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| — ASSUNTO / OBJETIVOS

Normatizar os procedimentos relativos ao controle da qualidade dos trabalhos
realizados pela Secretaria de Controle Interno, a fim de estabelecer critérios de
avaliacdo acerca da aderéncia da auditoria, inspecéo e fiscalizacdo as normas
internas e as boas praticas, avaliando o desempenho da equipe e coordenacao
em todas as etapas do trabalho, no intuito de identificar aspectos operativos
passiveis de aperfeicoamento.

Il - FINALIDADE E AMBITO DA APLICACAO

A finalidade desta norma é estabelecer um modelo de avaliagdo da qualidade
dos servicos de auditoria prestados pela Secretaria de Controle Interno,
aplicando-a também as inspecdes e fiscalizacbes de natureza administrativa e
operacional, de forma a avaliar seus critérios, padrdes, validade e
confiabilidade dos procedimentos e resultados dos trabalhos.

lIl - FUNDAMENTACAO LEGAL

— Constituicao Federal de 1988;

— Lei Complementar n° 566/2010 e alteracdes: dispde sobre a
reestruturacdo e modernizacdo da  Estrutura  Organizacional
Administrativa do Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo;

— Resolugéo TCE/ES n° 227/2011 e alteragdes: determina aos Poderes e
orgdos do Estado e dos Municipios do Espirito Santo a implantacédo do
Sistema de Controle Interno;

— Resolucédo TJES n° 75/2011: dispbe sobre as atribuicdes das unidades
administrativas TJES;

— Resolucdo CNJ n° 171/2013: dispbe sobre as normas técnicas de
auditoria, inspecéo e fiscalizagao;

— Lei Estadual n°® 9.938/2012: disp8e sobre o Sistema de Controle Interno
do Estado do Espirito Santo.
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IV - PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTO 1 — Realizacdo da auto avaliacdo de desempenho da
auditoria — Prazo: ap6s emissédo do Relatorio Final de Auditoria.

1.1- COORDENADOR DE AUDITORIA.

1.1.1- Apos concluséo das atividades de auditoria, inspecdo administrativa ou
fiscalizacdo, aplica sobre a equipe de trabalho designada o Formulério X.A-
Auto Avaliacdo da Equipe de Auditoria, Inspecdo Administrativa ou
Fiscalizacdo, que consiste na auto-avaliacdo pela equipe e respectivo lider,
relacionada ao cumprimento dos padrdes de planejamento, execucao e
elaboracao de relatério, conforme disposto na Resolucdo CNJ n® 171/2013 e
nas normas de procedimentos.

1.1.2- Encaminha o Formulario X.B - Avaliacdo de Desempenho da
Auditoria, Inspecdo Administrativa ou Fiscalizacdo a unidade
auditada/inspecionada ou fiscalizada, via e-mail, solicitando seu
preenchimento.

PROCEDIMENTO 2 - Preenchimento da avaliagcdo da auditoria - Prazo:
até 05 dias.

2.1- UNIDADE AUDITADA, INSPECIONADA OU FISCALIZADA.

2.1.1- Recebe e-mail contendo o Formulario X.B - Avaliacdo de
Desempenho da Auditoria, Inspecdo Administrativa ou Fiscalizacao realiza
seu preenchimento e o encaminha ao Coordenador de Auditoria, através do
préprio e-mail.

PROCEDIMENTO 3 - Discusséo dobre a avaliacdo de desempenho e
elaboracao de plano de acédo — Prazo: 05 dias.

3.1- COORDENADOR DE AUDITORIA.

3.1.1- Recebe e-mail contendo o Formulario X.B devidamente preenchido.

3.1.2- De posse dos Formularios X.A e X.B, devidamente preenchidos,
convoca a equipe designada e coordenacdo para reunido onde serdo
discutidos pontos fortes e pontos fracos da auditoria, que podera resultar em
plano de acéo corretiva para melhoria da qualidade dos servigos prestados.
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3.1.3- Cientifica o Secretario de Controle Interno do resultado obtidos a partir
da avaliacdo da qualidade.

3.1.4- Anexa os Formularios X.A e X.B aos autos do processo de auditoria.

3.1.5- Realiza o0 acompanhamento das acfes corretivas e respectivos prazos
propostos e arquiva o Plano de A¢do em pasta propria.

Data de vigéncia: a partir da data de publicacao.

Norma de Procedimentos revisada em 02/01/2016.

Por: Secretaria de Controle Interno.
Revisao n°; 01




