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Fim do papel em mais 3 comarcas

A partir de amanhi, as comarcas
de Cachoeiro, Itapemirim e Mara-
taizes terdo o Processo Judicial
Eletronico (PJe) a disposi¢do. A
plataforma ja funciona em 42 f6-
runs. A ferramenta é vista como
forma de agilizar o andamento pro-
cessual e pdr fim ao uso de papel.

O sistema funcionara para os
processos de execugdes fiscais das
17 e 27 Varas da Fazenda Publica
Estadual, Municipal, Registro Pu-
blico, Meio Ambiente e Execugoes
Fiscais dos respectivos munici-
pios. O presidente do TJ-ES, de-
sembargador Annibal de Rezende

Lima, vai 4 solenidade de inaugu-
raciio no Forum de Cachoeiro.

Os processos que ji tramitavam
antes da implantagéo do programa
seguem com andamento normal.
O sistema s6 abrigara as acdes pe-
ticionadas apés sua instalacdo.

O desembargador Fernando
Bravin, presidente do Comité de
Governanga de TI e Comunicagéo
do Tribunal de Justi¢a do Espirito
Santo (TJ-ES), disse que o progra-
ma tende a ser expandido. “Esse é
um projeto que tem uma dimen-
sio de longo prazo, podendo ga-
nhar maior propor¢io”, afirmou.

FABID VICENTINI - W/12/2076

PRESIDENTE
DO TJ-ES,
ANNIBAL vai
participar da
solenidade
que inaugura
a plataforma
do Processo
Judicial
Eletronico
no Forum de
Cachoeiro
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JUIZA AFIRMA QUE, NA MAIORIA DAS VEZES, CONSUMIDOR ESTA COM RAZAO

JUSTICA TEM 1,2 MIL
ACOES CONTRA PLANOS
DE SAUDE NO ESTADO

Grande parte dos processos foi aberta apos planos recusarem tratamento
ou procedimentos meédicos. Segundo dados do Tribunal de Justica, somente em
2017 foram julgadas 2.207 acoes desse tipo, uma média de seis por dia rigs 3e4

CARLOS ALBERTO SILVA

I 2 Wl MiRIAM LEITAO

I* Mudancas podem tornar a
Projeto para instalar Rreforma da Previdéncia um

ar-condicionado em projeto mais fraco rag. 27
onibus virou lenda?

Acdo civil publica cobrando os MERVAL PEREIRA

aparelhos nos coletivos do Trans- " Para Moro, Lula pretende
col foi apresentada em 2014. Até  transformar o interrogatorio
agora, nada de decisdo. Pdg. 12 em evento partidario pas. 21
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MAIS DE 1.200 ACOES NA
JUSTICA CONTRA PLANOS

Maioria é por negativa para a realizacao de procedimentos

4 MAIRA MENDONC
mmendencaidredegazeta.com.br
No momento emque os ser-
vicos de satide estdo cada
vez mais caros, investir par-
te do orgamento em planos
particulares torma-se um es-
forgo para garantir mais se-
gurancaemsituagbes de ne-
cessidade. Mas, quando as
expectativas dos pacientes
dao lugar a frustragio dian-
te da negativa das empre-
sas, 0 desfecho de muitos
casos acabase tomandores-
ponsabilidade da Justica.
Prova disso é que atual-
mente 1.250 agbes movi-
das por usudrios contra
seus planos de satide trami-
tam no Tribunal de Justica
do Espirito Santo (TJ-ES).
Segundo dados do drgio,
somente no ano passado,
foram julgados 2.207 pro-
cessos desta natureza, isto
¢, uma médiadeseisacada
dia. O mimero é ainda me-
nor do que o registrado em
2015, quando o total de
processos chegou a 2.371.
Conforme explicaajuiza
Giselle Onigkeit, coordena-
dora dos Juizados Fspe-
ciais, grande parte das re-
clamagdes ¢ feita diante
da negativa dos planos
de cobrir tratamentos e
procedimentos  médi-
cos, a exemplo de exa-
mes mais complexos e
cirurgias. Do mesmo
modo, aumentos de va-

lor em funcio da mudanca
de faixa etdria ainda geram
muitas discussoes.

“Houve uma fase tam-
bém em que muitos médi-
cos cooperados sairam e
faltaram determinadas es-
pecialidades em planos, le-
vando os pacientes a recor-
rerem”, acrescenta Giselle,

Deacordocomajuiza,na
maior parte das vezes é o
consumidor quem estd com
a razio, embora haja dife-
rentes casos. “0s contratos
sdo de adesdo, sdo pré-for-
mulados. Por isso, as pes-
s0as ndo tém muita no¢ao
de determinados itens e de-
talhes, bem como de suas
interpretagoes e conse-
quéncias que eles gerardo
quando elas precisarem dos
servicos. Aplicando-se 0 Co-
digo de Defesa do Consumi-
dor, queocolocacomoparte

COBERTURA

“Hd normas que
determinam a
cobertura de certos
procedimentos. Na
maior parte das vezes,
05 juizes rescindem
clausulas que
consideram abusivas”

KELLY ANDRADE
ADVOGADA CIVEL

Namero poderia ser ainda maior

4 Nio sio raras as queixas
contra planos de satide que
chegam até a mesa da advo-
gada civel Kelly Andrade.
Acostumadaalidarcomessa
demanda, ela acreditaque o
numero de agdes na Justica
poderia ser bem maior caso
todas as pessoas que se sen-
tissem lesadas decidissem
buscar seus direitos.
“Existern normas na le-
gislagio que determinam a
cobertura do plano para cer-

tos  procedimentos. Na
maior parte das vezes os jui-
zes rescindem cldusulas que
consideram abusivas”, diz.
Segundo a advogada,
muitas reclamagdes estio li-
gadas & negacio de procedi-
MEentos Ccaros, Como cirur-
gias coronarianas e trata-
mento de canceres. “Ano
passadotivemos umacliente
cujomarido estavacomcin-
cer e precisava de um medi-
camento que foi negado.

Nés conseguimos o direito
na Justica, mas ele acabou
morrendo antesde recebera
medicagio. Entramos com
um processo por danos mo-
raise aesposarecebeu RS 10
mil de indenizacio”, conta.
Como alguns planos se
negam a formalizar as nega-
coes, Kelly recomenda: “Pa-
ra ganhar tempo, orienta-
mos que os pacientes gra-
VI as COnversas oul por te-
lefone ou pessoalmente”.

vulnerdvel, na maioria das
vezes vemos que as cldusu-
las ndo estio claras o sufi-
ciente para restringir o ser-
vigo”, justifica ela.

Foi somente através da
Justica que Sérgio Nu-
nes Ferreira, 45,
ganhou o di-

reitodesesubmeterauma
vasectomia, em 2012, O
mecinico de automdveis
explica que a cirurgia era
necessdria para garantir a

y 7

RICARDO MEDEIROS

salide da esposa, que por
sofrer com fortes enxa-
quecas nio podia conti-
nuar tomando pilulas an-
ticoncepcionais.

“0 planome pediu vérios
laudos e quando levei disse-
ram que teria que haver um
aumento do valor, além de
um ano de caréncia. Eu es-
perei por um ano e quando
voltei me disseram que nio
poderiam fazer porque o
problema ndo era meu, era
da minha mulher, No mes-
mo dia eu falei com minha
advogada”, conta ele, que
em menos de 40 dias pade
realizar o procedimento e
ainda ganhou uma indeni-
zacio de R$ 4 mil.

“Eu esperei por
um ano de
caréncia e
quando voltei
disseram que
nao poderiam
fazer a cirurgia”

SERGIO NUNES
MECANICO, 45 ANOS

“Planos querem evitar judicializacio”

4 A Associacdo Brasileira
de Planos de Satide
(Abramge) afirma que
orienta suas associadas a
cumprir a legislacio e
normas da Agéncia Na-
cional de Satide Suple-
mentar (ANS) e solicita
que em caso de dividas,
inicialmente, os benefi-
cidrios de planos procu-

rem a operadora contra-
tada, evitando uma des-
necessaria judicializacio.
“Muitas das agbes se re-
ferem a procedimento
em periodo de caréncias,
prazos e tetos de reajuste
definidos pela ANS, onde
muitas vezes a operadora
estd de acordo com as
normas da ANS e a le-

gislacio vigente. Ha tam-
bém casos onde a de-
manda é procedente,
portanto necessaria”, diz
em nota,

No ano passado, a ANS e
o Conselho Nacional de
Justi¢a assinaram um
acordo de cooperagio
buscando reduzir a judi-
cializacio e agilizar jul-
gamentos, estimulando a
realizagdo de acordos
entre as partes.
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Tribunal de Justica do Espirito Santo
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EM TRAMITACAO

Atualmente,

1.250

processos tramitam
na Justica Estadual
contra os planos
privados

cirurgias e exames

0 Instituto Estadual
eDefesado
recebeu

Negativa de de Protecdo
tratamentos mais Consumidor
complexos, incluindo 790

2016

contra planos de sadde em 2016 I I I I

0 Procon orienta os
consumidores a estarem
atentos para compreender
0s termos de seus contratos

Devem estar atentos as
resolucdes publicadas pela
Agéncia Nacional de Satide
Suplementar (ANS), que
muitas vezes ampliam a
rede de cobertura e de
procedimentos dos planos

No site da ANS (www.ans.gaov.br)

2, também é possivel saber se algum

} plano ja foi impedido de funcionar
em fungdo do nimero de
reclamacdes. Consultar o dado é
importante para fazer adesdes

Q Reclamacdes
i ... Falta de (de JAN a MAI)
especialistas 289
l 220
Aumentos de e
valor decorrentes
/ damudanca de
| faixa etéria

2017

mais sequras

Infografia | Genilda

FALTA DE COBERTURA ESTA

ENTRE QUEIXAS NO PROCON

Foram 720 reclamacdes contra os planos no ano passado

;nmndun::.u redegazeta.com. br
As queixas contra planos
de satide ndo chegam so-
mente ao judicidrio, mas
também batem as portas
dos érgaos de defesa do
consumidor. No ano passa-
do, o Instituto Estadual de
Proteciode Defesado Con-
sumidor (Procon) recebeu
720 reclamacfes desta na-
tureza. As mais constantes
referem-se & negativa de
coberturas para cirurgias e
exames de alta complexi-
dade, além do descumpri-
mento de contratos.
Apesar de nem todos os
problemas poderem serre-
solvidosatravésde audién-
cias conciliatorias, sendo
necessdria a judicializacao
das causas, algumas recla-
magdes, como as de reem-
bolso por procedimentos,
reajustes de contratos e co-
brangas indevidas sao fa-
cilmente acertadas pelodr-
gao, conforme explicaa di-
retora-presidente  Denize
Izaita.

FIQUE ATENTO
Segundo Denize, € im-

portante que além de co-

nhecer os termos de seus

contratos, 0s usudrios de
planos de sadde estejam
atentos as resolugbes cria-
das pela Agéncia Nacional
de Saide Suplementar
(ANS), que muitas vezes
ampliam a rede de cober-
tura e de procedimentos.
“Hoje, por exemplo, em
grande parte dos cinceres o
tratamentodeve ser coberto
pelas empresas. Alguns ca-
sos incluem até o atendi-
mento domiciliar e o acesso
4 medicamentos, além de
medicamentos contra rea-
coes provocadas pela pro-
pria medicacao”, explica.
Outra dica € verificar o
histérico dos planos, tam-
bém disponibilizado pela
ANS. “Continuamente a
Agéncia suspende vendas
de planos que possuem vi-
rios episddios de dentin-
cias contra a ncgzmva dC
procedlmentos Por isso é
importante ver se j houve
eventuais fechamentos pa-
Ia se ter mais seguranca.
0s planos de saide nio es-
tio baratos. As pessoas es-
tio parando de pagar por
dificuldades financeiras e
quem os mantém tem que
usd-los da forma mais
completa possivel.”

ARQUIVD

=4
Cartdio de plano: antes de contratar, pesquise

Tribunal faz mutirées
para agilizar os casos

4 Embora a judicializacio
doscasossejaumdireitodos
consumidores, para a juiza
Giselle Onigkeit , o ideal é
tentar resolver os proble-
mas administrativamente.
Visando aproximar be-
neficidrios e planos de sa-
de, o Tribunal de Justica
contacom o Centro Judicid-

rio de Solugao de Conflitos,
que através de mutirdes
vem tentando promover
conciliagbes  pré-proces-
suais. “E menos um proces-
sonuma mdiquina saturada,
além de conseguirmos uma
aproximacao das empresas,
que vendem um servigo
fundamental”, ressalta ela.

“Planos se negam a resolver”

4 Casos de urgéncia, co-
mo a negaliva de cirur-
gias de risco, atendimen-
to & gestantes, acesso a
medicamentos sfo de-
mandas que chegam
constantemente & Defen-
soria Priblica estadual. E
importante saber que
quando hd uma urgéncia
que gere risco de vida, os
planos sao obrigados a
prestar o servigo mesmo
em periodos de caréncia.
Conseguimos muitas li-
minares nessa linha.
Buscamos sempre uma
solugio administrativa,
mas muitas vezes os pla-
nos se negam a resolver
dessa forma. Quando
procurados pelos usua-
rios, em alguns casos
eles se aproveitam da
falta de conhecimento da
pessoa para negar servi-
¢os obrigados por lei.

O Brasil é um pais que
viola os direitos do con-
sumidor diariamente,

]

maior se todas as pessoas
que se sentirem prejudi-
cadas recorressem. Mas
i$s0 ndo acontece, prin-

que ndo tém a
Justica. Isso ocorre, inclu-
sive, porque a Defensoria
nao estd intalada em to-
dos 0s municipios. Temos
apenas 170 defensores.
PEDRO PAULO COELHO
PRESIDENTE DA ASSOCIAGAD DOS DE-
FENSORES POBLICOS DO ESTADO
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BRIGA NA JUSTICA

Mais de mil pacientes
contra planos de saude

Segundo advogados e
juizes, grande parte das
queixas é por falta de
cobertura de exames,
cirurgias, tratamentos
e até remedios

Lorrany Martins
P agar o plano de satide parece

nio ser certeza de atendi-
mento em algumas situa-
¢iies. Para 1.250 pacientes que en-
traram na Justica contra seus pla-
nos de saiide, a realidade tem sido
_essa, O niimero € um levantamen-
to do Tribunal de Justica do Espi-
rito Santo (TJ-ES) dos processos
que estdo em tramitagdo.

Somente no ano passado foram
2.207 processos contra planos jul-
gados no Estado. Segundo espe-
cialistas no assunto, a maioria em

¢favor dos pacientes. De acordo
_Com juizes e 1dvogados grande
parte das queixas é por falta de co-
bertura de exames, cirurgias, tra-
tamentos e até remédios.

O juiz Ademar Bermond, do 3°
{Juizado Civel de Cariacica, disse

que as reclamagdes quanto a pres-
tagdo de servigo estio presentes.
Além da auséncia de coberturaem
exames, cirurgias e consultas, o

‘ ‘ Houve uma
pequena redugio

nos processos contra
planos, mas ainda ha

uito o que fazer 39
Ademar Bermond, juiz

magistrado disse que ha dentn-
cias sobre reajustes considerados
abusivos, entre outros.

“0Os motivos que levam os pa-
cientes ao processo judicial sdo va-
rios. Mas, principalmente, a nega-
tiva de servigo. No meu Juizado,
esse tipo de processo costuma ter
sentenca em cerca de 30 dias, de-
vido a gravidade das situacbes”

0 advogado e doutor em Direito
Alexandre Rossoni afirmou que
muitas vezes os procedimentos
sio negados devido ao alto custo.
“0 bem maior é a vida, entio nio se
pode esperar por um processo len-
to. Com isso, muitas vezes, antes
do processo terminar o juiz manda
fazer o procedimento e depois se
observa a responsabilidade.”

De acordo com o advogado, a pri-

meira coisa que se tem de fazer
quamlo hé um problema é procurar
ou defensor publico.
“0 laudo médico ¢ indispensavel. E
com base na prescrigio do médico
que o juiz vai decidir sobre o caso
contra o plano de sai
Hi reclamagdes também no Pro-
con Estadual. De acordo com um
levantamento feito pelo drgio, nes-
te ano foram registradas 220 recla-
contra planos de satide.
“Reclamagdes de cobranga in-
devida ou abusiva, quebra de con-
trato e outros, nds temos uma re-
solutividade muito boa no Procon.
No entanto, quando se trata de ne-
gativa de procedimento a média
nio é tio boa por resisténcia dos
planos”, explicou a diretora do
Procon Estadual, Denize Izaita,

SAIBA MAIS

Processo

> QUANDO D PLANO de satde néo co-
bre o procedimento que o paciente
precisa € possivel entrar com pedido
nadJustica,

> PESSOAS QUE NAD tenham condi-

coes de pagarum advogadu podem
buscar a Defensoria Publica para

entrar com uma liminar e solicitar o
que precisa. 0 érgho pode até mes-
mo evitar a judicializago buscan-

doumacordo.

> 0 PACIENTE pode buscar também
um advogado. Ou ainda procurar os
Juizados Especiais que atendem
sem advogados quando a causa
é de até 20 salarios minimos
(R$18.740).

> EM TDDOS os casos é preciso levar
documentos pessoais, laudos, exa-
mes e prescrigies médicas para
comprovar a necessidade.

“ As pessoas tém
de procurar saber
mais dos seus direitos
para cobrar mais das
operadoras de saiide®9
Flivia Grecco Milanezi, advogada

Sem o acordo com
as operadoras de
satide, o paciente acaha
buscando a Justiga¥¥

Denize Izaita, diretora do
Procon Estadual

Luta por valvulas

Uma professora de 55 anos foi
infectada por uma superbactéria
na punho, que acabou causanda
danos no cérebro. O filho dela
contou que a mée teve de fazer
26 cirurgias na cabeca para colo-
car vahvulas importadas e caras.
Por varias vezes o plano negou o
procedimento e as valvulas, En-
téo tiveram de entrar na Justica
para conseguir o tratamento.

Proteses negadas

Um aposentado de 60 anos acionou
aJustiga contra seu plano de satide
depois de passar por tratamento con-
tra um céincer na tireoide,

Durante o tratamento ele teve de ar-
rancar todos os dentes. No entanto,
depois que os procedimentos acaba-
ram o aposentado requereu junto ao
plano uma prétese dentaria, que foi
recusada.

Inden

Uma vitiva moradora da Gran-
de Vitéria ganhou na Justiga
uma indenizagéo, além da pres-

3 b peio
plano de salde no fomecimento
de medicag3o.

A vitiva recebeu RS 10 mil de
indenizagéo porque a operadora
de sa\'ade néo forneceu medic.a-

Ele entrou na Justiga alegando que
aprdtese faz parte do tratamento con-
tra o cancer de tireoide.

cerdoseu marido, que morreu.

wm

ﬁOSSONI drz que rnul'lasvu:es prucodlmentus sao n&gados devido ao cusw

Usuarios desconhecem
contratos, dizem empresas

Apesar do grande nimero de
processos de usudrios contra pla-
nos de saide, a Federagio Nacio-
nal de Satide Suplementar (Fena-
Saude) diz que muitos dos casos
que viio parar na Justica sdo por
causa da falta de informagdes dos
usudrios sobre seus contratos e
atualizacdes dos mesmos.

De acordo com a presidente do
Grgio, Solange Palheiro Mendes,
parte dos processos ndo encontra
amparo na lei. “Muitas vezes siio
procedimentos excluidos, contra-
tos antigos ou que tinham previsdo
de exclusio de procedimentos e
outrps. Notamos que falta infor-
magio do usudrio sobre seu pro-
prio contrato.”

A presidente da FenaSaide disse
ainda que é preciso lembrar que

ATENDIMENTO MEDICO: atenggio

quando hd uma solicitagio a um
paciente judicialmente outros
usudrios também

“0 plano de saude é uma insti-
tuigio onde todos contribuem. Se
um ganha um determinado proce-
dimento na Justi¢a, outros usua-
rios pagam por isso. E um trata-
mento privilegiado, que nio dd pa-
ra oferecer a todos, sendlo os pre-
gos seriam elevados”, afirmou.

Para melhorar essa relagio com
o usudrio, Solange destacou que
canais e nicleos de informacées
estio sendo criados.

A Unimed Vitdria, por exemplo,
informou que tem investido em
canais para relacionamento com
0s usuarios do plano.

“A cooperativa refor¢a que tem
buscado aprimorar estes canais,
como ¢ o caso da Ouvidoria, que
visa resolver, de forma extrajudi-
cial, as eventuais demandas de
seus beneficidrios, propondo solu-
¢oes e melhorias internas efeti-
vas”, informou em nota.

0 Sdo Bernardo Satide também
informou que estd investindo em
canais de comunicagfo para se
aproximar mais do cliente.

“Os usudrios do plano, contam,
por exemplo, com o gestor de rela-
cionamento, que vai acompanhar
suas necessidades e dar atengdo
exclusiva para atender todas as so-
licitagdes de forma rdpida e des-
complicada. Isso vale também para
os procedimentos complexos.”
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Justica tem mais de 1.200 acbes contra planos de saude no Estado
Maioria € por negativa para a realizacao de procedimentos

No momento em que 0s servicos de salde estdo cada vez mais caros, investir parte do orcamento
em planos particulares torna-se um esfor¢o para garantir mais seguranca em situacoes de necessi-
dade. Mas, quando as expectativas dos pacientes dao lugar a frustracdo diante da negativa das em-
presas, o desfecho de muitos casos acaba se tornando responsabilidade da Justica.

Prova disso € que atualmente 1.250 acdes movidas por usuarios contra seus planos de saude trami-
tam no Tribunal de Justica do Espirito Santo (TJ-ES). Segundo dados do 6rgdo, somente no ano
passado, foram julgados 2.207 processos desta natureza, isto €, uma média de seis a cada dia. O
namero é ainda menor do que o registrado em 2015, quando o total de processos chegou a 2.371.

Conforme explica a juiza Giselle Onigkeit, coordenadora dos Juizados Especiais, grande parte das
reclamacdes é feita diante da negativa dos planos de cobrir tratamentos e procedimentos médicos, a
exemplo de exames mais complexos e cirurgias. Do mesmo modo, aumentos de valor em funcéo da
mudanca de faixa etaria ainda geram muitas discussoes.

“Houve uma fase também em que muitos médicos cooperados sairam e faltaram determinadas espe-
cialidades em planos, levando os pacientes a recorrerem”, acrescenta Giselle.

De acordo com a juiza, na maior parte das vezes é o consumidor guem estad com a razao, embora
haja diferentes casos. “Os contratos sdo de adesédo, sdo pré-formulados. Por isso, as pessoas nao
tém muita no¢ao de determinados itens e detalhes, bem como de suas interpretacdes e consequén-
cias gue eles gerardo quando elas precisarem dos servicos. Aplicando-se o Cadigo de Defesa do
Consumidor, que o coloca como parte vulneravel, na maioria das vezes vemos que as clausulas nao
estdo claras o suficiente para restringir o servigo”, justifica ela.

Foi somente através da Justica que Sérgio Nunes Ferreira, 45, ganhou o direito de se submeter a
uma vasectomia, em 2012. O mecanico de automaveis explica que a cirurgia era necessaria para ga-
rantir a saude da esposa, que por sofrer com fortes enxaquecas ndo podia continuar tomando pilulas
anticoncepcionais.

“O plano me pediu vérios laudos e quando levei disseram que teria que haver um aumento do valor,
além de um ano de caréncia. Eu esperei por um ano e quando voltei me disseram que nao pode-
riam fazer porque o problema nao era meu, era da minha mulher. No mesmo dia eu falei com minha
advogada”, conta ele, que em menos de 40 dias pode realizar o procedimento e ainda ganhou uma
indenizacdo de R$ 4 mil.

Para acessar a matéria, clique no link abaixo:
http://www.gazetaonline.com.br/noticias/cidades/2017/05/justica-tem-mais-de-1-200-acoes-contra-
planos-de-saude-no-estado-1014053003.html
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ES tem mais de 1,2 mil agbes na Justica contra planos de saude

Maioria é por negativa para a realizacao de procedimentos. Queixas ndo chegam somente ao
judiciario, mas também batem as portas dos 6rgéos de defesa do consumidor.

Mais de 1,2 mil agbes movidas por usuarios contra seus planos de saude tramitam no Tribunal de
Justica do Espirito Santo (TJ-ES). Segundo dados do 6rgéao, somente em 2016, foram julgados 2.207
processos dessa natureza, ou seja, uma média de seis por dsia

O numero € ainda menor do que o registrado em 2015, quando o total de processos chegou a 2.371.
Conforme explica a juiza Giselle Onigkeit, coordenadora dos Juizados Especiais, grande parte das
reclamacdes é feita diante da negativa dos planos de cobrir tratamentos e procedimentos médicos, a
exemplo de exames mais complexos e cirurgias.

Do mesmo modo, aumentos de valor em funcdo da mudanca de faixa etaria ainda geram muitas
discussodes. “Houve uma fase também em que muitos médicos cooperados sairam e faltaram deter-
minadas especialidades em planos , levando os pacientes a recorrerem”, acrescenta Giselle.

De acordo com a juiza, na maior parte das vezes é o consumidor guem estad com a razao, embora
haja diferentes casos. “Os contratos sdo de adesédo, sdo pré-formulados. Por isso, as pessoas nao
tém muita no¢ao de determinados itens e detalhes, bem como de suas interpretacdes e consequén-
cias que eles gerardo quando elas precisarem dos servicos. Aplicando-se o Cédigo de Defesa do
Consumidor, que o coloca como parte vulneravel, na maioria das vezes vemos que as clausulas nao
estao claras o suficiente para restringir o servigo”, justifica ela.

Foi somente através da Justica que Sérgio Nunes Ferreira, de 45 anos, ganhou o direito de se sub-
meter a uma vasectomia, em 2012. O mecanico de automoveis explica que a cirurgia era necessaria
para garantir a saude da esposa, que por sofrer com fortes enxaquecas nao podia continuar tomando
pilulas anticoncepcionais.

O plano me pediu vérios laudos e quando levei disseram que teria que haver um aumento do valor,
além de um ano de caréncia. Eu esperei por um ano e quando voltei me disseram que nao pode-
riam fazer porque o problema nédo era meu, era da minha mulher. No mesmo dia eu falei com minha
advogada”, conta ele, que em menos de 40 dias pode realizar o procedimento e ainda ganhou uma
indenizacdo de R$ 4 mil.

Numero poderia ser ainda maior

N&o sao raras as queixas contra planos de saude que chegam até a mesa da advogada civel Kelly
Andrade. Acostumada a lidar com essa demanda, ela acredita que o numero de acbes na Justica
poderia ser bem maior caso todas as pessoas que se sentissem lesadas decidissem buscar seus
direitos.

“Existem normas na legislacdo que determinam a cobertura do plano para certos procedimentos. Na
maior parte das vezes o0s juizes rescindem clausulas que consideram abusivas”, diz.

Segundo a advogada, muitas reclamacdes estéo ligadas a negacdo de procedimentos caros, como
cirurgias coronarianas e tratamento de canceres.

Para acessar a matéria, clique no link abaixo:
http://g1.globo.com/espirito-santo/noticia/es-tem-mais-de-12-mil-acoes-na-justica-contra-planos-de-
saude.ghtml
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Prefeito de Marilandia, no ES, é denunciado por comprar votos por
R$ 100

Funcionaria alega que convive com a mulher ha cercade 10 anos e que ela é sua dependente
na declaracao de imposto de renda. Entretanto, sua inscri¢cdo néo foi aceita pelo IPAJM

A Justica determinou que o Instituto de Previdéncia e Assisténcia Jerdbnimo Monteiro (IPAJM) inclua
como dependente de uma servidora publica a mulher com a qual ela é casada. A decisao é da 22
Camara Civel do Tribunal de Justica do Espirito Santo (TJES), que confirmou uma sentenga da 22
Vara da Fazenda Publica Estadual, Municipal, Registros Publicos, Meio Ambiente e Saude de Vitéria.

O IPAJM recorreu da sentenca ao TJES, argumentando que a condigéo de beneficiaria pressupde a
morte da titular, o que ainda n&o ocorreu, € que a sumula 340 do STJ estabelece que “a lei aplicavel
a concessao de pensao previdenciaria por morte € aquela vigente na data do ébito da segurada”.

Em suas contrarrazdes, a servidora afirma que convive maritalmente com sua mulher ha aproximada-
mente 10 anos, que esta é sua dependente na declaracdo de imposto de renda e que esses fatos
nunca foram impugnados.

Para o relator do processo na 22 Camara Civel, Desembargador Substituto Delio José Rocha So-
brinho, a sentencga de 1° grau deve ser mantida, pois a jurisprudéncia ja pacificou o entendimento de
gue as unides homoafetivas sdo entidades familiares.

“A pretensao da autora de reconhecimento de convivente cdnjuge homoafetivo para fins previden-
ciarios € legitima e amplamente acolhido por nossos tribunais, seja se tratando de previdéncia publica
ou de particular complementar”, destacou o magistrado, em sua decisao.

Por meio de nota, o IPAJM informou que ainda néo foi intimado quanto a deciséo da Justica.
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. QUEFIMIEVoUWS

CALOR NOS COLETIVOS

Ar-condicionado

dentrodo 0nibus

virou lenda?

Acao do MPT pedindo
instalacdo de aparelhos
no Transcol ainda esta
em andamento

« NATALLA BOURGUIGNON
nbourguignon@redegazeta com.br
O sol nasce para todos.
Mas quem precisa enfren-
tar jornadas longas dentro
de um dnibus sabe que, na
maior parte do tempo, s0-
fre mais comele, passando
umcaloriodentrodo cole-
tivo em épocas mais quen-
tes. Pensando em ameni-
zarocaloreemdar melho-
res condigoes de trabalho
dos cobradores e motoris-
tas, o Ministério Piblico
do Trabalho (MPT) entrou
com uma Agdo Civil Pibli-
caparaquefosseminstala-
dos aparelhos de ar-condi-
cionado nos coletivos do

sistema Transcol. Isso foi
em agosto de 2014. De 14
pra cd, o processo seguiu
no Tribunal Regional do
Trabalho e, até agora, na-
da de decisdo.

Masainda hd esperan-
ca de ter ar-condiciona-
do nos coletivos, pois a
acao continua em anda-

ESPERA

3

anos
E o tempo de espera que
vai se completar em
agosto, desde que o
MPT entrou com a acdo
para colocar ar-condicio-
nado nos coletivos.

mento. Na época, o pedi-
dodo MPT requeria tam-
bém que os 6nibus tives-
sem cdmbio automatico
e que os motores fossem
instalados na parte tra-
seira do veiculo. No do-
cumento, o érgio desta-
cou a “frequente exposi-
¢do dos trabalhadores
(em especial, motoristas
e cobradores) a agentes
fisicos insalubres, tais
como vibracdo, ruido,
calor, gases, vapores e
poeiras”.

PERICIA

Segundo o Ministério
Piiblico, desde o inicio do
processo foi realizada
uma pericia a pedido da
Justica. Foram avaliados
dnibus de diversas li-
nhas, analisando os

Onibus lotado fica ainda pior no calr, castigando quem esta dentro do coletivo

agentes agressivos ruido,
calor e vibracéo, em dife-
rentes tipos de piso (as-
falto, paralelepipedos,
blogquetes e terra batida)
para fazer o diagnostico
de insalubridade.

Ainda segundo o 6r-
gdo, para todo os agen-
tes agressivos foram
constatados resultados
abaixo dos limites de to-
lerdncia. Entretanto, to-

dos ficaram acima do
“nivel de agdo”, que sig-
nifica a necessidade de
adotar medidas preven-
tivas e de monitoramen-
to para conservar o am-
biente - no caso, os éni-
bus - abaixo do limite de
tolerdncia.

ADAPTAGOES
Também foi realizada
uma Andlise Ergondmi-

FERMANDO MADEIRA - 26/02/2016

ca do Trabalho para
identificar as adapta-
¢des das condigdes de
trabalho as caracteristi-
cas psicofisiolégicas dos
motoristas.

Os resultados da peri-
cia e da andlise serdo
apresentados em au-
diéncia agendada para
junho deste ano, pouco
antes da agéo completar
trés anos, em agosto.
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0Os primeiros
andares do IAPI
foram limpos
pelas familias de
ocupantes

Grupo é 0 mesmo que
ocupouregiao da
Fazendinha, no final de
margo deste ano

4 KATILAINE CHAGAS
kehagas@redegazeta.com.br

Nos primeiros andares, ho-
mens e mulheres se reve-
zam para dar alguma dig-
nidade ao local. Mas a par-
tir do quarto, de 12 anda-
res, os sinais de abandono
do antigo prédio do Institu-
tode Aposentadorias e Pen-
soes dos Industriais (LAPT)
eram evidentes: sujeira,
centimetros de fezes pelo
chao, pombos mortos pelas
escadas e chdo do prédio,
vidrosquebrados, fios een-
Canamentos expostos.

O 1API foi o local escolhi-
do no tiltimo sdbado pelas
familias que deixaram a
dreaconhecidacomo Fazen-
dinha, entre os bairros Gran-
deVitdria e Universitario, na
regido da Grande Sao Pedro,
depois de uma ordem judi-
cial de reintegraciio de pos-
se. Del4, foram entdo paraa
Casa do Cidadiio, de onde
sairam apds acordo com a

Emum dos-andarasdn I1API, familias montaram acampamento e providenciaram luz

Prefeitura de Vitdria.
DaFazendinha paracd, a
reivindicacdo mantém-se a
mesma, um lugar proprio
para morar, embora parega
estar longe de uma solugio.
A Superintendéncia Geral
da Unido no Espirito Santo
(SPU-ES), detentora do lo-
cal, jd anunciou que preten-
de reivindicar a posse.
Cercade300 pessoases-
tavam no local até ontem,

segundo o Movimento Na-
cional de Luta pela Mora-
dia (MNLM). As familias
guardam  similaridades.
Boaparteveiodaregidoda
Grande Sao Pedro, estimu-
ladas pela ideia de sairem
do aluguel. Em comum
também, o desemprego.
“Pago R$ 80 de aluguel
num barraco de madeira de
um cémodo. Vivo hd dois
anos assim com duas crian-

¢as”, relata Joana (nome fic-
ticio), 23 anos, que pediu
parandoseridentificada, so-
bre a situagio que pretende
deixar com a ocupagcio. Ela
criasozinha a filha de 2 anos
e o filho de 7. “O pai ajuda
quando d4", lamenta ao ex-
plicar que se mantém com
dinheiro do Bolsa Familia.
De dia, seus dois filhos fi-
camnaescola, enquantoela
reforca a ocupacdo do IAPL

Governo quer destinar prédio para habitacao

« A Superintendéncia do
Patriménio da Unido no Es-
pirito Santo (SPU-ES), que
controla o antigo prédio do
Instituto de Aposentadorias
e Pensoes dos Industridrios
(LAPT), informou ontem por
nota que pretende reivindi-
car a posse do edificio e que
vaidestind-loa programade
habitagdo popular, “deven-
do ser transformado em um

prédio de apartamentos”,
diz trecho da nota.

Numa primeira mensa-
gem, a SPU-ES informou
que pediria ainda ontem a
reintegragio de posse do
edificio. Mas acrescentou
solicitou  diretamente &
Procuradoria-Geral ~ da
Unido, ligada & Advoca-
cia-Geral da Unido (AGU),
para que sejam adotadasas

medidas judiciais cabiveis.
Ficardsobaresponsabi-
lidade da Procuradoria
decidir qual serd o instru-
mento juridico mais ade-
quado, se a reintegracio
de posse ou outra opcao.

HISTORICO

O antigo [API fica na Pra-
¢a Costa Pereira, Centro de
Vitdria, e estd abandonado

hi quase duas décadas. O
local, até poucos dias, era
marcado pelos sinais claros
de abandono, com muita
sujeira espalhada pelo chio
e até um estacionamento
subterrdneo que deulugara
uma lagoa. Uma reporta-
gem de A GAZETA publica-
da em 16 de marco do ano
passado ji mostrava o ala-
gamento no local.

MISERIA

“Pago R$ 80 de
aluguel num barraco
de madeira de um
comodo. Vivo ha dois
anos assim com duas
criancas”

JOANA, 23 anos, ocupante

Anoite, volta parao barraco
com os filhos. “Entrego os
curriculos, mas ninguém
chama. Se eutivesseempre-
20, Nfo estaria aqui. Quem
esta aqui é porque precisa.”

MUTIRAO

Os primeiros andares até
ontem mostravam os sinais
de limpeza. Homens e mu-
Iherestrabalhavamparadar
alguma dignidade ao local.

Barracas de acampamen-
totomavamcontade uman-
dar, um dos tinicos com
energia, “gue estava sendo
providenciada”, como rela-
tou um dos ocupantes, sem
dizer como. Explicam que
recebem muitas  doagtes,

CARLOS ALBERTO SILVA

que garantem a comida e o
material de limpeza.

As criangas ou ficam na
escola ou nos andares ji
limpos. Um grupo de pe-
dagogas se voluntariou
para preparar atividades
para elas no meio tempo.

Nos andares ainda into-
cados, a entrada da maioria
¢é proibida. A reportagem es-
teve emn 11 dos 12 pavimen-
tos. Em um dos andares, cai-
xas de remédios espalha-
vam-se pelo chio, certa-
mente dos tempos emque o
IAPI era ocupado pelo Cen-
trode Referénciade Especia-
lidades Médicas (CRE) até
1999, Algunsdelescomdata
de validade de 2002

A essas familias ja foi ofe-
recido irem para albergue,
mas eles associam o local a
moradores de rua, uma con-
dicio que rejeitam, embora
temam ser uma de suas pos-
sibilidades. “Se ndo tiverem
casa, vao para a rua, onde a
vulnerabilidade é muito
maior”, explica 0 muisico Vi-
cente Mendes Filho, 31,
membro do MNLM sobre
ApOStArem na ocupacao.

Antigo IAPI est4 abandonado h& guase duas décadas
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PREDIO OCUPADO NO CENTRO

Uniao vai a Justiga
para reintegracao

0 pedido foi
encaminhado a
Procuradoria-Geral da
Unido, Desde sabado,
cerca de 300 pessoas,
ocupam o local

Rafael Gomes
Weslei Radavelli

Superintendéncia do Patri-

moénio da Unido no Espirito

Santo (SPU-ES) pediu on-
tem para que a Procuradoria-Ge-
ral da Unifio (PGU) entre com uma
medida judicial solicitando a rein-
tegracdo de posse do Edificio Pre-
sidente Vargas, no centro de Vito-
ria.

Desde o tiltimo sébado, 0 imével
estd ocupado por familias que lu-
tam por moradia.

Abandonado desde 2010, o pré-
dio do antigo Instituto de Aposen-
tadoria e Pensdes dos Industrid-
rios (IAPI), na Praga Costa Perei-

ra, virou moradia para cerca de

300 pessoas.
As familias sdo as mesmas que
ocuparam o terreno en-

tre os bairros Grande Vitéria e
Universitirio e acampavam na Ca-
sa do Cidaddo, em Itararé. Eles
deixaram o prédio que pertence a
prefeitura no sabado, apos um
acordo.

“Q acordo com a Secretaria de
Cidadania e Direitos Humanos foi
bom, pois prometeram cadastrar
as familias no programa de habita-
¢dio. No entanto, saimos de ld sem
ter para onde ir. Como esse prédio
estd abandonado e j seria destina-
do a moradia popular, decidimos
ocupar ele”, atirmou Vicente
Mendes Filho, o MC Tim, um dos
lideres do grupo.

A SPU confirmou que o prédio
serd destinado a um programa de
habitagio popular, mas ndo deu
prazo para construir os aparta-
mentos no local,

A Policia Federal e a Policia Mi-
litar ainda niio haviam recebido a
ordem judicial de reintegragio de

Lixo, remedios vencidos
e agua parada no imovel

Lixo, animais mortos, dgua para-
da e até lotes de remédios venci-
dos. Tudo isso foi encontrado pe-
las familias que ocupam o Edificio
Presidente Vargas, no centro de
Vitdria. O térreo e o primeiro an-
dar foram limpos apés um muti-
rio, enquanto 0s outros estio em
situagio de abandono.

No terceiro andar do prédio, lo-
tes vencidos de remédios para se-
dagdo e melhora de pacientes psi-
coticos estio espalhados pelo
chio. Alguns medicamentos, fa-
bricados hd 20 anos, venceram em
2002. 0 imével foi utilizado pelo
Centro Regional de Especialida-
des da Secretaria de Estado de
Saide (Sesa) até 2010.

O teto e o forro de algumas salas
cairam totalmente e a fiagdo elétri-
ca e as limpadas ficaram pendura-

A SUJEIRA esté por fodo o prédio

das. No chio de alguns andares,
ratos e pombos mortos dividem
espago com méveis danificados e
lixo.

“0 estado do prédio é de total
abandono. Quando chegamos, ha-
via muita sujeira em todos os an-
dares. Conseguimos limpar as es-
cadas, o térreo e o primeiro andar,
e estamos trabalhando para termi-
nar a limpeza de algumas salas”,
disse Vicente Mendes Filho, o MC
Tim, um dos lideres do grupo.

Uma placa do Centro de Refe-
réncia em Saide do Trabalhador
ainda estd no quarto andar, proxi-
mo a um corredor com diversas
caixas, sacolas, garrafas de dlcool e
papéis jogados pelo chio.

Em outro andar, um armario
com documentos de servidores
exonerados e dispensados tam-
bém estd no local.

Uma drea de estacionamento no
subsolo estd toda alagada. Sdo qua-
se dois metros de profundidade na
dgua parada.

“0 risco de ter foco de dengue é
muito grande. Por isso vamos ten-
tar fazer um duto para tirar essa
dgua”, disse o desempregado José
Barros, um dos responsveis pela
limpeza do prédio.

No tiltimo andar do prédio, que
abriga a “casa de miquinas”, parte
do chio caiu e é possivel ver o an-
dar de baixo.

As janelas do edificio foram qua-
se todas quebradas e as paredes do
lado de fora estfio pichadas. Mora-
dores da regifio contam que, antes
da ocupagiio das familias, o prédio
chegou a ser utilizado para prosti-
tuigiio e uso de drogas.

posse até o fechamento da maté-

ria.

Em dois dias no prédio, os ocu-
pantes ﬁzeraua um mutirio de
limpeza, retirando gra.nde quanti-
dadl:e;e lixo, imoveis e eletrodo-
mésticos além de fazer
uma ]Jgagao de energia. O térreo e
o primeiro andar do prédio foram
limpos e estfio ocupados.

Segundo o movimento, 0s outros
11 andares serdio limpos conforme
o aumento do mimero de familias.
Ontem, durante todo o dia, fami-
lias inteiras e pessoas sozinhas
chegavam com barracas, coberto-
res, colchdes e mochilas.

Além de moradores da Grande
Sdo Pedro - maioria no local -
pessoas de outras cidades estao
chegando. E o caso do encanador
Warley dos Reis, 47, de Cariacica.

“Estou desempregado hd cinco
anos e tenho um problema cardia-
co. Fui despejado da casa onde eu
morava, no bairro Vasco da Gama.
Minha intencaio agora ¢ ficar aqui,
jaqueo prejm estd abandonado”,
afirmou.

CENAS DO ABANDO

RAFARL GOMES

LIX0 jogado no chio em um dos anda-
res do edificio no centro de Vitoria,

THIAGD COUTIHOAT

ESTACIONAMENTO no subsolo esta
alagado com agua de chuva.

REMEDIOS vencidos ha 15 anos foram
encontrados pelas familias.

CAIXAS de energias estdo quebradase
com fios expostos.

Desempregada

Desempregada ha dois anos, a auxi-
liar de servigos gerais Maria Neide, 51,
mora de aluguel em uma casa no bair-
ro Séo Pedro, "La mora eu, minha filha,
meus dois netos e meu ex-marido”,
contou.

Sem condigOes de pagar aluguel, ela
agora quer um local para morar com
mais tranquilidade, “Por aqui esta tu-
do tranquilo por enquanto, Quero ga-
rantir minha moradia. Precisamos
muito que o governo olhe para a gen-
te”, disse Maria Neide, ao lado do neto
Nicolas, de 9 meses.

| ]

Mora de favor

Tiago de Almeida, 31 anos, estd em
busca de emprego desde que deixou o
cargo de auxiliar administrativo na
prefeitura de Cariacica, ha oito meses.
Sem conseguir trabalho, ele mora de
favor na casa de uma amiga, em Sao
Pedro.

“Minha amiga mora com aluguel so-
cial e estou ld com ela. Minha ideia era
construir minha casa la no terreno da
Fazendinha - entre os bairros Grande
Vitaria e Universitario. Fiquei 25 dias
ocupando o local”, afirmou.

THIAO COUTIMGN

Aluguel afrasado
omwma&m

'] bairro L_mm...
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“Ninguém aguenta mais pagar
aluguel. Eu pago R$ 400 e néo fe-
nho mais condigbes. Ja atrasei dois
meses, e se for despejado de vez,
minha esposa e meu filho também
viio vir morar aqui”, disse.

WAFALL GOMI
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Prisao so

se Justica
determinar,
diz professor

Apesar de ter confessado que ati-
rou contra o assaltante, Jean Carlo
dos Santos, 28, deixou a delegacia
pela porta da frente, por no ter sido
detido em flagrante. Ele também
nio tem nenhuma passagem pela
policia. O professor de Direito Penal
e advogado, Thiago Fabres de Car-
valho, explicou que isso se deve ao
que expressa o Artigo 302 do Codi-
go Processo Penal (Lei 3689/41).

A lei determina quando ha esta-
do flagrancial ou néo. O professor
esclarece que Jean Carlo nao ficou
preso por nio estar em nenhuma
das situacoes previstas pelo artigo.

“Séo quatro hipoteses. A primei-
ra é quando o individuo é flagrado
cometendo a infracfio penal; a se-
gunda é quando ele acaba de co-
meté-la; e as duas ultimas quando
a pessoa é perseguida, logo apés o
fato pela autoridade, pelo ofendi-
do ou por qualquer pessoa, em si-
tuagdo que presuma ser autor da
infracéio; ou quando é encontrado,
logo depois, com instrumentos, ar-
mas, que presumam ser ele autor”,
detalhou Carvalho.

O professor aponta que Jean s6
pode ser preso por determinagio
judicial, por natureza preventiva ou
tempordria. “O pedido de prisdo s6
tem necessidade, para o andamen-
to das investigagdes, se o individuo
estiver prejudicando as apuragoes
ou representar risco para asocieda-
de, por exemplo”, finalizou.

DIVULGAGAD
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Gutman Uchéa de Mendonca

Escreve as tercas-feiras neste espaco
Site: www.uchoademendonca.jor.br

~ Ha no pais, onde a Constituicdao estabelece normas
de unicidade sindical, regides onde trés sindicatos
se sobrepdem na mesma categoria, como no ES

O sistema
sindical

O sistema sindical brasileiro é inico no
mundo. Em lugar nenhum nada se as-
semelha a ele. Até na Itdlia, de onde foi
tirado da “Carta del Lavoro” (legislacdo
trabalhista italiana, do tempo de Mus-
solini), jd acabou hd muitos anos, desde
que a reforma da legislagio trabalhista
foi realizada no pds-guerra.

No Brasil, somos o tinico a ter a Justica
do Trabalho, assim como a chamada
Carteira de Trabalho, cartdrios e um mon-
te de carimbos burocrdticos que ainda
resistem, para o fausto da nossa Justiga.

O Brasil é realmente um pais tinico. Hoje,
no pais, existem 15.007
sindicatos de empregados
e patrdes. O Reino Unido,
onde as corporagbes sin-
dicais nasceram, tem 168
sindicatos. Na Dinamarca,
164; e na Argentina, 91.

Existem no Brasil, onde a
Constituicio  estabelece
normas para a chamada
unicidade sindical, regites
onde trés sindicatos se so-
brepdem na mesma ca-
tegoria, como no Espirito

Santo, no caso dos tra- e L

balhadores do setor de .
transportes. Sfo trés sin-

dicatos da mesma categoria, um engo-
lindo o outro. Como se diz: tudo pelo
poder e dinheiro,

Quando se fala em reorganizacio sindical,
o primeiro a se encolher é o governo, que
fica com 20% do que recebem os sindicatos,
como contribuicio sindical, que vai direto
para o Fundo Sindical, e onde o governo,
sempre bonzinho, sustenta as chamadas
centrais sindicais, de trabalhadores.

No caso do patronato, que sobrevive da
contribuico sindical, apenas 20% recolhem
essa contribuicdo, que deveria ser paga por
todos os empresarios no meés de janeiro de
cada ano, para manutencdo e atender as
demandas de seus segmentos empresarias.

Como se trata de uma contribuicdo
insignificante, e nosso caso de justica é
um dos piores do mundo, ndo dd para os
sindicatos patronais ajuizarem acoes de
cobranga das empresas.

O governo, sempre intrometendo onde
nio deve, ainda isentou
0S MiCro e pequenos em-
presario de realizar a con-
tribuicdo sindical, dai a
fraqueza do sistema sin-
dical patronal brasileiro,
pela absoluta falta de di-
nheiro. Todo o sistema
sindical brasileiro precisa
ser revisto urgentemente.
Como estd é uma ver-
gonha, porque gera dis-
torcdes perigosas e cri-
minosas. Alids, tudo no
Brasil precisa de profunda
revisdo, a comecar pela
Justica.
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