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Anselmo Laghi Laranja ) Assessor Especial da Presidéncia do TJES

Leonardo Alvarenga da Fonseca

Juiz Corregedor

Felippe Monteiro Morgado Horta

Juiz de Direito

Gustavo Margal Da Silva e Silva

Juiz de Direito \

Cassio Jorge Tristdo Guedes Juiz de Direito ‘ ;\A:‘
Marcelo Tavares De Albuquerque Secretario-Geral do TJES : [
Christine Rossi Secretaria de Tecnologia da Informagao do TJES
Carlos Vinicius Arimatea Coordenadoria de Suporte (STI)

Alamir Costa Louro Coordenadoria de Desenvolvimento (STI)

Daniel de Souza Correia Técnico Judicidrio (Técnico em Informatica)
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3. Pauta
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y 18 Criagdo do Grupo Distribuicao;
2. PjeCOR nos processos disciplinares;
3. Certidao Negativa;
4, Status dos Projetos Prioritirios (PJe, Service Desk, ERP, Gartner);
b Aprovacdo do Planejamento Estratégico de TIC - PETIC/PDTIC;
6. Aprovacao de Projetos;
7 Conta de e-mail para estagiarios;
8. Datacenter;
9. Apreciagao do Ato Normativo - Service Desk;

4. Deliberacoes

e
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0 Exmo. Desembargador Fernando Bravin fez abertura da reuniao, franqueando a palavra a Sr.?
Christine que, por conseguinte, apresentou a pauta da reunido assinalando os principais pontos.
Ato continuo, o Dr. Fernando Bravin solicitou que fosse posto em pauta a Criagdao do Grupo de
Distribuicao.

1. Criagdo do Grupo de Distribuicdo: Dr. Anselmo sugeriu entrar em contato com o Dr
Marcelo Loureiro, Juiz Diretor do Foro da Comarca de Vitoria, para que este de forma conjunta
com mais algum servidor de sua confianga, se reunissem para ajudar na criacdo de regras de
negocio, no primeiro grau. Em relagdo ao segundo grau, Dr. Anselmo indicou a Servidora Natilia,
e a Chefe da Distribui¢do, Sr.? Karla, para que de maneira conjunta com o Dr. Fernando Bravim,
formulassem um Grupo de Regras de Negocio de Distribui¢do, com posterior encaminhamento
de Ato a Presidéncia. Deliberou-se riaca inuta de ato a ser ido a Presidénci

pelo CGTIC.

2. PjeCOR nos processos disciplinares da Corregedoria Geral da Justica: Dr. Anselmo,
cogitou a possibilidade da implantagao do PJeCor utilizando o abrigo da aplicagdo em nuvem do
| CNJ, inclusive com os fluxos ja disponibilizados pelo Colendo. Dr. Leonardo Alvarenga informou
\/| que o CN]J ird apresentar o fluxo do PJECor durante a semana da Inspegao e que ja havia mantido

\| contato com os técnicos no CN]. Dr ravim, entende ncaminhar
'.\_s_giicitagﬁo ao _Corregedor Geral da Justica, através de expediente formalizado, de avaliacdo
acerca da possibili PleCor utili infraestrutura do mM_COMOo 0S Seus

fluxos, sem carecer da intervencao técnicas da equipe de elicitacdo do Pje.

3. Certidao Negativa: O Sr. Alamir apresentou o escopo do problema na emissdo da Certidao
Negativa, esclarecendo que foi solicitado pela Corregedoria Geral da Justica que as Unidades
Judicidrias corrigissem os dados cadastrais, porém, em que pese os esfor¢os, até 0 momento, os
. dados continuam desatualizados.

Dr. Anselmo consignou sobre a importincia da criacio de um plano de comunica¢do com a
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Assessoria dos Magistrados, com a finalidade de instar as Unidades Judiciarias para atualizarem
seus dados cadastrais, com posterior comunicagao a Corregedoria da Justica acerca da
inconsisténcia dos dados nas Comarcas.

O Dr. Fernando Bravim, por sua vez, assinalou a possibilidade de tornar obrigatério no
ajuizamento das agoes, bem como no oferecimento das contestacdes, a exigéncia do nimero de
CPF do autor e do réu, na forma prevista no Cédigo de Processo Civil Todavia, por se tratar de
matéria sensivel, recomendou-se submeté-la ao Pleno deste Egrégio Tribunal de Justica, a fim de
que seja editada eventual Resolugao.

4. Status dos projetos prioritarios (PJe, Service Desk, ERP, Gartner):

a) PJE: A Sr2 Christine sustentou que, a reunido do Comité Gestor do Pje, designada para
o dia 06/02/2017 foi suspensa, em decorréncia da complexidade das regras proprias da 132
Vara de Faléncia e Recuperagdo Judicial, somado a suspensao do expediente em razdo dos
problemas envolvendo a seguranca publica. A vista disso, a referida reunido foi transferida
para o dia 16/02/2017, sendo na oportunidade constatado que, restavam, ainda, pendéncias
por parte da equipe da 132 Vara de Faléncia e Recuperagao Judicial, tais como: associa¢ao
competéncia x classe x assunto; andlise e elabora¢do de modelos, que serdo entregues até o
dia 20/02/2017, a fim de possibilitar que a equipe técnica elabore uma planilha de atributos
de classe e a de atributos de assuntos, para entao, configurar o sistema pela equipe técnica,
em aproximadamente 15 dias, apoés a homologa¢ao pelo Comité de Juizes. Informou, ainda
que, para deliberagao acerca da criacao de movimentos e tipos de peti¢do, necessario sera a
designacao de uma reunido com o Comité de Taxonomia que, apds as definigoes, as regras de
negocio serdo levadas ao Comité do Pje para apreciacéo, sobretudo da OAB. Por fim, diante da
abrangéncia e impacto das demandas dos Juizados Especiais, relatou que o Comité Gestor do
Pje deliberou por dar foco as Turmas Recursais, sem prejuizo do atendimento da-|
determinagao do CN] quanto a digitalizagdo da 13 2 Vara de Vitéria, sendo acompanhado por
representante da OAB.

Dr. Fernando Bravim recomendou solicitar a Presidéncia deste Egrégio Tribunal de Justica, au
fim de que seja feita uma comunicacdo formal ao CNJ, pugnando por reconsiderar a|
digitaliza¢do dos processos da 132 Vara, informando, ainda, sobre a regionalizagao da Vara.
Dr. Gustavo informou que a deliberagao da Corregedoria Nacional de Justi¢a ocorreu em
decorréncia da regionalizacao da 132 Vara, sendo que, em caso da Administragao decidir por
suspender a regionalizagdo, os processos retornariam para sua origem e a 132 Vara poderia
ser convertida em uma Vara Civel Expansao do Cronograma: Dr. Fernando Bravim pontuou
que a Vara de Juizado Especial de Colatina, estd em fase de projeto piloto no uso do Pje,
apresentando grande preocupagdo em relagdio a tramitagdo dos processos, pois até o
momento, nao ha transito em julgado, a fim de saber se o sistema seria satisfatorio para a sua
expansao. Com isso, destacou que, enquanto nao houver consisténcia consolidada no PJe,
demonstra-se ser inviavel a ampliacao do projeto piloto para outras Comarcas do Estado.
Neste intervalo, destacou que nao se deve desviar do plano originério, qual seja a implantagao
do agravo de instrumento no Segundo GI‘au Nessa perspectiva, deve ser feita uma

umca ao ité vernanca & Pj u ncao do esco

Comarca Piloto.
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b)  Service Desk: A Sr.2 Christine apresentou os termos da conftratagdo do Service Desk
aos integrantes do Comité, relatando sobre os niveis de atendimento. Informou que para
cada nivel ha um critério de priorizagdo que resulta em tempos maximos de resolugdo do
problema. Citando que os atendimentos seguem um catalogo de servigo e que para cada
servico deve ser informado o grau de prioridade, podendo ser alta, média ou baixa.
Solicitando, entdo que fosse definido pelo CGTIC os niveis de atendimento conforme o
servigo prestado. Informando, também, que a definicdo afeta a medi¢do da qualidade de
servico da contratada, sendo um importante instrumento de avaliagio da melhoria do
atendimento aos usuarios de Tl. Dr. Anselmo sugeriu que a STI apresentasse, na préxima
reunido do Comité de Governanga, uma proposta de niveis de servigo para os itens do
catil fim ncar quais sio as demandas prioritdrias.

c¢)  ERP: Christine informou que o processo se encontra em fase de elaboracao de edital
junto a Secretaria de Infraestrutura, restando ainda avaliagdo da Assessoria Juridica de
Licitacoes e Contratos da Presidéncia e autorizagdo da Secretaria Geral para
prosseguimento da fase externa da licitagao.

d) Gartmer: Sr? Christine informou que o contrato do Gartner foi firmado e que a
assessoria ja iniciou os seus trabalhos. Destacando inclusive que o diagnéstico da Gartner
(ScoreTl) realizado nas Coordenadorias de Suporte e Manutengao e Desenvolvimento foram
utilizados na avaliagdo da maturidade da STI fazendo parte do documento Estratégia de
TI(PETI/PDTI) encaminhada ao CNJ. Consignando que o modelo do documento de gestio foi
orientado por tal assessoria e que a referida empresa gostaria de fazer uma apresentagao ao
Comité de Governanga, para avaliar a maturidade do PJES.

Dr. Anselmo comentou que diante da impossibilidade de novos concursos resta um intenso
trabalho de terceirizagdo das atividades possiveis, como por exemplo, o atendimento ao
suporte de negocio e a contratagao de fabrica de software. Christine esclareceu que a STI esta
trabalhando nos planos de elevacao de maturidade do setor para que seja possivel a
contratagao de servigos como o de desenvolvimento de software, mas que deve ser observada
a necessidade de capacitagdes da equipe de servidores a fim de possibilitar uma correta
gestdo destes contratos.

6. Aprovacdo do Planejamento Estratégico de TIC - PETIC/PDTIC: A Sr2? Christine
apresentou o Planejamento Estratégico de TI - PETIC/PDTIC aos membros do Comité para
aprovacdo. Nessa perspectiva, os integrantes aprovam por unanimidade o Plano de Estratégia de
T1, contendo o PETI o PDTI e os demais planos operacionais da drea, conforme Resolucdo n?
-2\11. do Conselho Nacional de Justica.

?.'Aprovas;ﬁo de Projetos;
I."I a) METRO-ES: Processo de n? 2016.01.768.647. Previsdo de Prazo: 03 (trés) meses.
Previsdo Orgamentaria: R$ 320.000,00 (trezentos e vinte mil reais).

Dr. Anselmo solicitou que fosse consignado em Ata, a economia da contratacdo e, por
conseguinte, que a pretensa contratagdo estd alinhada a estratégia de T1 do Comité.

\
\\_ b) RENOVACAO NOVELL: Processo de n® 2017.00.195.388. Previsio de Prazo: 04 (quatro)
\
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meses. Previsao Orcamentaria: R$ 750.000,00 (setecentos e cinquenta mil reais).

c) MATERIAIS DE REPOSICAQ: Previsio de Prazo: 06 (seis) meses. Previsdo
Orgamentaria: R$ 10.000,00 (dez mil reais)

d) LINK DE DADOS: Processo de n? 2017.00.193.688. Previsao de Prazo: 06 (seis) meses.

Previsao Or¢amentiria: R$ 7.000.000,00 (sete milhoes de reais).

Por derradeiro, os integrantes do Comité de Governanga deliberam pela aprovagdo dos
projetos, considerando que estio alinhados ao Plano de Contratagao da STI aprovado.

8. Conta de e-mail para estagiarios:

Carlos Arimatea informou que ha duas modalidades de contratacao de licenga para uso de email,
quais sejam:

GW 2014: Full: Licenga R$ 333,70 + manutengao anual R$ 84,48;
GW Limited: Web: Licenga R$ 78,14 + manutengao anual R$ 19,43.

Diante do valor reduzido do licenciamento web, gerando uma economia de cerca de 4 vezes a
full, os ros do ité deliberaram por contratar licen web para tagiario

ossivel e aos is usuari

O Dr. Gustavo se prontificou em sugerir as alteragoes da minuta dos equipamentos.

9. Datacenter: O Sr. Marcelo esclareceu que, a Secretaria Geral notificou a empresa, para no
prazo de 60 dias, apresentar uma solugdo em relagio ao fornecimento de solugdo de
refrigeracao do DataCenter. Dr. Anselmo, diante do exposto, sugeriu a judicializagao da demanda
junto a Procuradoria do Estado, com a restitui¢do dos valores desprendidos.

Nesse sentido, Des. Fernando Bravim e Dr. Anselmo, apresentaram como proposta para
solucionar a desavenga a judicializagdo da demanda, independentemente do transcurso do

aludido prazo de notificagdo de 60 dias. Contudo, tendo em vista a necessidade de analisar.a | ™

matéria, o Dr. Fernando Bravim, sugeriu que a questdo da judicializacdo seja posta em pauta"na'
proxima Reunido do Comité de Governanga. '

\

10. Apreciacao do Ato Normativo - Service Desk; e

Dr. Fernando Bravim, aduziu pelo encaminhamento de Ato Normativo instituindo o ServiceDesk
como Ponto Unico de Contato da TI.
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