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NO
Fls.
Rubrica

ESTRATEGIA DE CONTRATACAO DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAO

1 - DESCRICAO DA SOLUCAO

Descrever o objeto a ser contratado, tal como no Formulario 03 — Plano de Sustentacao.

2 - DETALHAMENTO DOS BENS E SERVICOS QUE COMPOEM A SOLUCAO

LOTE | ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

Justificativa da quantidade:

Adjudicacéo:

Exemplo de texto sobre adjudicacao:

Modelo do Service Desk: Os servicos que compdem a solucgéo licitada sdo de mesma
natureza e dependentes entre si, o que inviabiliza o parcelamento dos servicos de
Service Desk, ante a impossibilidade pratica de subdividir o objeto em contratacfes
menores sem prejuizo na execugdo dos servicos, ja que ndo se revela tecnicamente
viavel, ndo podendo, portanto, aplicar a regra prevista no art. 23, § 1° da Lei n°
8.666/93. Desta forma, considerando os limites de ordem técnica, o objeto da
contratacdo ndo podera ser dividido e, por consequéncia, adjudicacdo sera realizada
com a indicacdo de apenas uma empresa vencedora do certame, ou seja, a que
apresentar a melhor proposta para a Administracéo.

‘ 3 — FORMA DE SELECAO DO PRESTADOR DO SERVICO

Forma de Contratacao

Justificativa

[ Pregao Eletrdnico

] Pregéo Eletrénico
com SRP

[ ] Pregao Presencial
[ ] Inexigibilidade  de
Licitacdo

[ ] Dispensa de Licitacdo

Outra:

O servico almejado é enquadrado, conforme definicédo legal,
Ccomo servico comum — ja que possui padrées de desempenho
e de qualidade objetivamente definidos em edital, utilizando-
se de especificacdes usuais no mercado. Assim, dever-se-ao
observar as disposicfes trazidas pela Lei n° 10.520/2002 e

pelo Decreto Estadual n°® 1.527-R/2005.

Ja4 no que se refere ao tipo de licitacdo, tem-se que,
considerando que a modalidade escolhida foi a do pregéo
eletrbnico, o tipo aqui aplicado serd necessariamente o do

menor preco.
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4- CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

Este item deve ser adaptado de acordo com as necessidades especificas da
Administracdo. As clausulas a seguir sdo meramente exemplificativas, devendo o
integrante técnico avaliar sua aplicacdo em cada contratacao, além da inclusédo de
novos itens que se fizerem necessarios.

Sugestdo de redacdo para o item indicado:

4.1. Os bens/ servicos seréo recebidos provisoriamente no prazo de XX (............ ) dias,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo
de Referéncia e na proposta.

4.2. Os bens/ servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos/ realizados no prazo de XX (............. ) dias, a contar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

4.3. Os bens/ servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de XX (.............. )
dias, contados do recebimento provisério, apos a verificagcdo da qualidade e
quantidade do material/ servico, e consequente aceitacdo mediante termo de
recebimento definitivo.

4.3.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-A como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

4.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucéo do contrato.

5 — PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Neste item devem ser informadas as atribuicdes dos atores envolvidos na contratagéo,
tais como: demandante, gestor, fiscal, preposto da contratada, dentre outros.

1 O prazo néo podera ser superior a 90 (noventa) dias.
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Sugestdo de redacdo para o item indicado

5.1. A gestao e a fiscalizacdo do contrato caberdo aos gestores (titular e substituto) e
ao fiscal, este se necessario, respectivamente, apos serem designados pelo Secretario
Geral do Tribunal de Justica, que fara publicar o ato de designacdo no Diario da
Justica, com as seguintes atribuicdes:

5.1.1.Exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a apresentacao de
documentos que comprovem a validagdo e manutencdo de todas as condicdes
de habilitacdo e qualificagdo previstas no ato convocatorio, inclusive para fins de
pagamento.

5.1.2. Analisar a documentagcdo necessaria para 0 pagamento, como aderéncia aos
termos contratuais e regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias.

5.1.3. Apés o recebimento da fatura, enviar para o setor Financeiro em até 2 (dois)
dias uteis para providenciar pagamento.

5.1.4. Encaminhar a documentacdo comprobatéria de penalizagbes ou multas
administrativas para os setores responsaveis e solicitar providéncias.

5.1.5. Executar outros servicos correlatos a gestao do Contrato.

5.2. O PREPOSTO da CONTRATADA sera responsavel por:

5.2.1.Comparecer, sempre que solicitado, as dependéncias do CONTRATANTE, nos
dias Gteis, no horario comercial.

5.2.2. Acompanhar a execucdo das Ordens de Servicos em vigor.

5.2.3. Informar ao CONTRATANTE sobre problemas de quaisquer naturezas que
possam impedir o bom andamento dos servicos.

5.2.4. Atender as instrucdes do CONTRATANTE quanto a execugdo e aos horérios
de realizacdo dos servicos, permanéncia e circulagcdo de colaboradores nas
dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Executar outros servigos correlatos a fungdo de preposto.

6 — RESPONDABILIDADES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

Identificar as responsabilidades das partes.
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Sugestdo de redacao para o item indicado
6.1. Sdo Obrigactes da CONTRATADA:

6.1.1. Credenciar por escrito, no momento da assinatura do contrato, junto ao
CONTRATANTE, o preposto, com poderes de decisdo para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucédo
dos servicos;

6.1.2. Assumir, sem que haja responsabilizacdo do CONTRATANTE, todos os
encargos, tributos e multas relativas a execucao do contrato. Responsabilizar-se por
todas as obrigacdes legais e as despesas decorrentes e necessarias a efetiva

6.1.2.1. A inadimpléncia da empresa, com referéncia aos encargos e
obrigacbes estabelecidos neste documento, n&o transfere, ainda que
subsidiariamente, sua obrigacdo para o CONTRATANTE, nem podera onerar
0s custos relacionados ao objeto contratado, razéo pela qual a CONTRATADA
devera renunciar expressamente qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, para com 0 CONTRATANTE.

6.1.3. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
recursos, inclusive com as glosas previstas, quando da execucdo dos servicos
especificados nas Ordens de Servicos;

6.1.4. Dispor de instalacdes fisicas suficientes, adequadas e devidamente equipadas
para que a equipe técnica atenda de forma satisfatdria os servicos exigidos. A
CONTRATADA também serd responsavel pelos insumos necessarios a execucao
contratual; (VERIFICAR SE O ITEM E APLICAVEL A CONTRATACAO)

6.1.5. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados ao CONTRATANTE,
a seus prepostos ou a terceiros, ocorridos ou ndo nos recintos do PJES, provocados
por acdo ou omissao dos empregados da CONTRATADA, em decorréncia da
execucdo dos servicos desta contratacdo, ndo cabendo ao CONTRATANTE, em
nenhuma hipo6tese, responsabilidade por danos diretos, indiretos ou lucros cessantes
decorrentes, ficando este autorizado, desde ja, a reter os créditos decorrentes da
prestacdo dos servicos, até o limite dos prejuizos causados, ndo eximindo a
CONTRATADA das sancdes previstas no Contrato e em lei, até a completa
indenizacdo dos danos;

6.1.5.1. Assumir a responsabilidade por todas as obrigacdes e providéncias
estabelecidas na legislacdo no que tange a acidentes trabalhistas, quando em
execucdo do objeto forem vitimados seus empregados, ainda que a ocorréncia
se dé nas dependéncias do CONTRATANTE.

6.1.6. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por
quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela
imputavel e relacionada com a execucédo do objeto contratado;
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6.1.7. Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e
danos, incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios, resultantes de acdes
judiciais que o CONTRATANTE for compelido a responder por forca desta
contratacao;

6.1.8. Providenciar e manter a qualificacdo técnica adequada dos profissionais que
prestam servicos para o0 CONTRATANTE, de acordo com as necessidades
pertinentes a adequada execuc¢do dos servicos contratados durante todo o periodo
de contratacéo;

6.1.9. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos o
recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus profissionais que ndo estejam
produzindo o0s resultados esperados na prestagdo dos servicos, que nao
correspondam aos critérios de confiangca ou relacionamento interpessoal ou que
perturbe a agdo da equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE. A substituicdo devera
ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a partir do recebimento da
notificacdo do CONTRATANTE, sendo vedado, neste caso, o retorno do profissional
substituido as dependéncias do CONTRATANTE para cobertura de licencas,
dispensas, suspensdes ou quaisquer auséncias de outros profissionais;

6.1.10. Cuidar para que todos os privilegios de acesso a sistemas, informacdes e
recursos do CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da
transferéncia, remanejamento ou demissao de profissionais de sua responsabilidade.

6.1.11. Acompanhar diariamente a qualidade e os niveis de servigos alcangados com
vistas a efetuar eventuais ajustes e correcdes de rumo;

6.1.12. Guardar sigilo sobre dados e informacfes obtidos em razdo da execucdo dos
servicos contratados ou da relagcéo contratual mantida com o CONTRATANTE;

6.1.13. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca
implementados no ambiente de Tl e institucional do CONTRATANTE;

6.1.14. Assinar o Termo de Confidencialidade (ADENDO VII - Termo de
Confidencialidade) quando da assinatura do instrumento contratual;

6.1.15. Acatar a fiscalizagdo do CONTRATANTE, levada a efeito por servidor
devidamente designado para esse fim, cuja solicitacdo atender-se-a imediatamente
ou dentro do prazo previamente prescrito em conformidade com o instrumento
contratual, comunicando-lhe quaisquer irregularidades detectadas durante a
execucao dos servicos;

6.1.16. Assinar instrumento contratual no prazo de até 05 (cinco) dias Gteis, a contar
do recebimento da comunicacao oficial da Administracdo, convocado para esse fim;

6.1.17. A CONTRATADA deverd observar rigorosamente todas as condicdes
previstas no Termo de Referéncia, edital e contrato, inclusive, comunicar ao
CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos necessarios;
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6.1.18. Prestar garantia junto a Secretaria de Financas e Execucdo Orcamentéaria do
CONTRATANTE, dentre as modalidades definidas no art. 56 81° da Lei n° 8.666/93,
no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, informando a
modalidade escolhida, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato;

6.1.18.1. Em caso de garantia através de Titulos da Divida Publica, estes
devem obedecer ao critério fixado no inciso | do 81° do art. 56 da Lei n°
8.666/93;

6.1.18.2. A garantia devera ser valida durante a execu¢do do contrato e 3
(trés) meses apos o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a
cada prorrogacgao.

6.1.19. Selecionar e treinar adequadamente os recursos alocados para prestacao dos
servicos;

6.1.20. Promover a transferéncia de conhecimento para o0s indicados pelo
demandante, de forma a permitir a completa geréncia, operacdo, monitoramento e
otimizacéo da solucao;

6.1.21. Formalizar o encerramento dos servicos, com documentacédo, procedimentos
e termo de entrega.

6.2. S4o Obrigactes do CONTRATANTE:

6.2.1. Nomear um Gestor do Contrato e os Fiscais, estes se necessario, para
executar a geréncia e fiscalizacdo do contrato a ser firmado, em conformidade com
suas competéncias e demais disposicoes legais;

6.2.2. Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio do preposto;

6.2.3. Cumprir e fazer cumprir o disposto no contrato, edital e Termo de Referéncia;

6.2.4. Informar a CONTRATADA nome e telefone do Gestor do Contrato e de seu
substituto, mantendo tais dados atualizados;

6.2.5. Proporcionar a CONTRATADA os espacos fisicos, mobiliarios e instalaces
necessarias ao desempenho e cumprimento dos niveis de servigcos contratados,
quando o atendimento for efetuado na forma presencial;

6.2.6. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA, devidamente
credenciados, as dependéncias das unidades do CONTRATANTE, aos dados e
demais informac8es necessarias ao desempenho das atividades contratadas,
ressalvados os casos de matéria sigilosa;
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6.2.7. Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informa¢des necesséarias a
execucdo dos servicos, bem como a documentacdo técnica referente aos padrbes
adotados no CONTRATANTE;

6.2.8. Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto, bem como
imperfeicGes, falhas ou irregularidades constatadas no objeto pactuado, para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessaérias;

6.2.9. Verificar a qualificacdo dos profissionais indicados pela CONTRATADA quando
do inicio da prestacdo dos servicos, podendo exigir a imediata substituicdo daqueles
gue nao atenderem aos requisitos estabelecidos em Contrato;

6.2.10. Verificar e atestar as faturas mensais da CONTRATADA, homologando os
servigos prestados de acordo com os requisitos preestabelecidos;

6.2.11. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas no contrato;

6.2.12. Cumprir com as demais obrigagbes constantes no edital, no Termo de
Referéncia e outras previstas no contrato.

7 — MULTAS, SANCOES ADMINISTRATIVAS E GLOSAS (Esta dltima, se for
necessario)

Sugestdo de redacéo:

Com fulcro no art. 7°, da Lei n° 10.520/2002; artigos 86, 87 e 88 da Lei n°® 8.666/1993
e art. 28 do Decreto-Lei Estadual n° 1.527-R, a Administracdo podera, garantida a
defesa prévia, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes penalidades, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

7.1.1 - Adverténcia:

Aplicada na hipotese de execucéo irregular que ndo resulte prejuizo para o PJES;
pela repeticdo de falhas para atendimento de um mesmo servigo; e pela repeticdo de
nao atendimento de um mesmo nivel de qualidade contratado.

2 Multa é a Gnica sancao gque possui natureza pecuniaria e pode ser cumulada com outras sangées. A multa prevista no
art. 86 da Lei n° 8.666/93 é a multa de “mora” e possui carater sancionatorio pelo atraso no cumprimento do prazo
contratual. Ja o art. 87 de mesma lei prevé multa por descumprimento parcial ou total das obrigacBes contratuais,
possuindo, portanto, carater indenizatério, cujo objetivo € trazer uma compensagdo pelos prejuizos causados a
Administracéo. A penalidade de multa, para ser aplicada, deve estar prevista no edital e/ou contrato.

Os percentuais devem ser estabelecidos dentro da razoabilidade que serdo aplicados de acordo com a gravidade da
infracdo e a depender de cada caso em concreto.
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7.1.2 — Multa®:

. XX% (..oo..... por cento) do valor do total contrato por dia de atraso da
implantacdo do servigo, até o limite de 20 (vinte) dias, sem que a justificativa
para tal ocorréncia seja aceita pela Administragao.

a) A penalidade referente ao atraso da implantagédo s6 seré aplicada no caso em
que a CONTRATADA for a causadora dos atrasos.

II.  Multa de XX% (......... por cento) ao dia, calculada sobre o valor mensal do
contrato, até o limite de 20 (vinte) dias, por suspensdo ou interrup¢do na
prestacdo dos servicos contratuais, salvo motivo de caso fortuito ou forca
maior.

. Multa de XX% (.......... por cento), por ocorréncia e por dia, calculada sobre o
valor mensal do contrato, por deixar de cumprir determina¢do formal ou
instrucéo do fiscal ou gestor.

IV. Multa de XX% (.......... por cento) por incidente, limitada a XX% (........ por
cento), calculada sobre o valor mensal do contrato, sem prejuizo da rescisdo
contratual, em caso de violacdo de quaisquer clausulas do Acordo de
Confidencialidade de Informacéo.

V. Multa de XX% (........ por cento) por incidente, limitada a XX% (........ por
cento), calculada sobre o valor mensal do contrato, por deixar de cumprir
quaisquer das obriga¢cfes estabelecidas no instrumento contratual e anexos,
desde que a multa ndo esteja prevista neste item.

VI.  XX% (......... por cento) calculada sobre o valor mensal do contrato, em caso
de inexecucgdo parcial da obrigacdo assumida. Acima de 20 (vinte) dias de
atraso na execugdo dos servicos, sera considerada inexecucgdo parcial do
contrato.

VII.  XX% (........ por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de inexecugéo
total da obrigacdo assumida. Acima de 30 (trinta) dias de atraso na execucgao

dos servigos, sera considerada inexecucéo total do contrato.
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IX. XX% (........ por cento) do valor mensal do contrato em caso de reincidéncia de

glosas pelo mesmo motivo a partir de 03 (trés) meses seguidos.
7.1.3 - Penalidade de Impedimento:

Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacédo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugcédo do contrato, comportar-se de
modo iniddneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a
ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado do Espirito
Santo, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominag¢des

legais.

7.1.4 - Declaracdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a

Administracado Publica:

Nos termos da Lei n° 8.666/1993, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA

ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes.

7.1.5 — Glosas®:
Texto meramente exemplificativo:

O nédo atendimento as metas estabelecidas implicara em ajustes no pagamento
(glosas). O Custo Mensal Faturavel (CMF) sera o valor mensal de prestacdo dos
servigos de decrescido das eventuais glosas descritas neste item, aplicaveis para
cada nivel de servico.

Pelo desacordo ou descumprimento das metas e Acordo de Nivel de Servigo (ANS)
na prestacao dos servigos previstos, a CONTRATADA estara sujeita a aplicacao de

glosas, as quais serdo atribuidos pontos. A cada 15 (quinze) pontos a

CONTRATADA sofrera glosa de 1% (um por cento) sobre o valor da fatura,
conforme especificagdes constantes na tabela abaixo:
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ITEM INDICE FORMULA DE CALCULO

Finalizar o chamado sem anuéncia da STI ou do .

1 . Total de Ocorréncias x 10 pontos
solicitante.

Finalizar o chamado sem que o problema tenha sido

solucionado.

Total de Ocorréncias x 10 pontos

Fraudar, manipular ou descaracterizar indicadores/
3 metas de niveis de servico por quaisquer subterfugios, | Total de Ocorréncias x 60 pontos
por indicador/meta de nivel de servico manipulado.
Nota: tabela meramente exemplificativa.

INDICADORES DE DESEMPENHO

Item Indicador de Desempenho Descrigdo Meta
indice de Resolugdo de chamados de | Total de chamados técnicos atendidos dentro do prazo
12 nivel de acordo com ANS definido no ANS pelo primeiro nivel / Total de
1 . L , 90%
chamados atendidos pelo primeiro nivel dentro e fora
do ANS x 100 (cem).
indice de Resolucdo de chamados de | Total de chamados técnicos atendidos dentro do prazo
5 29 nivel de acordo com ANS definido no ANS pelo segundo nivel da contratada / 90%
0

Total de chamados atendidos pelo segundo nivel
dentro e fora do ANS x 100 (cem).

indice de chamados via WEB a | Total de chamados registrados via WEB com
contratada com atendimento | atendimento iniciado em até 10 (dez) minutos / Total
iniciado em até 10 (dez) minutos de atendimento registrados via WEB elegiveis a
contratada x 100 (cem)

80%

Nota: tabela meramente exemplificativa.

8 — FORMA DE PAGAMENTO

Sugestdo de redacao:

8.1. Os pagamentos serdo realizados apds conclusdo e aceite dos servigos,

respeitando-se o0 previsto no Cronograma fisico-financeiro (Ou informar que o

pagamento sera mensal; ou por demanda; dentre outras formas).

8.1.1. Em caso de conclusdo antecipada dos servigos, 0os pagamentos poderdo ser

realizados antes dos prazos previstos no Cronograma fisico-financeiro.

8.2. A Nota Fiscal devera ser encaminhada pela CONTRATADA ap6s o aceite do
CONTRATANTE, descontadas quaisquer eventuais glosas de valores, acompanhada

dos documentos fiscais.
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8.3. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar, os valores
correspondentes a multas, sancdes, glosas ou indenizagBes devidas pela empresa
CONTRATADA.

8.4. O CONTRATANTE realizar4 o pagamento no prazo maximo de XX (por extenso)
dias corridos, contados a partir do primeiro dia util apés o registro de recebimento
da(s) nota(s) fiscal(is), discriminada(s) com os servi¢os efetivamente efetuados no
periodo correspondente, devidamente atestada(s) pelo Gestor do Contrato, sendo
efetuada a retencéo e/ou recolhimento de tributos e contribuicdes devidas, quando

cabiveis.

8.5. Os pagamentos seréo realizados de acordo com cada etapa prestada do
Cronograma Financeiro e se dardo mediante emissdo de Notas Fiscais que podem se

referir a uma ou mais ordens de servi¢co que tenham sido devidamente liquidadas.

8.6. As notas fiscais deverao observar os precos da proposta aceita, bem como devera

constar o nimero do contrato, periodo de medic&o e descri¢cdo do objeto.

8.7. Ocorrendo erros nas notas fiscais, que impecam a liquidacdo da despesa, as
mesmas serdo devolvidas a CONTRATADA para correcdo. Nessa hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apés regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do

documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

8.8. Pelo atraso injustificavel no pagamento, 0 CONTRATANTE pagara juros de mora

a base de 1% (um por cento) ao més.

8.9. O CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer
titulo, lhe forem devidas pela CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do

contrato, respeitado o contraditorio e a ampla defesa.

8.10. Cronograma fisico-financeiro (tabela exemplificativa. E se necessaria):

CRONOGRAMA DE EXECUCAO FiSICO-FINANCEIRO

Iltem Entrega Prazo Percentual Valor

TOTAL 0,00% R$ 0,00
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9 - CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Fonte de Recursos Elemento(s) de Despesa
[ ] FUNEPJ — Fundo Especial do Poder
Judiciario
[] TIES

10 - VIGENCIA E GARANTIA CONTRATUAL

Sugestdo de redacdo

10.1. O Contrato tera vigéncia® de XX (por extenso) meses a contar da data da
assinatura do Instrumento Contratual, podendo ser prorrogado na forma do art. 57, I,
da Lei n° 8.666/93)."

10.2. O prazo de vigéncia estendido se justifica por ..........ccccceeeeeevriiiiinnnnn.

10.3. Sera exigida garantia, na forma do art. 56 da Lei 8666/1993, devendo ser
prestada junto a Secretaria de Financas e Execu¢do Orcamentaria do
CONTRATANTE, dentre as modalidades definidas no art. 56 §1° da Lei n°® 8.666/93,
no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, informando a
modalidade escolhida, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual

periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato.

11 - REAJUSTAMENTO DE PRECOS

A regra € a formalizag&o de contratos de até 12 (doze) meses, mesmo que prevista a prorrogacao.
Duracgdo de contrato inicial superior a esse prazo deve ser justificada.

* Servicos continuos sdo aqueles que n&o podem ter sua execucio paralisada, pois isso acarretaria
danos para a Administra¢do. Logo, ndo podem ser interrompidos. Em caso de prestacdo de servigos
continuos, os contratos poderdo ser prorrogados até o limite de 60 (sessenta) meses.

Registre-se que, quando referentes a aluguel de equipamentos e utilizagdo de programas de informatica,
a duragdo dos contratos pode estender-se até o prazo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme art. 57,
IV, da Lei n°® 8.666/93.
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Sugestao de redacao:

11.1. O valor da presente contratacdo podera ser reajustado, precedidos de
solicitacdo tempestiva da CONTRATADA, utilizando-se da Varia¢do do IGP-DI'/ FGV,
desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data limite para
a apresentacao da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de

inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido.
Lembrete:

indice sugerido é o IGP-DI, da FGV. Entende-se como indice apropriado para
contratacBes de Tl. Em caso de duvidas, a Secdo de Contratos da Secretaria

Financeira deve ser consultada, para eventuais esclarecimentos.

12 - EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAO

12.1. Os servidores responsaveis pela elaboracéo do projeto e respostas aos
questionamentos, recursos e impugnacgdes sao:

<Nome>
Cargo/ Funcéo
Matricula:

<Nome>
Cargo/ Funcéao
Matricula:

| 13- EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATAGAO

13.1. Atendendo ao que dispde o item 2.1 da Resolucdo 27/2009, os gestores
titular e substituto, serdo os seguintes servidores:

I) Gestores do Contrato:
Titular: <Nome> / Matricula:
Substituto: <Nome> / Matricula:

Il) Fiscal Demandante do Contrato:

Somente se houver necessidade.
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lIl) Fiscal Técnico do Contrato:

Somente se houver necessidade.

| 14 - RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO DOCUMENTO

Vitéria (ES), de de 2017.

<Nome>
Integrante Demandante

<Nome>
Integrante Técnico

<Nome>
Integrante Administrativo

| 15- APROVAGAO

Vitoria (ES), de de

<Nome>
Secretario(a)/Assessor titular da area demandante

| 16 VALIDAGAO

Vitoria (ES), de de

<Nome>
Secretério(a) de Tecnologia da Informacéo



