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A contratacao de solugbes de Tecnologia da Informacado e Comunicacao é
um processo de gestao essencial e cada vez mais utilizada em organizacdes de
natureza publica e privada. Tal fato se deve, basicamente, a crescente
especializacdo das atividades de TIC e a necessidade das organizactes
concentrarem seus recursos humanos e materiais nos processos diretamente
relacionados as suas finalidades operacionais especificas e as atividades de

gestao correlatas.

O Plano de Contratacbes de Tecnologia da informacdo e Comunicacao é
instrumento de planejamento que contempla os investimentos em tecnologia
da informacdo e comunicacdo no ambito do Poder judicidrio do Estado do
Espirito Santo, objetivando o cumprimento das metas estabelecidas no
Planejamento Estratégico Institucional (PEl), Planejamento Estratégico de TiC
(PET!) e das acbes e projetos definidos no Plano Diretor de Tecnologia da

informacao e Comunicacao (PDTIC).

O planejamento deve ser realizado de modo a promover a adequada
utilizacdo dos recursos orcamentérios, corroborando com os instrumentos de

planejamento supracitados.

Assim, todas as contratacbes devem ser precedidas de planejamento
adequado, a fim de viabilizar a selecao da alternativa de contratacao mais
vantajosa para a Administracdo, em subordinacao aos principios da motivacao,
da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade,
da publicidade, da eficiéncia, da probidade administrativa, da vinculacao ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo, e as diretrizes de ampliacao
da competitividade e de garantia do atendimento do interesse publico, da
finalidade e da seguranca da contratacao.

Com isso, todos os artefatos da fase de planejamento deverao ser
sucessivamente refinados até alcancar o pleno atendimento de seus objetivos
e da legislacao em vigor, guardando a devida compatibilidade entre os custos e
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os prazos do planejamento com o valor e a importancia do bem ou servico

pretendido e os riscos envolvidos na contratacao.

Além das motivacGes expostas, ressalta-se a obrigatoriedade
estabelecida pela resolucao CNj n® 182/2013, que estabelece a elaboracao do
referido plano. Importante observar, que este documento nao vincula a
aprovacao automatica das contratacdes agqui presentes, as normativas internas
de contratacdo do Poder judiciario do Estado do Espirito Santo deverao ser
seguidas na sua totalidade, normas nas quais, estabelecem aprovacao do
Comité de Governanca de Tecnologia da informacao das contratacdes previstas

nesse plano.

O plano de contratacdes ora apresentado esta dividido em dois grupos de

projetos: os de sustentacdo de negdcio e os de evolucao de servicos.

Os dispéndios para sustentagao objetivam manter a operacao do atual
ambiente computacional do Poder judiciario do Estado do Espirito Santo. Os
servicos a serem contratados saoc essenciais para a disponibilidade das
aplicacbes juridicas e administrativas que sao utilizadas pelos magistrados e
servidores na prestacao jurisdicional.

Os projetos de evolugcao dos servicos (Novos Projetos) encontram-se
alinhados aos objetivos e iniciativas do Planejamento Estratégico Institucional
(PEI}, mas nao possuem orcamento aprovado, devendo para o andamento de

suas contratacbes existir a liberacdo dos recursos necessarios.
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PROJETOS DE SUSTENTACAO

PROJETO OU ATIVIDADE

VIGENCIA

ELEMENTO /
SUBLEMENTO

DE DESPESA

COORDENADORIA

RESPONSAVEL

ENTREGA

(0]
S .
S Manter os bancos de dados, servidores de ;
D L . P Coordenadoria .
> aplicacdo e ferramentas de inteligéncia de . P - b Gerenciar 0s recursos de
% negécio Oracle com suporte técnico e Ser\ggé):ncieo sduepg;tgotseg}lacggara nges 3.3.90.39.08 M(;enftuee]orétﬁ 33 Eseva;c?dggﬁéité\%qi)de do infraestrutura de forma a
g atualizacdes de versao, os quais suportam STlg ' ' maximizar sua utilizacao
"E grande parte dos sistemas do PJES.
Suprir a necessidade de compra de material Coordenadoria regfr;inscgzﬁo?gﬁggzrde
para manutencao corretiva dos equipamentos, WEGErElS EresEe 12 3.3.90.30.17 de Suporte e Elevar a produtividade do i maximigar HE
z§ tais como: impressoras, computadores, [t meses e Manutencao da Poder judiciario utilizacdo para uma
s scanners, monitores, etc. STl melhor produtividade.
2 Suprir a necessidade dos servigos de Coordenadoria regfr;%nscégzﬁo?gﬁggzrde
2 | manutencéo corretiva dos equipamentos, tais Manutengao de equipamentos 12 de Suporte e Elevar a produtividade do 009
= 3.3.90.39.95 forma a maximizar sua
como: impressoras, computadores, scanners, diversos (Ativos Ti) meses T Manutencao da Poder judiciario utilizacdo para uma
e, G S melhor produtividade.
Substituir os certificados Al dos servidores que Aquisicéo de Ciﬁ'f'cados digitais méges 4.4.90.39.93 | Coordenadoria re(?frrs%lcézrcr?oilgﬁ?:gzrde
hospedam os sistemas do PJES, como o objetivo de Suporte e Elevar a produtividade do forma a rr‘aximigaf cua
de prover seguranca de acesso e nas Servico de entrega de 12 3.3.90.39.05 Manutencdo da Poder judiciario utilizagé;) ara u!ma “
comunicacgdes. certificados digitais Al meses T STI melhor prO(?utivi("a(*e
Fornecimento e reposicao de certificados chlgft'ﬁ?c(;gg gioﬁfar? Rgra méges 3.3.90.30.17 | Coordenadoria re(?frrs%lczrcr?o?gﬁ?:ggrde
digitais A3 e midias criptogréficas Token (USB), g de Suporte e Elevar a produtividade do forma a maximigar cua
utilizados para acesso aos sistemas, tais como: | Aquisicdo de certificados digitais 12 Manutencdo da Poder judiciario o )
h . 4.4.90.39.93 utilizacao para uma
Ple, Infojud e Renajud A3 meses STl melhor produtividade
g; Manter suporte técnico com atualizagées de Coordenadoria Imolantar o
® | versao do Filtro de Contedo Web utilizado no | Servico de Suporte Técnico para 48 3.3.90.39.08 de Suporte e Implantar a governanca Gerenlic)iamento de
2 PJES, provendo seguranca na utilizacdo da o Filtro de Contelido Web meses e Manutencao da de Ti Servicos de Ti
g Internet. STI ¢
Manter suporte técnico e atualizaces para Coordenadoria Gerenciar e adequar
so?g:\ggspgstzzggrg:gae;:;ggnéglIt'gaagja%za'S Suporte técnico para os produtos 24 3.3.90.39.08 de Suporte e Elevar a produtividade do refeoc;Jnl;saoz tri;r;?rﬁggro:uie
o - e Symantec e Veritas meses e Manutencao da Poder judicidrio s )
(antivirus), protecao de e-mail, cdpias de STI utilizacao para uma
seguranca (backup). melhor produtividade.
Coordenadoria Gerenciar e adequar
Mgnter suportg tecnico para o eqmpa’m.ento Suporte técnico para a Biblioteca 60 de Suporte e Elevar a produtivi recursos tecn(_)lo_glcos ‘{e
utilizado para leitura e gravacao das copias de de Fitas de Backu meses 3.3.90.39.95 Manutencio da Poder Judiciério forma a maximizar sua
seguranca (Backup) em fitas. P STIC ‘ . utilizacdo para uma

melhor produtividade.
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Manutencao corretiva dos equipamentos

Coordenadoria

Gerenciar e adequar
recursos tecnolégicos de

Manutencao da

servidores do PJES, com objetivo de evitar a Manutencao dos servidores Dell 12 de Suporte e Elevar a produtividade do i
interrupcéo de sistemas criticos e consequente R620 meses ELIEIDLEELE Manutencao da Poder judiciario fo&m?z: ?:X';?_'aziﬁ':a
indisponibilidade de servicos de TI. STi (=1 [PEIE]
melhor produtividade.
Suprir a necessidade dos servigos de = . Gerenciar e adequar
manutencdo e compra de material para s 12 e ngrsd:;;ctigréa Elevar a produtividade do recursos tecnolégicos de
manutencdo corretiva do Nobreak APC, para q e o Rt forma a maximizar sua
(0] evitar a paralisacao do Datacenter e, como HaitEiE) e re;;élgao HBETRELS meses 3.3.90.30.17 Manutg_rlllgao da Poder Judiciario utilizacdo para uma
g consequéncia, todos os servicos de TI. melhor produtividade.
2 | Manter suporte técnico dos diversos produtos e — Gerenciar e age_quar
v Novell em uso no PJES, tais como: correio . recursos tecnoldégicos de
N, . : . 12 de Suporte e Elevar a produtividade do g
eletronico (e-mail), gerenciamento de Suporte das Licengas Novell TS 3.3.90.39.08 T e g Poder judiciario forma a maximizar sua
identidades, controle de acesso, acesso a rede STIC utilizacdo para uma
corporativa. melhor produtividade.
Manter suporte técnico da solu¢do de Coordenadoria reSfr;%r;cé?eEﬁo?ggeiggzrde
gerenciamento de servidores virtuais (VMware), 36 de Suporte e Elevar a produtividade do i
gue é critica para o funcionamento dos S e YRl IRE meses SO Manutencao da Poder judiciario fo;m?zgg?c?)san;lazi:ns:a
AR Gl Ul U melhor produtividade.
. Gerenciar e adequar
. Coordenadoria . e recursos tecnoldgicos de
Servicos de Rede Estadual 12 de Suporte e Elevar a produtividade do S
judiciaria meses 3.3.90.39.05 Manutencgao da Poder judiciario fom.“‘? @ maximizar sua
STl ) o utilizacao para uma
melhor produtividade.
. Gerenciar e adequar
Manutencédo da rede de dados que prové Coordenadoria . A recursos tecnoldgicos de
A . 60 de Suporte e Elevar a produtividade do o
Internet e comunicacao entre a sede e todas as Servicos de Rede Metro-ES meses 3.3.90.39.05 Manutencio da Poder Judiciario forma a maximizar sua
localidades do PJES STIC ) Y utilizacdo para uma
melhor produtividade.
- . Gerenciar e adequar
(]
S, Coordenadoria . A recursos tecnoldgicos de
o Servicos da Rede Anel Enseada 60 3.3.90.39.05 de Supor:ce e Flevara procu:_;y;/dfgde do forma a maximizar sua
2 meses e Manutencao da Poder judiciario A )
S STl utilizacao para uma
£ melhor produtividade.
) . Gerenciar e adequar
§ ) ) ) = . Coordenadoria : P, recursos tecnoldgicos de
o] Garantir o funcionamento do Sistema de Manutencgao de Centrais 12 3.3.90.39.17 de Suporte e Elevar a produtividade do forma a maximizar sua
. Telefonia de todas as localidades do PJES. Telefbnicas meses e Manutencdo da Poder judiciario s '
<TI utilizagao para uma
melhor produtividade.
. Gerenciar e adequar
I . N N . Coordenadoria . P recursos tecnoldgicos de
Substituicdo das centrais telefonicas para Aquisicao de novas centrais 12 de Suporte e Elevar a produtividade do S
Y ; e 4.4.90.52.06 x A forma a maximizar sua
continuidade de funcionamento no PJES. telef6nicas meses Manutencao da Poder judicidrio o
STl utilizagao para uma
melhor produtividade.
- . . . Coordenadoria e Gerenciar e adequar
Manter a prestacao dos servigos de telefonia Telefonia Comutada (Local, 12 Elevar a produtividade do - Lot
local, longa distancia e 0800. Longa Distancia e 0800) meses 3.3.90.39.58 de Suporte e Poder judiciario recursos tecnoldgicos de

forma a maximizar sua
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STI

utilizacdo para uma
melhor produtividade.

Coordenadoria

Gerenciar e adequar
recursos tecnolégicos de

meses

Fornecimento de equipamento de servico de . . 12 de Suporte e Elevar a produtividade do S,
acesso a Internet mével. Servicos de Internet Movel meses | 3:3:90:39:58 | o hltencao da Poder Judiciario forma a maximizar sua
ST utilizacao para uma
melhor produtividade.
Contratacao de servico de Coordenadoria re?fr;%r;cézzr?o?gﬁggzrde
Contratacdo de servico de telefonia mével para telefonia mével para 36 3.3.90.39.58 de Suporte e Elevar a produtividade do forma a maximigaf cua
atendimento dos plantdes judiciarios atendimento dos plantbes meses e Manutencao da Poder judiciario utilizacdo para u!ma ¢
Judiciarios STl melhor produtividade.
S| Mantersuporte técnico e manutencaodo | SenvgosdeSuportepara | 12 | 5303 0g | COUUSIRION | Asenuarebtencee | Ade moentar o
3 sistema de gestdo de biblioteca. sistema da Biblioteca meses D T L v adequadas it AT SRR
Contratacao de empresa especializada para a
implantagdo de Central de Servicos (Service . . 0 a0 Secretaria de Contratar o servico de
Desk) com servicos gerenciados e integrados SerV|cr;\cl,)vcéfzsa(tseer;ijlliz’\eegteosé) e2 méges 3.3.90.39.05 Tecnologia da Implantardzzgr?vernanga suporte técnico - Service
para suporte técnico remoto e presencial, com Informacéo Desk
base nas melhores préticas da biblioteca ITIL.
Servicos técnicos especializados de pesquisa Gerenciar e adequar
e aconselhamento imparcial em tecnologia da . . Secretaria de | iy recursos tecnolégicos de
informacdo, contendo andlises de tendéncias, Aconselham_eggortlr:rép:araal em Tl mgges 3.3.90.35.04 Tecnologia da E.eva;;dgrrcigg;;cY%(ii)de do forma a maximizar sua
© progndsticos, avaliagao de produtos e Informacéo o utilizacao para uma
o fornecedores de Tl melhor produtividade.
3
o . . x 24
g Servigos de implantagao meses 3.3.90.39.05
n Servicos de atualizacdo 60
tecnologica e suporte técnico meses 3.3.90.39.08
Adquirir e Implantar um Sistema Integrado de continuado — _?ecre'lcarl'a cée A_ssfegur?r ?steg\asﬂe Ag_q?nr eIITpIantar um
Gestdo Administrativa - ERP Banco de horas de customizacgao 3.3.90.39.05 ecnologia da iniraestrutura de Istema Integrado de
meses informacgao adequadas Gestao Administrativa
. . - 24
Servigos de migracao de dados meses 3.3.90.39.05
Treinamento 24 3.3.90.39.48
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DESCRICAO PROJETO /
ATIVIDADE

Contratar consultoria
especializada na
implementacdo de
metodologia em
desenvolvimento de software
subsidiando a contratacdo da
Fébrica de software.
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EVOLUGAO DE SERVICOS (NOVOS PROJETOS)

PROJETO OU ATIVIDADE

Contratacdo de
consultoria especializada
na implementacdo de
metodologia em
desenvolvimento de
software

ELEMENTO /

VIGENCIA | SUBLEMENTO

DE DESPESA

3.3.90.35.04

COORDENADORIA
RESPONSAVEL

Coordenadoria de
Desenvolvimento

OBJETIVO ESTRATEGICO
VINCULADO
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Elevar a produtividade
do Poder Judiciario

INICIATIVA ESTRATEGICA
VINCULADA
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Gerenciar e adequar
recursos tecnolégicos de
forma a maximizar sua
utilizacao para uma
melhor produtividade.

PRAZO DE ENTREGA

Contratar servico especializado
de Outsourcing de impressao
para o PJES.

Contratacdo de servico de
Outsourcing de Impressao

3.3.90.39.05

Coordenadoria de
Suporte e
Manutencao da STi

Assegurar sistemas e
infraestrutura de Ti
adequadas

Atualizar o parque
tecnoldgico.

29 Semestre 2018

Secretaria

Aquisicao de Solucao para
gravacao de audiéncia

Solucao para gravacao de
audiéncia

4.4.90.39.93

Secretaria de
Tecnologia da
Informacao

Elevar a produtividade
do Poder Judiciario

Gerenciar e adequar
recursos tecnoldgicos de
forma a maximizar sua
utilizacao para uma
melhor produtividade.

29 Semestre 2018

Adquirir softwares de
solicitagdes diversas por outras
unidades do PJES.

Contratacdo de softwares
diversos

4.4.90.39.93

Secretaria de
Tecnologia da
informacéo

Elevar a produtividade
do Poder Judiciario

Gerenciar e adequar
recursos tecnolégicos de
forma a maximizar sua
utilizagao para uma
melhor produtividade.

29 Semestre 2018

Suporte

Contratacdo de solucdo de
monitoramento de DataCenter

Implantacéo de monito-
ramento de DataCenter

3.3.90.40.05

Coordenadoria de
Suporte e Manuten-
cdo da STI

Assegurar sistemas e
infraestrutura de Ti
adequadas

Gerenciar e adequar
recursos tecnolégicos de
forma a maximizar sua
utilizacao para uma
melhor produtividade.

22 Semestre 2018
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Aquisicdo de solugdo de

(computadores).

Protecao de Borda 4.4.90.52.35
© Contratacado de solucao de Servico de Instalacéo da Garantir a
oy protecdo de perimetro solugao de Protegdo de 3.3.90.39.05 Coordenadoria de disponibilidade de
o | (firewall) para prover controle Borda Suoorte e sistemas de TIC Atualizar o parque 29 Semestre 2018
2 de acesso e seguranga ao Suporte Técnico para a Manutepn 30 da STI essenciais ao judiciario e tecnoldgico.
2 ambiente computacional do solugao de Protecao de 3.3.90.39.08 ¢ promover a seguranga
PIES Borda da informacao.
Treinamento da solucao
de Protecao de Borda 3.3.90.39.48
3.3.90.30.26
Agquisicao de Ferramentas e Aquisicao de Ferramentas 3.3.90.30.42 Coorsduen:rgg:a e 12 Semestre de 2018
Materiais de T! e Materais de T! T Manuteﬁgéo da STI
4.4.90.52.36
1§ Coordenadoria de
9 Aquisicao de projetores Aquisicao de projetores 4.4.90.52.35 Suporte e 29 Semestre 2018
= Manutencdo da STI
g Contratacao de solucao
para a substituicao das 4.4.90.52.35
Substituicao das estagdes de estacdes de trabalho T Coordenadoria de Assegurar sistemas e PEER @ FETGIE
trabalho (computadores) do (computadores). Suporte e infraestrutura de Ti tecnolé ri)coq 2° Semestre 2018
PJES Servico de instalagao das Manutencao da STi adequadas (Jretek
estacdes de trabalho 3.3.90.39.05




