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A principal marca desse novo ciclo do
planejamento foi com certeza a ampla e irrestrita
participagdo. Desde o primeiro momento, houve a
preocupagdo em permitir que qualquer cidadao,
magistrado ou servidor pudesse participar de todo o
processo. N&o apenas isso. Buscamos essa
participagdo a todo instante. Por isso, o
Planejamento Estratégico 2015-2020 foi construido
com base em muita discussdo, comprometimento,
repetidos ajustes e muito esforgo. Este documento,
portanto, é a face visivel de um trabalho bastante
profundo que deixou a Instituigdo mais integrada,
mais engajada e mais direcionada para a entrega de
resultados para a sociedade. Agradecemos a todos
que puderam contribuir com a elaboragéo deste que
€ 0 nosso Planejamento Estratégico 2015-2020.

Vamos a execugao!

Adriano Vieira Spessimilli
Assessor de Planejamento, Orgamento e Gestao Estratégica
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MAPA ESTRATEGICO

Com o Planejamento Estratégico definido, o Poder Judiciario Capixaba
explicita quais objetivos estratégicos buscara alcangar entre 2015 e 2020.

recursos financeiros
do Poder Judiciario

Dessa forma, magistrados e servidores passam a contar com uma
sinalizagdo clara das iniciativas que deverdo ser priorizadas nesse
periodo e de que maneira cada um podera colaborar para que a
estratégia seja executada com éxito.

Otimizar a aplicagdo dos
Incrementar os recursos

Estruturar o sistema de meios
alternativos de solugéo de conflitos
Aprimorar o relacionamento com o

jurisdicionado, operadores do direito
e a sociedade
Implantar a Governanca de Tl
ra de Tl adequadas

Para o cidaddo, o Planejamento Estratégico € também um instrumento
imprescindivel de controle social. Além de ampliar a transparéncia e
melhorar a gestdo de recursos publicos, essa ferramenta permite o
monitoramento da efetividade, da eficiéncia e da eficacia das atividades
do Poder Judiciario.

Os Objetivos Estratégicos estdo agrupados de acordo com as 4
perspectivas estabelecidas no Mapa Estratégico:

justica
Assegurar sistemas e infraestru

improbidade

Sociedade

Dispor de infraestrutura que

satisfaga as exigéncias operacionais
Implantar gestao de custos

Poder Judiciario
Otimizar e incrementar as

possibilidades de acesso a
Combater a corrupcao e a

Processos

Solugao das demandas de forma efetiva, adequada e em tempo razoavel

Estado Democratico de Direito”
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Infraestrutura e
Orcamento

Pessoas & 2

A cadeia logica expressada no Mapa Estratégico indica que atingir os
objetivos da perspectiva de Infraestrutura e Orgamento contribui para que
se atinjam os objetivos da perspectiva de Pessoas, que, por sua vez,
constroem uma base para que se atinjam os objetivos ligados a
perspectiva de Processos. Os objetivos da perspectiva Sociedade serao
alcangados como consequéncia.

efetividade

processos judiciais com
de grandes litigantes
Implantar o modelo de
gestao de pessoas por
competéncia

MISSAO — “Assegurar a todos, indistintamente, a solugdo adequada dos conflitos apresentados a justica

Capixaba de forma acessivel, célere e efetiva, contribuindo para a promogéao da paz social e fortalecimento do
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isao

O propdsito do Poder Judiciario do Espirito Santo é:

- Assegurar a todos, indistintamente, a solugao
adequada dos conflitos apresentados a
justica Capixaba de forma acessivel, célere e
efetiva, contribuindo para a promogao da paz
social e fortalecimento do Estado
Democratico de Direito

Missaoe V

(missao)

dd g

Até 2020, o Poder Judiciario tracou estratégias para:

Ser uma instituicao que promove a justica
para todos com credibilidade e gestao de
exceléncia

(visdo)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os principais objetivos estratégicos a serem atingidos no
Planejamento Estratégico 2015-2020 foram consolidados em
duas grandes entregas para a sociedade:

Garantia de acesso a justica

Solucao das demandas de forma efetiva,

adequada e em tempo razoavel

Essas duas entregas para a sociedade nortearam o
desdobramento dos demais objetivos estratégicos que, por sua
vez, deverao ser alcancados a medida que forem executadas as

iniciativas estratégicas elaboradas em cada objetivo.




INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Cada objetivo estratégico possui um conjunto de iniciativas estratégicas
que visam atingir aquele determinado objetivo.

Objetivo Objetivo Objetivo
Estratégico Estratégico Estratégico

Para atingir os objetivos estratégicos, foram formuladas 97 iniciativas
estratégicas com base nas 1.326 medidas sugeridas por magistrados e
servidores durante o processo de elaboragéo da estratégia.

Essas iniciativas foram priorizadas pela Administracdo e deverao
transformar-se em Programas, Projetos e Ag¢bes do Planejamento
Estratégico 2015-2020.

Programa
Acao

10

Desenvolver a tramitacao dos processos judiciais com efetividade

b\

Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

13

14

15

38

43

53

Elaborar e implementar programa de comunicagao visando a
disseminacdo de todas as informagdes necessarias a
efetividade da tramitagao processual

Elaborar e implementar programa de educacao e
sensibilizagdo de utilizagédo sustentavel dos recursos materiais

Elaborar e implementar projeto de monitoramento sobre os
custos de funcionamento das unidades judiciarias

Elaborar e implementar programa de capacitagéo dos
servidores e magistrados para atividade judiciaria

Aprimorar o sistema de logistica de tramitagdo processual no
primeiro e segundo graus

Implantar gestdo coordenada de alteragdes na tramitacdo de
processos

Elevar a produtividade do Poder Judiciario

Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

10

25

31

51

Programa de atualizagéo dos processos de trabalho

Gerenciar os recursos de infraestrutura de forma a maximizar
sua utilizagdo

Gerenciar e adequar recursos tecnoldgicos de forma a
maximizar sua utilizagdo para uma melhor produtividade

Adequar a forga de trabalho a um alto nivel de produtividade

1




Gerencias as demandas repetitivas de grandes

: : 1 Z : Frioridade INICIATIVA ESTRATEGICA
Estruturar o sistema de meios alternativos de solucao de conflitos
12 Estruturar e unificar o sistema virtual de acesso a justica
Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA 19 Integrar os CEJUSC's aos outros 6rgdos do Poder Judiciario
4 Criar Normas Internas para estimulo aos Meios Alternativos de 28 Capacitar os servidores para atendimento e triagem
Solugiio'de Confiito 49 Estruturar e ampliar as centrais de abertura de processos dos
6 Implementar Cultura de Pacificacdo Social juizados especiais

Criar e Implantar os CEJUSC's (Centros Judiciarios de
Solugéo de Conflitos e Cidadania) Otimizar e incrementar as possibilidades de acesso a justica

Desenvolver Programa de Capacitagao continuada para

9 formacao de instrutores, mediadores e conciliadores em Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA
parceria com o CNJ

: 7 = : 2 Incentivar a gestdo de audiéncias com pautas tematicas
21 Apoiar mecanismos externos de solugao de conflitos,
contribuindo para a redugdo da judicializagao 7 Priorizar atuagéo de forma pré-processual
Reorganizar a Estrutura (Fisica, Tecnoldgica e de Pessoal) para 17 Atuar na gestao de conflitos coletivos
88 funcionamento do NUPEMEC como orgao Gestor da Politica
de Pacificagéo Social 24 Aprimorar realizagéo de mutirdes
30 Criar estrutura fisica e de pessoal para a manutengéo das
atividades do Nucleo
Aprimorar o relacionamento com o jurisdicionado, operadores 34 Adequar sistemas eletrénicos a tramitacéo e julgamento
do direito e a sociedade concentrado das agbes

Diagnosticar e mapear as demandas repetitivas dos grandes

s |
Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA litigantes

Plano de Comunicacao visando a divulgacdo das Agdes 44 implantar programa de capacitacho para atuagfio especifica
1 P %3 S com demandas de massa
Institucionais e Sociais do Poder Judiciario
20 Capacitar o publico interno - servidores e magistrados - para o 46 Ince":!v.aé Zpar:cnzz-ig;:m de insituigoes de ensino e pesquisa
relacionamento com os publicos nas atlivicades do Nucleo
50 Aprimorar o Programa de Comunicagao Organizacional Interna 50 Rearganizar as Cantrais da Abertura dé Processos
do Poder Judiciario 89 Aprimorar as atividades do NURER (Nucleo de Repercussdo

Geral e Recursos Repetitivos)

12 13




Implantar a Governanca Judiciaria

Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA Combater a corrupcéo e a improbidade

33 Mapear, padronizar e aperfeigoar os processos de trabalho

37 Redesenhar a estrutura judiciaria Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

39 Instituir Codigo de Etica e Conduta no PJES Elaborar e implementar programa de reforgo em unidades

59 Implantar gerenciamento de projetos 29 judiciarias com elevado nimero de processos pendentes de
julgamento

66 Implaniar regimantn intema administrative Programa de diagnostico e fiscalizagdo dos processos de

68 Redesanhar a estrutura administrativa 35 improbidade administrativa e crimes contra a administracao
publica

77 Reestruturar as areas de planejamento e de controle de gestio

Elaborar e implementar programa de capacitagao para
80 Elaborar e Implementar Programa de Gestdo da Mudanca 54 combate a improbidade administrativa e a crimes contra a
administracdo publica

91 Dinamizar canais de comunicagao com as partes interessadas o . R L .
67 Instituir parcerias com instituigoes publicas e privadas para

a4 Desenvolver sistema de lideranca realizagdo de pericias técnicas

Programa de divulgagio do andamento dos processos de

Implantar a Governanga de Tl 69 improbidade administrativa e de crimes contra a
\ ] administracdo publica
e =
: Definir critérios de priorizagio e estabelecer metas internas de
Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA 85 julgamento de processos de improbidade administrativa e de

crimes contra a administragdo publica
1 Reestruturar a STl - Recursos humanos e Estrutura
organizacional

16 Contratar o servigo de suporte técnico - Service Desk

20 Implantar o Gerenciamento de Servigos de Tl

42 Implantar o Gerenciamento de Seguranca da Informagdo
61 Implantar o Gerenciamento de Projetos

63 Implantar o Gerenciamento de Processos




Implantar o modelo de gestao de pessoas por competéncia

32

40

48
60

62

64

65

70

"

74

73

76

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implantar sistema de automatizagéo de gestio da capacitagdo

e do desempenho por competéncia

Implantar sistema de automatizagdo de processos de
administragdo e de gesto de pessoas

Implantar politica de pricrizagdo do 1° grau

Desenvolver um programa de capacitagao e formagdo de
magistrados e servidores

Adeguar guadro de pessoal

Elaborar e implantar programa de gestao de conflitos

Criar modelo com foco na gestao da informagdo para
orientagao aos magistrados e aos servidores

Estruturar a unidade gestora de pessoas

Implantar regimento interno administrativo de gestéo de
pessoas

Contratar empresa especializada para mapear e diagnosticar
as competéncias organizacionais e individuais

Implantar programa de desligamento voluntario

Reorganizar as atividades de administragio de pessoal
visando a descentralizagdo das atividades operacionais

Promover acdes voltadas para a qualidade de vida dos
trabalhadores

Criar programa sobre assédio moral

¥
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Implantar o modelo de gestao de pessoas por competéncia

78

81

83

87

a0
92

95

Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

Fortalecer relagdo com entidades classistas

Criar programa de incentives por produtividade

Aperfeigoar o plano de cargos, vencimentos e beneficios dos
servidores

Priorizar a seguranga e salde ocupacional com foco na
prevencao

Implantar central de atendimento de magistrados e servidores

Desenvolver programa de preparagio de sucessores

Aprimorar o programa de gestio de desempenho
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Assegurar sistemas e infraestrutura de Tl adequadas Dispor de infraestrutura que satisfaca as exigéncias operacionais

Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

S Convergir e integrar os sistemas legados 45 Implantar um sistema integrado de seguranca eletronica em
18 Implantar o Processo Judicial Eletrénico todas as unidades do Poder Judiciario
. . Elaborar e implementar programa de adequacdo das unidades
23 Atualizar o parque tecnologico 47 a legislagdo e as regras do CMNJ, baseado em um plano de
41 Implantar projeto Datacenter backup visando a Gestao de obras ate 2020
Continuidade de Negocio 56 Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado em
55 Adquirir & Implantar um Sistema Integrado de Gestéo plano de obras até 2020
Administrativa 57 Estabelecer novas infraestruturas judiciarias para atender as
necessidades operacionais atuais
72 Estabelecer nova estrutura fisica para o forum de Vitoria

Otimizar a aplicacdo dos recursos financeiros

Estabelecer nova estrutura fisica para o Centro Avancado dos
79 Juizados Especiais (CAJE), englobando todas as unidades
judiciarias do sistera de juizados especiais de Vitoria

Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

Elaborar e implementar projeto para aprimorar o Planejamento

a3 = :

5 Aperfeicoar a metodalogia de estimativa da despesa de Contratagoes e o Sistema de Compras
96 Plano de Logistica Integrado e de Manutengao Preventiva
a7 Construir uma sede administrativa

Implantar gestio de custos

. Incrementar os recursos do Poder Judiciario
Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

73 Revisar e aperfeigoar o controle orgamentario Prioridade INICIATIVA ESTRATEGICA

a2 Implantar um sistema informatizado de Gestio de Custos 3 Assegurar de forma suficiente os recursos do Tesouro
o L . Estadual
a4 Instituir programa de capacitagdo em Gestao de Custos
86 Otimizar o sistema de arrecadacio de recursos proprios
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Definicao

O Planejamento Estratégico € uma importante ferramenta de gestao
utilizada no ambito do Poder Judiciario do Espirito Santo, destinada a
coordenar esforcos em torno de objetivos tracados para um determinado
periodo de tempo.

Trata-se de um processo de tomada de decisdes, dentre alternativas ou
cenarios elaborados, com objetivo de alcancar o futuro desejado para a
organizacdo. Planejar precede a acdo. Decide-se o que, quando e como
fazer antes de executar.

Por meio do Planejamento Estratégico, o Poder Judiciario Capixaba alinha-
se aos objetivos do judiciario nacional, atua de forma pro-ativa na
construcdo de um futuro melhor, além de aumentar a efetividade de suas
acOes e a eficiéncia na aplicagdo de seus recursos.

O Planejamento Estratégico @ um processo continuo composto das
seguintes fases:

~ b}

5 Ciclo do =
Adeguacao Planejamento Estratégico Execucéo
Manitoramento
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Historico

Em 2014, o Poder Judiciario do Espirito do Santo iniciou uma nova
fase de elaboracdo do Planejamento Estratégico, que resultou em
uma revisdo de seu Plano Estratégico para abranger um novo
periodo: 2015-2020.

Nesse novo esforgo, buscou-se elaborar um Plano Estratégico que
tivesse como principal caracteristica a ampla possibilidade de
participacdo, ndo apenas de servidores e magistrados, mas também
dos operadores do direito e de toda a sociedade.

Além disso, agregou-se &s metodologias ja consagradas de
Planejamento Estratégico, a ferramenta de Cenérios Prospectivos
pelo Método Grumbach, permitindo que o Poder Judiciario Capixaba
se antecipe, de forma prd e pré ativa, aos desafios do futuro.

Linha do Tempo do Planejamento Estratégico

Elaboragdo do 1° 12 Revisdo do
- Plano Estratégico - Plano Estratégico

Vigéncia do 1° Vigéncia do 2°
Plano Estratégico Plano Estratégico

O resultado foi sintetizado na construgdo de um mapa estratégico
alicercado por abrangentes diagnosticos internos e externos, que
considera as especificidades do ambiente em que esta inserido o
Poder Judiciario Capixaba e que esta alinhado a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2015/2020.

O realinhamento do Plano Estratégico do Poder Judiciario do
Espirito Santo para o periodo 2015/2020 foi aprovado por decisio
do Egrégio Tribunal Pleno, em sesséo realizada em 26 de marco de
2015, que fundamentou a edicao da Resolugio 010/2015.
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Metodologia

A metodologia escolhida para a elaboragdo do Planejamento
Estratégico 2015-2020 foi o método Grumbach, idealizado pelo
brasileiro Raul Grumbach.

Esse modelo preceitua etapas que progressivamente foram
produzindo um sistema de gestdo estratégica especifico para a
realidade do Poder Judiciario Capixaba.

O método aprimora a gestdo estratégica de médio e longo prazos
porque utiliza as ferramentas basicas de planejamento estratégico
tradicionais, como o Balanced ScoreCard, mas inova ao agregar a
metodologia de cenarios prospectivos, gerados com Simulacéo
Monte Carlo.

Nessa abordagem, adota-se o enfoque sistémico, em que a
instituicdo é tratada como um organismo que influencia e é
influenciado pelo seu ambiente.

Por isso, realiza-se uma anélise da postura estratégica de outros
atores face aos cenéarios alternativos possiveis, empregando
principios de Teoria dos Jogos.

Dessa forma, séo identificadas parcerias estratégicas que permitem
que a Instituicdo passe de uma postura pré-ativa para uma postura
pré-ativa, em direcdo a construgdo de um futuro melhor.

Em todas as etapas do processo de elaboracdo do Planejamento
Estrategico, houve a transferéncia de tecnologia para a equipe
técnica do Poder Judiciario Capixaba, o que proporciona autonomia
na conducéo do sistema de gestao estratégica elaborado.

22

Workshops

A elaboracdo do Planejamento Estratégico foi desenvolvida em
Oficinas de Trabalho (Workshops).

Nesses Workshops, buscavam-se dois objetivos: alinhar o
conhecimento da Instituicdo acerca da ferramenta e desenvolver um
subsidio especifico que seria utilizado na construcdo do Plano
Estratégico 2015-2020.

Ao longo de 10 meses de trabalho, foram realizados 13 Workshops
cujos produtos incluem:

Identificagdo do Sistema Judiciario Capixaba

Diagnéstico Estratégico

Elaboracéo de Eventos Futuros relevantes para o Poder Judiciario
do Espirito Santo

Pesquisa Delphi

Avaliacdo de Impactos Cruzados

Geracéo de Cenarios Prospectivos

Anélise Prospectiva

Alinhamento Estratégico

/J:\
x__\:@:f_
PR ¢
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Participacao

Servidores Magistrados Es paclahstas Sociedade

Em todo o processo, buscou-se elaborar um Planejamento Estratégico
marcado pela participacio. Por isso, todos os Workshops estavam abertos
a participacao de qualquer servidor ou magistrado do Poder Judiciario do
Espirito Santo.

Além disso, por meio de um software online, podia-se colaborar com o
Plano Estrategico em construcao de qualquer localidade, desde que
houvesse acesso a internet.

Externamente, o Poder Judiciario Capixaba contou com a participacio de
especialistas em diversas areas de conhecimento. Eles responderam a
uma Pesquisa Delphi sobre os desafios que o Poder Judiciario Capixaba
vai enfrentar nos proximos anos.

Essa pesquisa foi também aberta & sociedade em geral, que bastava
efetuar um cadastro no Portal do Poder Judiciario do Espirito Santo para
colaborar com o Planejamento Estratégico.

Todo esse importante processo de elaboracao foi sintetizado em um mapa
estratégico, que comunica a missdo e a visdao do Poder Judiciario
Capixaba, além de explicitar os objetivos estratégicos da Instituicdo para o
sexénio 2015-2020.
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MAPAS SETORIAIS

Com base no mapa estratégico institucional, cada setor do Poder
Judiciario Capixaba elaborou um Mapa Estratégico proprio.

Esse desdobramento é importante porque explicita como cada setor
contribuira para o alcance dos objetivos institucionais.
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MAPA SETORIAL
Assessoria de Cerimonial e Relagdes Publicas

VISAO - “Ser uma Assessoria de exceléncia e referéncia nacional em
relacionamento Institucional no setor publico.”

MISSAO - “Assessorar nas atividades de Relacdes Publicas, Cerimonial e
Protocolo para estabelecer e manter um relacionamento de confianca e
de dialogo com os publicos do Poder Judiciario Estadual”

Garantia de acesso Solugdo das demandas de forma efetiva,
a justica adequada e em tempo razoavel

Melhoria da imagem Institucional
Relacionamento otimizado com os publicos do Judiciario

Contribuir para aprimorar o relacionamento com o jurisdicionado,
operadores do direito e a sociedade

Sociedade

o
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°
o
o

JBCHEE e lavaes incrAelgg:?tgndi\gurglszsﬁgﬁi(é:dgg (o[}
interinstitucionais oD
acesso a justica

Processos Internos
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MAPA SETORIAL
Assessorial de Imprensa e Comunicagao Social

VISAO - “Ser referéncia na area de imprensa e comunicacao social no
setor publico”

MISSAO - “Assessorar 0s processos de comunicacao interna e externa e
produzir conteudos informativos multimidias a fim de contribuir com a
interacdo do Poder Judiciario com os publicos de interesse”

Garantia de acesso Solugédo das demandas de forma efetiva,
a justica adequada e em tempo razoavel

Melhoria da imagem do Poder Judiciario
Publicidade as agbes do Poder Judiciario

Aprimorar o relacionamento com o jurisdicionado, 0s
operadores do direito, a sociedade e a imprensa

Sociedade

Poder Judiciario

Contribuir para a Contribuir para o desenvolvimento da
implantagao da tramitagdo dos processos judiciais
Governanga Judiciaria com efetividade

Processos Internos
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MAPA SETORIAL
Assessoria de Seguranga Institucional

VISAO - “Ser referéncia no planejamento e gestdo da politica de
seguranga institucional do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Espirito
MAPA SETORIAL Santo, no ambito da administracao publica estadual, garantindo

: : 3 £ sensacao de seguranca aos magistrados, servidores e jurisdicionados”
Assessoria de Planejamento, Or camento e Gestao Estratégica £ s ik 2 J

MISSAO - “Planejar e gerir a politica de seguranga institucional do
Tribunal de Justi¢ca do Estado do Espirito Santo, proporcionando
segurancga a todos os magistrados, servidores e jurisdicionados”

Garantia de acesso Solugdo das demandas de forma
a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

VISAO —“Ser reconhecida como uma unidade de exceléncia na gestao
da estratégia e do orcamento no ambito dos tribunais de médio porte”

MISSAO - “Assessorar a Presidéncia na gestdo da estratégia e do
orcamento do PJES, a fim de contribuir nas tomadas de decisédo”

Sociedade

f Garantia de unidades Acesso rapido e eficiente as

judiciarias providas da unidades judiciarias através do
quantidade adequada de sistema de controle de acesso
k vigilantes nas portaria

Garantia de acesso Solugao das demandas de forma efetiva,
a justica adequada e em tempo razoavel

Sociedade

Poder Judiciario

Informagdes orgamentarias, Unidades judiciarias devidamente providas de sistemas de
financeiras e de gestao estratégica @ segurangca eletronica conforme grau de risco
confiaveis a tomada de decisdo

Processo de gestao
da estratégia

Judiciario

o Aprimorar o relacionamento com a sociedade através da 1
abertura de canais de relacionamento para avaliar os servigos de
G controle de acesso (portaria) e vigilancia armada das unidades J

Contribuir para a implantagao da
Governanga Judiciaria

Processos
Internos

o Contribuir no combate a Planejar investimentos em 1

corrupgao e a improbidade sistemas de seguranca

com o aprimoramento da eletronica para aumentar a
gestao dos contratos de produtividade da Assessoria de

¢ servicos terceirizados Seguranca Institucional J

Processos Internos

( Contribuir para o estabelecimento da gestao de custos )

Otimizar a aplicagéo dos Incrementar os recursos do
recursos financeiros Poder Judiciario

Orgamento

Contribuir com infraestruturas fisicas que
satisfacam as exigéncias operacionais

Orgamento e
Infraestrutura




MAPA SETORIAL
Corregedoria Geral de Justica MAPA SETORIAL

EMES - Escola da Magistratura do Estado do Espirito Santo

VISAO - “Ser reconhecida como 6rgéo de referéncia, no setor publico
estadual, na orientacao e fiscalizagao administrativa, judicial e

VISAO - “Ser reconhecida como escola de referéncia no contexto das
disciplinar”

escolas judiciais brasileiras”

MISSAO - “Desenvolver agdes administrativas de orientacao, fiscalizagéo
e implementagao de agbes preventivas e disciplinares dos servigos
publicos prestados, fortalecendo e valorizando servidores e magistrados”

MISSAO — “Promover agdes e estratégias de formacao inicial e
continuada de magistrados e servidores”

Garantia de Solugdo das demandas de forma
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

Sociedade

Garantia de Solugdo das demandas de forma
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

Sociedade

Orientagéo e Fiscalizagao das
Instrugéo a Servidores e Unidades Judiciais e
Magistrados Extrajudiciais

( Magistrados e Servidores capacitados )

Poder
Judiciario
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Contribuir com o %

aprimoramento do
relacionamento com o
jurisdicionado, operadores
do direito e a sociedade

Contribuir com o desenvolvimento
da tramitacao dos processos

Contribuir para o Colaborar para elevar
desenvolvimento da tramitac@o dos a produtividade do Poder

processos judiciais com efetividade Judiciario judiciais com efetividade
rContribuir com 0 gerenciamento =

Contribuir com a e e
implantacao da _Contribuir com a otimizag&o e o s ;
Governanga Judiciaria incremento das possibilidades de das demandas repetitivas e de Contribuir com o combate a

terceirizados acesso a justica ¢ grandes litigantes corrupgao e a Improbidade

Processos Internos
Processos Internos

7

( Contribuir com o combate a corrupgao e a Improbidade )

Contribuir com a

Contribuir com a
implantagéo da gestéo
de custos

implantagcéo de um modelo
de gestao de pessoas por
competéncia

Pessoas

Orgamento e
Infraestrutura

Colaborar para o incremento dos
recursos para o Poder Judiciario

Orgamento e
Infraestrutura




MAPA SETORIAL
Nucleo de Estatistica

VISAO - “Ser uma Unidade de exceléncia, no ambito do Poder Judiciario

de médio porte, na prestacaéo de dados e informagdes”

MISSAO - “Realizar levantamento de dados do Poder judiciario do

Estado do Espirito Santo e fazer demonstragées analiticas da evolugao MAPA SETORIAL
destes para apoiar a tomada de decisao” Secretaria de Controle Interno

Garantia de Solugéo das demandas de forma VISAO - “Ser reconhecida como referéncia em termos de controle interno
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel no ambito estadual®

Sociedade

MISSAO - “Fiscalizar e controlar a gestdo administrativa do Poder
Judiciario Estadual, buscando o fortalecimento dos controles internos e a

Aumento a confiabilidade Ampliagéo da utilizagao da transparéncia dos atos de gestao
dos dados ferramenta B.1.

Poder
Judiciario

Garantia de Solugdo das demandas de forma

S RS acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

Desenvolver a tramitagao dos Contribuir para 0 aumento da

processos administrativos com produtividade do
efetividade Poder Judiciario

Sociedade

Fortalecimento dos Garantia da regularidade,
controles internos eficiéncia e eficacia dos atos

Aprimorar o relacionamento com o administrativos de gestao

jurisdicionado, operadores do direito
e a sociedade como um todo

Poder
Judiciario

Apoiar a implantacéo da
Governanga Judiciaria

Contribuir para Contribuir com a
combater a corrupgao e a implantacéo da
improbidade Governanga Judiciaria

Contribuir para o Auxiliar no
gerenciamento das demandas combate a corrupcédo e a
repetitivas de grandes litigantes Improbidade
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Processos
Internos

Contribuir para a otimizagado da aplicagdo dos
recursos financeiros

Orgamento e
Infraestrutura
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MAPA SETORIAL
Secretaria de Engenharia, Gestdo Predial e Manutengao

VISAO - “Ser reconhecido como 6rgao eficiente em realizacdo de
projetos e manutencao predial no @mbito do poder publico estadual”

MISSAO - “Prover o Poder Judiciario do E.S. de infraestrutura fisica
adequada ao bom desempenho das atividades e melhor atendimento ao

cidadao”
Garantia de
acesso a justica

Solugao das demandas de forma
efetiva, adequada e em tempo razoavel

Sociedade

MAPA SETORIAL
Secretaria de Financgas e Execugéo Or camentaria

VISAO - “Ser reconhecida como 6rgéo de exceléncia na gestao contabil e

patrimonial e na gestao da execugéo orgcamentaria e financeira do PJES, com foco na

inovacao, no planejamento, no resultado, na transparéncia, na qualidade dos

servicos prestados e do atendimento ao publico e na valorizagao do servidor”

MISSAO - “Gerir e controlar os atos afetos a execugéo orgamentaria e financeira de

Sociedade

forma a suportar as estratégias do PJES e executar a sua contabilidade”

Garantia de acesso a Solugao das demandas de forma efetiva,
justica adequada e em tempo razoavel

Estruturas fisicas
adequadas

Acesso as unidades do
Poder Judiciario

Poder
Judiciario

Contribuir para
elevar a produtividade
do poder Judiciario

Contribuir para otimizagao e
incremento das possibilidades de
acesso a justica

Contribuir para estruturar o
sistema de meios alternativos de
solucéo de conflitos

Contribuir para a
implantacao da
Governanga Judiciaria

Processos Internos

C Contribuir para a implantagao da Governanga de Tl )

Contribuir com o
desenvolvimento de
sistemas e infraestrutura
de Tl adequadas

Dispor de infraestruturas
fisicas que satisfagam as
exigéncias operacionais

Orgamento e
Infraestrutura

Poder
Judiciario
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Recursos orgamentarios e 2
financeiros disponiveis a execucgao da
estratégia do Poder Judiciario o

Informacdes orcamentarias,
financeiras, contabeis e
patrimoniais disponiveis

Elevar a 7

produtividade e a
qualidade da SFEO 'y

Identificar e
gerenciar 0s riscos a que
esta sujeita a SFEO

Contribuir com o
combate a corrupgao

(| ea Improbidade

Contribuir para o )
desenvolvimento da tramitagao dos
processos judiciais com efetividade e

& Colaborar a celeridade e
efetividade dos processos
G administrativos

( Motivar os servidores a execucao da estratégia da SFEO )

Orgamento e Infraestrutura | pessoas

Colaborar para T
correta aplicagao dos 0 estabelecimento da
recursos orgamentarios gestdo de custos no

e financeiros do PJES PJES 2

Realizar a contabilidade, mantendo controle e Dispor de sistemas de TIN
registro dos atos ligados a administragéo adequadas as atividades da

& R A IR
Colaborar a otimizagao Promover a
na aplicagédo dos recursos
orgamentarios e

financeiros do PJES

orcamentaria, financeira e patrimonial SFEO 4




MAPA SETORIAL

Secretaria de Infraestrutura
MAPA SETORIAL
Secretaria de Gestao de Pessoas VISAO - “Ser reconhecida, no ambito do setor publico estadual, como
= orgao de referéncia, na aquisicao e entrega de suprimentos,
VISAO - “Ser reconhecida como unidade de exceléncia nas praticas de equipamentos e servicos de apoio as unidades judiciarias capixabas”
gestao de pessoas no setor publico no Estado do Espirito Santo”

MISSAO — “Prover todas as unidades do Poder Judiciario capixaba com
produtos e servicos de apoio, a fim de dar suporte a execucao das
atividades administrativas”

Garantia de Solucao das demandas de forma
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

MISSAO - “Promover a gestéo de pessoas a fim de contribuir com a
efetividade dos objetivos do Poder Judiciario do Estado do Espirito
Santo”

Garantia de Solucdo das demandas de forma
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

[ Implantacéo do modelo de gestéo ]

Sociedade

Sociedade

bens inventariados prazo estabelecido

~
Iméveis regularizados e Suprimentos entregues no
de pessoas por competéncia

Poder
Judiciario

~

Unidades aparelhadas com mobiliario e servigos
% adequados 3
Aprimorar o relacionamento com o Desenvolver a tramitagao
jurisdicionado, operadores do direito dos processos judiciais
e a sociedade como um todo com efetividade & e ) &)
Contribuir com a elevagao da

produtividade do Poder Judiciario

Poder Judiciario

Gestao patrimonial

Elevar a produtividade do r|mp|antar a Governanga
Poder Judiciario Judiciaria

Processos Internos

Processos Internos

processos judiciais com efetividade

\_
( Contribuir para o desenvolvimento da tramitacéo dos

_J

Pessoas

Instituicdo de um modelo de gestao de
pessoas por competéncias

Contribuir para dispor de infraestrutura que
satisfaga as exigéncias operacionais

Orgamento e
Infraestrutura




MAPA SETORIAL
Secretaria de Tecnologia da Informagao

VISAO - “Ser reconhecido pela exceléncia dos servicos e solugdes de
Tecnologia da Informagao e Comunicac6es (TIC) no ambito dos tribunais
estaduais de médio porte”

MISSAO - “Prover solugdes tecnolégicas efetivas e apoiar a tomada de
decisao, afim de que o Judiciario cumpra sua fungao institucional, por
meio da ado¢éo das melhores praticas de gestao”

Garantia de Solucao das demandas de forma
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel|

Sociedade

Informagdes para a Sistemas e infraestrutura de
tomada de decisdes Tl adequadas

Celeridade dos processos judiciais € administrativos
Implantar a governanca de Tl Otimizar e incrementar

as possibilidades de acesso
a justica

o
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o
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s
(3]
o
o
o

Elevar a produtividade do poder
judiciario Judiciario .
Gerenciar as demandas

repetitivas de grandes
Implantar gestao de custos litigantes

Assegurar sistemas e
infraestrutura de ti adequadas
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Processos Internos

Orgamento e
Infraestrutura

MAPA SETORIAL
Secretaria Geral

VISAO - “Ser uma unidade reconhecida pelo Poder Judiciario como elo
de integracao e coordenacao entre as unidades sob sua dire¢ao”

MISSAO - “Coordenar, no ambito de suas atribuigdes, as atividades
administrativas e judiciais, na busca de integragéo entre as unidades e
da realizacdo de metas, propostas e diretrizes tracadas pela
Administracdo do Poder Judiciario”

Garantia de Solugéo das demandas de forma
acesso a justica efetiva, adequada e em tempo razoavel

Sociedade

Pauta administrativa em Passagens aéreas com
tempo habil menores custos estabelecido

Tramites administrativos em tempo razoavel com efetividade

Garantir agilidade nos Otimizar a aquisi¢ao de
tramites administrativos passagens aéreas

)
=
5
s
e
=)
m
<t
)
o
o
o

Contribuir para a
implementagao da
Governanga Judiciaria

Garantir o cumprimento da
legislagao em vigéncia

Processos Internos
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Priorizacao

O método Grumbach fecha o ciclo do processo de gestao
estratégica com a priorizagdo e o ordenamento das iniciativas
estratégicas.

A priorizaco emprega técnicas de andlise multicritério e técnicas de
rede para ordenamento das iniciativas estratégicas.

Foram definidos 7 critérios de avaliacdo para a priorizacdo das
iniciativas estratégicas:

Grau de Progresso

Obrigactes de execucdo do projeto
Duracéo do projeto

Gestéo Institucional

Impacto Social

Complexidade

Custo do Projeto

Noo ko

Cada uma das iniciativas esfratégicas foi avaliada segundo os
critérios elaborados. Como os critérios possuem diferentes graus de
influéncia, as avaliagbes foram ponderadas segundo o peso
estabelecido para cada um.

Ao final das avaliagcbes, todas as iniciativas receberam uma
pontuacao final que definiu as posicdes na ordem de priorizacao.
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CRITERIOS DE AVALIACAO

CRITERIO 1 - Grau de progresso (projetos em execucao)

o Avalia a fase em que se encontra a execucao da iniciativa
estratégica

Ll Positiva

Nao iniciado
Em planejamento
Até 25% do cronograma
De 25% a 75% do cronograma

1
2
3
4
5

> 75% do cronograma

CRITERIO 2 - Obrigacées de execucao do projeto

Avalia a obrigatoriedade legal ou imposicao/determinacao
do Conselho Nacional de Justica de execucao da
iniciativa estratégica pelo Poder Judiciario.

Nenhuma

Recomendacéao

Imposicao com prazo fora do exercicio

1
2
3 Imposicao sem prazo
4
5

Imposi¢cao com prazo no exercicio
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CRITERIO 3 - Duracéo do Projeto

o~ - Avalia a duragéo, cronograma de implementagao, bem
como prazo final de execucéo da iniciativa estratégica.

bR Negativa

0 a 6 meses

7 a12 meses

13 a 24 meses
25 a 36 meses

LS S S

> 36 meses

OBS: O prazo considera o més em sua totalidade, desconsiderando
os dias, ou seja, o projeto que tiver duragao de meses e dias
sera considerado com a duragdo de meses imediatamente
superior.

CRITERIO 4 - Gestao Institucional

/-l Avalia o impacto na gestéao das atividades do Poder
Judiciario

ZelE L Postitiva

3

Requisitos

1 0 requisitos Melhoria no clima organizacional

2 1 dos requisitos Melhoria de sistemas de Tl

3 2 dos requisitos  Melhoria de processos organizacionais
4 3 dos requisitos Melhoria na infraestrutura

5 4 dos requisitos
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Peso:

Descricao:

Polaridade:

o R WM

Polaridade:
5

4 3

Postitiva

0 requisitos
(agao interna)

1 dos requisitos
2 dos requisitos
3 dos requisitos

4 dos requisitos

Avalia a complexidade de execucéao, considerando
aspectos internos e externos a instituigao.

Postitiva

0 requisitos
(acao interna)

1 dos requisitos

2 dos requisitos
3 dos requisitos

4 dos requisitos

CRITERIO 6 - Complexidade

CRITERIO 5 - Impacto social

== Avalia a abrangéncia do impacto da iniciativa estratégica
sobre o jurisdicionado e sociedade em geral

Requisitos
Impacto no atendimento ao publico no
juizado especial
Impacto na primeira instancia (exceto
juizado)

Impacto na segunda insténcia

Impacto na sociedade em geral

Requisitos

Interfuncionalidade

Articulacdo externa
Contratagéo

Alteracdo de norma (regimento, lei, eic
- podendo ser interna ou externa)
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CRITERIO 7 - Custo do Projeto

- Avalia o investimento necessario para a execucao da
iniciativa estratégica, desde a fase inicial de preparacao
da contratacao até a conclusao desta.

.- Negativa

Projeto sem custo para o Tribunal de
Sem custo ou

1 Justica ou com recurso externo a fundo
recurso externo ¢
perdido.

Projeto com valor de execucao até o
limite de R$8.000,00 para compras e

2 Dispensa servicos comuns e R$15.000,00 para
obras e servicos de engenharia.

Projeto com valor de execucao até o

3 Carla convits limite de R$80.000,00 para compras e

servicos comuns e R$150.000,00 para
obras e servicos de engenharia.

Projeto com valor de execucao até o
Tomada de limite de R$650.000,00 para compras e
preco servicos comuns e R$1.500.000,00
para obras e servicos de engenharia.

Projeto com valor de execucao acima
de R$650.000,00 para compras e
servicos comuns e R$1.500.000,00
para obras e servicos de engenharia.

5 Concorréncia

OBS: Valores definidos conforme artigos 23, incisos | e |l e artigo 24,
incisos | e |l da Lei 8.666/93.
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ORDEM DE PRIORIZACAO

A ordem de priorizacéo das iniciativas do Poder Judiciério Capixaba
para o periodo 2015-2020 ficou definida da seguinte forma:

1
2
3.
4

@ N o o

10.

11

12.
13.

14.

15.

. Reestruturar a STI — Recursos humanos e Estrutura Organizacional

. Incentivar a gestéo de audiéncias com pautas tematicas

Assegurar de forma suficiente os recursos do Tesouro Estadual

. Criar Normas Internas para estimulo aos Meios Alternativos de Solugéo

de Conflitos

Convergir e integrar os sistemas legados

Implementar Cultura de Pacificacdo Social

Priorizar atuacao de forma pré-processual

Criar e Implantar os CEJUSC’s (Centros Judiciarios de Solugéo de
Conflitos e Cidadania)

Desenvolver Programa de Capacitacéo continuada para formacéo de
instrutores, mediadores e conciliadores em parceria com o CNJ

Programa de atualizacéo dos processos de trabalho

. Plano de Comunicacéo visando & divulgacédo das Acoes Institucionais e

Sociais do Poder Judiciario

Estruturar e unificar o sistema virtual de acesso a justica

Elaborar e implementar programa de comunicagéo visando a
disseminacao de todas as informacdes necessarias a efetividade da
framitacao processual

Elaborar e implementar programa de educacéo e sensibilizagéo de
utilizacao sustentavel dos recursos materiais

Elaborar e implementar projeto de monitoramento sobre os custos de

funcionamento das unidades judiciarias
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16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.
33.

Contratar o servico de suporte técnico — Service Desk

Atuar na gestao de conflitos coletivos

Implantar o Processo Judicial Eletrénico

Integrar os CEJUSC's aos outros orgaos do Poder Judiciario

Implantar o Gerenciamento de Servicos de Tl

Apoiar mecanismos externos de solucao de conflitos, contribuindo para
a reducao da judicializacao

Capacitar o plblico interno - servidores e magistrados - para o

relacionamento com os plblicos

. Atualizar o pargue tecnolagico

Aprimorar realizacao de mutirGes

Gerenciar os recursos de infraestrutura de forma a maximizar sua
utilizacéo

Implantar sistema de automatizacédo de gestao da capacitacao e do
desempenho por competéncia

Implantar sistema de automatizacédo de processos de administragao e
de gestao de pessoas

Capacitar os servidores para atendimento e triagem

Elaborar e implementar programa de reforgo em unidades judiciarias
com elevado nimero de processos pendentes de julgamento

Criar estrutura fisica e de pessoal para a manutencao das atividades
do Nicleo

Gerenciar e adequar recursos tecnologicos de forma a maximizar sua
utilizacéo para uma melhor produtividade

Implantar politica de priorizacao do 1° grau

Mapear, padronizar e aperfeicoar os processos de Trabalho
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34. Adequar sistemas eletrdnicos & tramitacéo e julgamento concentrado
das acbes

35. Programa de diagnostico e fiscalizagao dos processos de improbidade
administrativa e crimes contra a administragéo plblica

36. Diagnosticar e mapear as demandas repetitivas dos grandes litigantes

37. Redesenhar a estrutura judiciaria

38. Elaborar e implementar programa de capacitacédo dos servidores e
magistrados para atividade judiciaria

39. Instituir Cédigo de Etica e Conduta no PJES

40. Desenvolver um programa de capacitacao e formacédo de magistrados
e servidores

41. Implantar projeto Datacenter backup visando a Gestao de Continuidade
de Negécio

42. Implantar o Gerenciamento de Seguranca da Informacao

43. Aprimorar o sistema de logistica de tramitagdo processual no primeiro e
segundo graus

44. Implantar programa de capacitagdo para atuacao especifica com
demandas de massa

45. Implantar um sistema integrado de seguranca eletrdnica em todas as
unidades do Poder Judiciario

46. Incentivar a participacéo de instituictes de ensino e pesquisa nas
atividades do Nucleo

47. Elaborar e implementar programa de adequacao das unidades a
legislacdo e as regras do CNJ, baseado em um plano de obras até
2020

48. Adequar quadro de pessoal
47



49.

50.
51.
52.

53.
54.

55

57.

58.
58.
60.
61.
62.

63.
64.
65.
66.
67.

Estruturar e ampliar as centrais de abertura de processos dos juizados
especiais

Reorganizar as Centrais de Abertura de Processos

Adequar a forca de frabalho a um alto nivel de produtividade

Aprimorar o Programa de Comunicagao Organizacional Interna do
Poder Judiciario

Implantar gestao coordenada de alteractes na tramitacao de processos
Elaborar e implementar programa de capacitacédo para combate a

improbidade administrativa e a crimes contra a administragéo plblica

. Adquirir e Implantar um Sistema Integrado de Gestao Administrativa
56.

Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado em plano
de obras até 2020

Estabelecer novas infraestruturas judiciarias para atender as
necessidades operacionais atuais

Aperfeicoar a metodologia de estimativa da despesa

Implantar gerenciamento de projetos

Elaborar e implantar programa de gestéo de conflitos

Implantar o Gerenciamento de Projetos

Criar modelo com foco na gestéo da informacéo para orientacéo aos
magistrados e aos servidores

Implantar o Gerenciamento de Processos

Estruturar a unidade gestora de pessoas

Implantar regimento interno administrativo de gestao de Pessoas
Implantar regimento interno administrativo

Instituir parcerias com instituicoes plblicas e privadas para realizacéao

de pericias técnicas
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68.
69.

70.

71.
72.
73.
74.

75.
76.
77.
78.
79.

80.
81.
82.
83.

84.
85.

Redesenhar a estrutura administrativa

Programa de divulgacdo do andamento dos processos de improbidade
administrativa e de crimes contra a administracéo publica

Contratar empresa especializada para mapear e diagnosticar as
competéncias organizacionais e individuais

Implantar programa de desligamento voluntario

Estabelecer nova estrutura fisica para o forum de Vitoria

Revisar e aperfeicoar o controle orcamentario

Reorganizar as atividades de administracdo de pessoal visando a
descentralizacao das atividades operacionais

Promover acoes voltadas para a qualidade de vida dos Trabalhadores
Criar programa sobre assédio moral

Reestruturar as areas de planejamento e de controle de Gestao
Fortalecer relagdo com entidades classistas

Estabelecer nova estrutura fisica para o Centro Avancado dos Juizados
Especiais (CAJE), englobando todas as unidades judiciarias do sistema
de juizados especiais de Vitaria

Elaborar e Implementar Programa de Gestao da Mudanca

Criar programa de incentivos por produtividade

Implantar um sistema informatizado de Gestao de Custos

Aperfeicoar o plano de cargos, vencimentos e beneficios dos
servidores

Instituir programa de capacitacao em Gestao de Custos

Definir critérios de priorizacédo e estabelecer metas internas de
julgamento de processos de improbidade administrativa e de crimes

contra a administracéo publica
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86. Otimizar o sistema de arrecadagao de recursos proprios

87. Priorizar a seguranca e saude ocupacional com foco na Prevencéo

88. Reorganizar a Estrutura (Fisica, Tecnologica e de Pessoal) para
funcionamento do NUPEMEC como érgao Gestor da Politica de
Pacificacao Social

89. Aprimorar as atividades do NURER (Nucleo de Repercussao Geral e
Recursos Repetitivos)

90. Implantar central de atendimento de magistrados e Servidores

91. Dinamizar canais de comunicacao com as partes interessadas

92. Desenvolver programa de preparacao de sucessores

93. Elaborar e implementar projeto para aprimorar o Planejamento de
Contratacoes e o Sistema de Compras

94. Desenvolver sistema de lideranca

95. Aprimorar o programa de gestao de desempenho

96. Plano de Logistica Integrado e de Manutencao Preventiva

97. Construir uma sede administrativa

o)
o

2 B ,

Rk °
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MONITORAMENTO

Por meio do Planejamento Estratégico 2015-2020, sera possivel avaliar a
eficiéncia, a eficacia e a efetividade da atuacdao do Poder Judiciario
Capixaba.

Essa avaliacao é realizada de duas formas: pelas Reunioes de Analise da
Estratégia e pelos Indicadores de Resultado.

- Reunides de Analise da Estratégia (RAE's)

Em reunides periodicas, a Administracao do Poder Judiciario Capixaba
acompanhara a execucao das iniciativas, ou seja, avaliarda se 0s
Programas, Projetos e Acoes estao sendo implementados conforme o
planejado.

202tk

Nessas Reunides de Avaliacao da Estratégia, servidores e magistrados
apresentarao a situacao dos Programas, Projetos e Acoes sob sua
responsabilidade, informando quais foram as atividades realizadas e se ha
atrasos ou pendéncias.

Essas informacdes servirao como subsidio para a tomada de decisao da
Administracao do Poder Judiciario Capixaba em relacao a estratégia a ser
seguida.
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+ Indicadores de Resultado

Os indicadores do Planejamento Estratégico 2015-2020 sdo importantes
instrumentos para mensurar os resultados e gerir 0 desempenho da
estratégia.

Eles permitem verificar se a execucao dos Programas, Projetos e Acbes
que foram elaborados estdo efetivamente contribuindo para o alcance dos
objetivos estratégicos.

Os indicadores sdo associados a um dos objetivos do Planejamento
Estratégico 2015-2020 e permitem a analise de informacbes presentes
com base nas anteriores.

Além disso, em cada indicador sao estabelecidas metas, que servem para
comunicar a todos os magistrados, servidores e cidadaos a velocidade de
implementacao da estratégia e a amplitude do desafio a ser superado pelo
Poder Judiciario Capixaba no alcance de seus objetivos.

A divulgacao dos resultados apurados nos indicadores ocorre de acordo
com a periodicidade de mensuragao de cada indicador.
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CONTATO

A area responsavel pela gestao do Planejamento Estratégico do Poder
Judiciario do Espirito Santo é a Assessoria de Planejamento, Or¢camento e
Gestao Estratégica (APOGE) do Tribunal de Justica.

FALE CONOSCO:

Email: apoge @tjes.jus.br

Telefones:
(27) 3334 - 2188
(27) 3334 - 2086
(27) 3334 - 2379
(27) 3334 - 2380

Quaisquer duavidas, sugestoes ou reclamagoes podem ser feitas por meio
de email, telefone ou diretamente na APOGE.
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AA A RAE

Reunido de Andlise da Estratégia

ASSESSORIA DE SEGURANCA INSTITUCIONAL

04 Projetos
Aquisicéo de Sistema de Monitoramento por Cameras
Aquisicdo de Sistema de Credenciamento e Controle de Acesso

Aquisicdo de Sistema de Monitoramento por Alarmes

R

Aquisicao de Sistema de Deteccao de Metais

04 Indicadores

1. Taxa de unidades judiciarias com sistema de monitoramento por cameras
implantado e com nivel satisfatério de funcionamento

2. Taxa de unidades judiciarias com Sistema de Credenciamento e Controle de
Acesso implantado e com nivel satisfatorio de funcionamento

3. Taxa de unidades judiciarias com Sistema de Alarme implantado e com nivel
satisfatério de funcionamento.

4. Taxa de unidades judiciarias com Sistema de Deteccédo de Metais implantado e
com nivel satisfatorio de funcionamento



AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

PROJETO Aquisicado de Sistema de Monitoramento por Cameras RAE n° 02-2015

(2013.00.857.998)

Gerente Anderson Perciano Faneli
Aquisicdo de Sistema de monitoramento por cameras

Descrico instaladas em locais de acesso e sensiveis, interligados com Unidade Unidade do PJES

a Central de monitoramento do TJES em 21 unidades. Bedi Alarsen Baisens Bame

8.5.1.2 — Implantar um sistema integrado de seguranca

Iniciativa o _ A Custototal R$3.397.007,65
eletrénica em todas as unidades do Poder Judiciario.
o Executado  R$0,00
Término 31/Dez/2015
Inicio Licitacéo Controle STATUS
- - - O -
Planejamento Execugéo Concluido

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
» Andlise Técnica da Secretaria de Tecnologia,;  Fiscalizacdo da execucao dos servicos;
» Andlise Técnica da Secretaria de Engenharia; * Recebimento provisorio da solugéo (Fev/2016).

+ Assinatura da Ordem de Servico para execucao da instalagéo dos
equipamentos.
+ Comeco da instalacao dos equipamentos.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

» O prazo inicial previsto venceu. » Acompanhar a execucéo dos servicos.




AAARAE MONITORAMENTO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

TAXA DE UNIDADES JUDICIARIAS COM SISTEMA DE

INDICADOR MONITORAMENTO POR CAMERAS IMPLANTADO E ULTIMA MEDIGAO

COM NIVEL SATISFATORIO DE FUNCIONAMENTO DATA 09/Dez/2015
Percentual que indica o grau de adequacéao das unidades MEDICAO 0
Descricio aos niveis de seguranca institucional estabelecidos, por
¢ meio de implantacdo do Sistema de monitoramento por META -
cameras e seu adequado funcionamento;
Responsavel Anderson Perciano Faneli STATUS
Obietivo 5.02 — Dispor de Infraestrutura que satisfagam as i
J exigéncias operacionais PROXIMA  05/Fev/2016
PERIODO META RESULTADO
TO (BASE) - 0 INDICADOR 1
2015 - 0 0 0
2016 15% - 0
2017 30% : 0 0
2018 45% - 0 0 ﬁ 45 70
2019 60% - TO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2020 70% - (BASE) mmm ETA ——RESULTADO
AVALIACAO ACOES PROPOSTAS
* Nenhum sistema de monitoramento fora contratado até o « Acompanhar o andamento dos projetos relacionados

momento. ao indicador.




AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

Aquisicado de Sistema de Credenciamento e Controle de RAE n° 02-2015
PROJETO Acesso (2015.00.276.430)
Gerente Bruno Santos Campos
Aquisicdo de Sistema de Credenciamento e Controle de _
Descricdo Acesso para as unidades judiciarias interligados com a Unidade Assessoria de Seguranca
Central de monitoramento do TJES em 12 unidades. Institucional
. . r Anderson Perciano Faneli
L 8.5.1.2 — Implantar um sistema integrado de seguranca Gesto derson Perciano Fanell
Iniciativa . , L
eletrénica em todas as unidades do Poder Judiciario. Custototal R$5.292.576,55
Término 31/Jul/2016 Executado  R$0,00
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido I
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Finalizacdo dos formulario de Tl (IN 04). » Analise orcamentaria da Assessoria de
Planejamento, Orcamento e Gestéo Estratégica
(Jan/2016).
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
* Restricdo orcamentaria. » Disponibilizacdo de fundos para execucéao do

projeto.




AAARAE MONITORAMENTO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

TAXA DE UNIDADES JUDICIARIAS COM SISTEMA DE

CREDENCIAMENTO E CONTROLE DE ACESSO ULTIMA MEDICAO

INDICADOR | \1p ANTADO E COM NIVEL SATISFATORIO DE DATA 09/Dez/2015
FUNCIONAMENTO. ~
o ~ : MEDICAO 0
Percentual que indica o grau de adequacéo das unidades
- aos niveis de seguranca institucional estabelecidos, por META -
Descricao : : ~ . .
meio de implantacdo do Sistema de Credenciamento e
Controle de Acesso e seu adequado funcionamento. STATUS
Responsavel Bruno Santos Campos
Obietivo 5.02 — Dispor de Infraestrutura que satisfacam as PROXIMA  05/Fev/2016
J exigéncias operacionais
PERIODO META RESULTADO INDICADOR 2
TO (BASE) - 0 0 0
2015 - 0 0
2016 10% - 0 0
2017 20% - 0 0 10 30 40 50
Z0HE ElD . TO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 - BASE
2019 40% (BASE) mmm META ——RESULTADO
2020 50% -
AVALIACAO ACOES PROPOSTAS
* Nenhum sistema de credenciamento e controle de acesso fora « Acompanhar o andamento dos projetos relacionados

contratado até o momento. ao indicador.




AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

Aquisicao de Sistema de Monitoramento por Alarmes RAdE n° 03-2015
PROJETO (2015.00.783.602)
Gerente Vitor Rabbi Baldi
Aquisicao de Sistema de Monitoramento por Alarmes para _
Descricdo atualizaco tecnolégica da Central de monitoramento do Unidade Assessoria de Seguranca
Institucional
TJES.
: . A Perci F li
L 8.5.1.2 — Implantar um sistema integrado de seguranca Gestor nderson Perciano Faneli
Iniciativa . , L
eletrénica em todas as unidades do Poder Judiciario. Custototal R$75.000,00
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Elaboragéao e publicagéo do Documento de Oficializagéo de » Desenvolvimento dos formulérios de Tl (Fev/2016).
Demanda (DOD) — STI.
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
» Elaboracéo dos formularios. » Desenvolver os formularios de TI (IN 04) e aguardar

liberacdo orcamentaria.




AAARAE MONITORAMENTO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

TAXA DE UNIDADES JUDICIARIAS COM SISTEMA DE ULTIMA MEDICAO

INDICADOR ALARME IMPLANTADO E COM NIVEL SATISFATORIO
DE FUNCIONAMENTO. DATA 09/Dez/2015
Perce,ntqal que indica o g_rau'de 'adequagéo da§ unidades MEDICAO 0
Descricio aos niveis de seguranca institucional estabelecidos, por
¢ meio de implantacdo do Sistema de Alarme e seu META -
adequado funcionamento;
Responsavel  Vitor Rabbi Baldi STATUS
Obietivo 5.02 — Dispor de Infraestrutura que satisfagam as i
J exigéncias operacionais PROXIMA  05/Fev/2016
PERIODO META RESULTADO INDICADOR 3
TO (BASE) - 0 0 0
2015 - 0 0
2016 10% - 0 0
2017 20% - 0 0 W 30 40 50
2ULe £V | T0 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 - BASE
2019 40% (BASE) mmm META ——RESULTADO
2020 50% -
AVALIACAO ACOES PROPOSTAS
* Nenhum sistema de alarmes fora contratado até o momento. « Acompanhar o andamento dos projetos relacionados

ao indicador.




AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

Aquisicao de Sistema de Deteccao de Metais RAE n° 02-2015
PROJETO (2015.01.061.499)
Gerente Kaio Fardim
Descricio Aq.uisigéo. dg . §!stema de Deteccdo de Metais para 34 Unidade Ass_ess_oria de Seguranca
unidades JUdICIarlaS. Institucional
. . Gestor Anderson Perciano Faneli
L 8.5.1.2 — Implantar um sistema integrado de seguranca
Iniciativa . , L
eletrénica em todas as unidades do Poder Judiciario. Custo total R$655.900,00
Término 30/Abr/2016 Executado  R$0,00
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido \/
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
» Aprovacao do Edital Pelo Juridico da Presidéncia; * Realizacao do Teste de Aceitagao (23/12/2015);
+ Licitacdo Realizada; + Homologacao e Ajudicacéo do Objeto;
* Primeira colocada convocada para realizar o Teste de Aceitacao. * Emissdo da Ordem de Servico;

* Instalac&o dos Detectores de Metais.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

* Nao hé& previsdo no orcamento da Assessoria no ano que vem.




AA A RAE

Reunido de Andlise da Estratégia

MONITORAMENTO DO PE 2015-2020

TAXA DE UNIDADES JUDICIARIAS COM SISTEMA DE
INDICADOR DETECCAO DE METAIS IMPLANTADO E COM NIVEL

SATISFATORIO DE FUNCIONAMENTO

ULTIMA MEDICAO

DATA 09/Dez/2015
Percentual que indica o grau de adequacéao das unidades aos MEDICAO 0
Descricio niveis de seguranca institucional estabelecidos, por meio de
¢ implantacéo do Sistema de Deteccao de Metais e seu META -
adequado funcionamento;
Responsavel Kaio Fardim STATUS
Obieti 5.02 — Dispor de Infraestrutura que satisfagam as exigéncias i
Jetivo operacionais PROXIMA  05/Fev/2016
PERIODO META RESULTADO INDICADOR 4
TO (BASE) - 0 0 0
2015 - 0 0
2016 10% - 0 0
2017 20% - 0 0 30 40 50
2Lk S . T0 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 - BASE
2019 40% (BASE) mmm \ETA ——RESULTADO
2020 50% -

AVALIACAO

ACOES PROPOSTAS

* Nenhum sistema de detec¢éo de metais fora contratado até o

momento.

« Acompanhar o andamento dos projetos relacionados
ao indicador.




AA A RAE

Reunido de Andlise da Estratégia

Secretaria de Engenharia, Gestao Predial e Manutencao

08 Projetos
Reforma do Forum de Guarapari
Reforma geral do Férum de Vila Velha (Prainha)
Reforma do Férum de Baixo Guandu
Reforma geral do Forum de Conceicéo do Castelo
Estabelecer nova estrutura fisica para o Centro Avancado dos Juizados Especiais
Mudanca do Férum de Vitoria

Mudanca de unidades judiciarias do Férum da Serra

© N O 0~ WD PRE

Reforma do galpao do patriménio e almoxarifado (TJES)

03 Indicadores

=

Quantidade de reformas de grande porte
Quantidade de reformas de médio porte
3. Quantidade de reformas e manutencao de pequeno porte

N



AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

PROJETO Reformado Férum de Guarapari RAE n° 02-2015
Reforma geral do Férum de Guarapari para proporcionar Gerente Amina Rocha Moreira
Descrigéo melhorias nas condi¢c6es de trabalho e de atendimento ao publico, . ] )
bem como atender a legislagéo, normas técnicas e regras do CNJ. Unidade Secretaria de Engenharia
- Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado no plano de Gestor Wagner Oliveira Marques
. obras.
Iniciativa - Elaborar e implementar programa de adequacdo das unidades a Custo total R$ 2.600.000,00
legislagdo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras até 2020.
o Executado R$ 0,00
Término 31/07/2017
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Elaboracéo de projeto arquitetdnico e complementares; * Licitagao: 11/12/15;
*  Aprovagédo nos respectivos 6rgaos; + Assinatura de contrato: Abril/2016
»  Memorial Descritivo e Projeto Bésico; * Execucéo da obra: Julho/2017

+ Elaboragéo de orgamento da obra.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

Alteracao das regras de desoneracédo da folha de pagamento no
decorrer da execucao do projeto.




AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

PROJETO Reforma geral do Forum de Vila Velha (Prainha) RAE n° 02-2015
Reforma da geral do Férum de Vila Velha (Prainha) para melhorar Gerente Eliane Barbarioli Santi
Descricdo as condicdes de trabalho e de atendimento ao publico, bem como . _ _
atender a legislacéo, normas técnicas e regras do CNJ. Unidade Secretaria de Engenharia
- Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado no plano de Gestor Wagner Oliveira Marques
. obras.
Iniciativa - Elaborar e implementar programa de adequacdo das unidades a Custo total R$ 1.800.000,00
legislacao e as regras do CNJ, baseado em plano de obras até 2020.
o Executado R$ 0,00
Término 20/12/2018
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Definicdo do escopo da reforma da cobertura, * Memoriais e planilha (cobertura): 02/16 a 06/16
* Projetos da cobertura em andamento: previsdo Janeiro/16. * Licitacao (cobertura): 07/16 a 01/17
» Execucao da obra (cobertura): 02/17 a 07/17
* Projetos (reforma geral): 04/16 a 12/16
* Memoriais e planilha (reforma geral): 01/16 a 06/17
« Licitacédo (reforma geral): 07/17 a 12/17
* Execucéo da obra (reforma geral): 02/18 a 12/18
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
* Movimento grevista sem previsao de término. « Contratacéo de sistema informatizado para dar

» Alteracéo do Plano de Obras.
» Definicdo da Administragédo das Varas a serem instaladas no
imovel.

celeridade nas elaboracdes de orcamentos detalhados
(cotacBes): em elaboracao de termo de referéncia em
conjunto com a Secretaria de Tecnologia da Informacéo
e Secretaria de Infraestrutura.



AA A RAE EXECUCAO DO PE 2015-2020

Reunido de Andlise da Estratégia

PROJETO Reformado Férum de Baixo Guandu RAE n° 02-2015

Reforma geral do Forum de Baixo Guandu para proporcionar Gerente Angela Thereza C. de Almeida
Descricdo melhorias nas condi¢c6es de trabalho e de atendimento ao publico, . ] )

bem como atender a legislagéo, normas técnicas e regras do CNJ. Unidade Secretaria de Engenharia

- Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado no plano de Gestor Wagner Oliveira Marques

. obras.

Iniciativa - Elaborar e implementar programa de adequacdo das unidades a Custo total R$ 900.000,00

legislagdo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras até 2020.

o Executado  R$ 0,00
Término 31/10/2017
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
* Projeto Basico para contratacdo de projeto de reforco da * Resciséo contratual;
fundacéo; * Nova contratacao de projeto de refor¢co de fundacéo,
+ Contratacdo de empresa; apos a concluséo da rescisao.
+ Em analise de inexecucéo contratual.
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

* Movimento grevista sem previsao de término. « Contratacéo de sistema informatizado para dar
+ Indefinic&o de rescis&o contratual. celeridade nas elaboracdes de orcamentos detalhados

(cotacBes): em elaboracao de termo de referéncia em
conjunto com a Secretaria de Tecnologia da Informacéo
e Secretaria de Infraestrutura.
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PROJETO Reforma geral do Férum de Conceicéo do Castelo RAdE n° 03-2015
Reforma geral do Féorum de Conceicao do Castelo para proporcionar Gerente Reginaldo Augusto de Oliveira
Descricao melhorias nas condi¢des de trabalho e de atendimento ao publico, _ . .
bem como atender a legislacdo, normas técnicas e regras do CNJ. Unidade Secretaria de Engenharia
- Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado no plano de Gestor Wagner Oliveira Marques
L obras.
Iniciativa - Elaborar e implementar programa de adequacgdo das unidades a Custo total R$ 1.500.000,00

legislacdo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras até 2020.
Executado  R$ 0,00

Término 31/07/2017
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
- O
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
* Levantamento do Forum; * Memoriais e planilha: 05/16 a 07/16
» Definicdo do escopo do projeto; + Licitagao: 09/16 a 01/17
* Projetos em andamento: previséo Abril/16. * Execucao da obra: 02/17 a 07/17.
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

Contratacdo de sistema informatizado para dar
celeridade nas elaboracdes de orcamentos detalhados
(cotacBes): em elaboracao de termo de referéncia em
conjunto com a Secretaria de Tecnologia da Informacéo
e Secretaria de Infraestrutura.

* Movimento grevista sem previsao de término.
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PROJETO Estabelecer nova estrutura fisica para o CAJE RAE n° 02-2015

Viabilizar a instalacdo de um centro para reunir o Colegiado Recursal Gerente Raffaela Lage C. Oliveira
Descricao e todos os juizados especiais, civeis e criminais, da Comarca de ) _ _

Vitéria. Unidade Secretaria de Engenharia

» Gestor Wagner Oliveira Marques

Iniciativa Estabelecer nova estrutura fisica para o CAJE, englobando todas as

unidades judiciarias do sistema de juizados especiais de Vitoria. Custo total R$ 950.000,00 / ano - locacéo
Término 18/12/2015 Executado  R$ 0,00

Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

* Realizacdo de chamamentos publicos para a locacao de iméveis + Recebimento da obra do imével do 8° e 9° Juizados:
para transferéncia das seguintes unidades judiciarias: Colegiado 14/12/2015;

Recursal; 4°, 5°, 8° e 9° Juizados Especiais Civeis; * Recebimento da obra do imével do 4° e 5° Juizados e
+ Contrato do 8° e 9° Juizados assinado em 10/09/15 — obra em Colegiado Recursal: 11/12/2015;
andamento; * Montagem do rack e instalagéo do link — STI.
+ Contrato dos demais assinado em 23/10/15 — obra em
andamento.
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

+ Atraso na entrega do imovel do 8° e 9° Juizados. « Fiscalizagdo constante dos servicos.
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PROJETO Mudanca do Forum de Vitoria RAE n° 02-2015
Estudo de viabilidade para transferéncia do Férum de Vitéria para Gerente Raffaela Lage C. Oliveira
Oesaiicgn outra edificacdo, a fim de proporcionar melhorias nas condi¢des de ) . .
¢ trabalho e de atendimento ao publico, bem como atender a Unidade Secretaria de Engenharia
legislagcdo, normas técnicas e regras do CNJ. L
Gestor Wagner Oliveira Marques
Iniciativa Estabelecer nova estrutura fisica para o Forum de Vitoria. Custo total R$ 8 a 12 milhdes /ano - locacio
L E R$ 0,
Término 31/07/2016 xecutado $0,00
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Elaboracdo de andlise das alternativas possiveis para solucionar + Recebimento do laudo de avaliagdo do imovel do
o problema das instala¢c6es do Férum de Vitoria; Banco do Brasil - SEGER.
* Realizacdo de chamamento publico para aquisi¢cao de imovel * Negociagcéo com o Banco do Brasil.

para transferéncia do Forum Civel,
* Realizacdo de chamamento publico para locacéo de imével para
transferéncia do Férum Civel.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

Defini¢cdo do imovel.
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PROJETO Mudanca de unidades judiciarias do Forum da Serra

RAE n° 02-2015

Transferéncia de algumas unidades judiciarias do Férum da Serra Gerente Raffaela Lage C. Oliveira
Oesaiicgn para outra edificacdo, proporcionando melhorias nas condi¢cbes de ] . .
¢ trabalho e de atendimento ao publico, bem como atender a Unidade Secretaria de Engenharia
legislagcdo, normas técnicas e regras do CNJ. L
Gestor Wagner Oliveira Marques
Iniciativa Elaborar e implementar programa de adequacdo das unidades a .
legislac&o e as regras do CNJ, baseado em plano de obras até 2020. Custo total  R$25.000.000,00 - aquisicao
o Executado R$ 0,00
Término 31/07/2016 ¢
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS

PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

* Realiza¢do de chamamento publico para aquisi¢cao de imovel » Elaboracao de laudo de avaliagdo do imovel a ser
para implantacdo de algumas varas do Férum da Serra. adquirido.

* Relatério dos imo6veis apresentados enviado a Secretaria Geral
para definicdo do imével a ser avaliado.

PENDENCIAS

ACOES PROPOSTAS

* Se encontra na Assessoria de Planejamento e Orcamento desde
o dia 23/11/15.
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PROJETO Reformado galpéo do patrimonio e almoxarifado (TJES) RAE n° 02-2015
Reforma no galp&o do patrimonio e almoxarifado para Gerente Eliane Barbarioli Santi
Descricdo proporcionar melhaorias nas condi¢des de trabalho, bem como . ] ]
atender a legislac&o, normas técnicas e regras do CNJ. Unidade Secretaria de Engenharia
- Reformar e ampliar unidades do Poder Judiciario, baseado no plano de Gestor Wagner Oliveira Marques
S obras.
Iniciativa - Elaborar e implementar programa de adequacdo das unidades a Custo total R$ 150.000,00

legislagdo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras até 2020.
Executado  R$ 0,00

Término 31/03/2017
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

Elaboracao de projeto arquitetdnico;
Aprovacao nos respectivos 0rgaos;
Memorial Descritivo e Projeto Basico.

Elaboracao de projeto estrutural — 04/12/15;
Elaboracao de projeto hidro-sanitario - greve;
Elaboracao de projeto elétrico — 04/12/15.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

Movimento grevista sem previséo de término. « Contratacéo de sistema informatizado para dar
celeridade nas elaboracdes de orcamentos detalhados
(cotacBes): em elaboracao de termo de referéncia em
conjunto com a Secretaria de Tecnologia da Informacéo
e Secretaria de Infraestrutura.
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INDICADOR Quantidade de reformas de grande porte ULTIMA MEDICAO

Numero de reformas de grande porte (acima de 1,5 milhdo 2ally L ZONE

Descricdo de reais) executadas de acordo com a Resolugéo n° MEDICAO 1
114/2010 - Plano de Obras

META 1
Responsavel Wagner Oliveira Marques
. i STATUS
Elaborar e implementar programa de adequacéo das unidades
Objetivo a legislacéo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras )
até 2020. PROXIMA 30/06/2016
PERIODO META RESULTADO
TO (BASE) - - INDICADOR - Reformas de grande porte
2015 1 1
2016 2 -
2017 2 -
2018 2 - /!
2019 2 - 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2020 2 - (BASE)

mm META —RESULTADO

AVALIACAO ACOES PROPOSTAS
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INDICADOR Quantidade de reformas de médio porte ULTIMA MEDICAO

Numero de reformas de médio porte (de 150 mil até 1,5 2ally LA ZZ00E

Descricdo milh&o de reais) executadas de acordo com a Resolucéo MEDICAO 2
n® 114/2010 - Plano de Obras

META 2
Responsavel Wagner Oliveira Marques
i i STATUS
Elaborar e implementar programa de adequacéo das unidades
Objetivo a legislacéo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras )
até 2020. PROXIMA  30/06/2016
PERIODO META RESULTADO
TO (BASE) £ £ INDICADOR - Reformas de médio porte
2015 2 2 2
2016 2 -
2017 2 -
2018 1 - 0 2 2 p
2019 1 - TO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
BASE
2020 2 - ( ) mm META ——RESULTADO

AVALIACAO ACOES PROPOSTAS
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uantidade de reformas e manutencao de ULTIMA MEDICAO
INDICADOR : ¢
PeEqUeENo porte DATA 11/12/2015
Descricio Numero de reformas de pequeno porte (até 150 mil reais) MEDICAO 8
¢ e manutencdes prediais executadas META 15
Responsavel Wagner Oliveira Marques STATUS ‘
Elaborar e implementar programa de adequacéo das unidades
Objetivo a legislacéo e as regras do CNJ, baseado em plano de obras PROXIMA  31/03/2016
até 2020.
PERIODO META RESULTADO INDICADOR — Reformas e manutencao de pequeno porte
TO (BASE) - -
2015 15 8

2016 20 -
2017 15

2018 15
2015 2016 2017 2018 2019 2020
2019 15 - (BASE)
mm META —RESULTADO
2020 15 -
AVALIACAO ACOES PROPOSTAS
+ Atraso na tramitacdo processual de procedimentos licitatorios de + Estudo de nova estratégia de contratacdo de
reformas de pequeno porte. servicos de manutengdo predial com maior

+ Dificuldades na execucdo da ata de registro de precos de eficiéncia.

manutencgao predial.
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SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

05 Projetos

Normatizac&o do Trabalho Voluntario no PJES
Mapeamento de Competéncias Organizacionais e Gerenciais do PJES

Provimento de vagas por concurso publico

W N

Distribuicdo das vagas de estagio e provimento das vagas por meio de
selecao

5. Distribuicao da Forca de Trabalho
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PROJETO Provimento de vagas por concurso publico RAE n° 02-2015

Provimento de vagas e formacéo de cadastro de reserva em CETEE A2 PRI . Tzl

Descrigéo cargos do quadro de servidores do Poder Judiciario do Unidade SGP

Estado do Espirito Santo. - .
Gestor Ana Paula BissiTatagiba
8.13.4. Implantag&o de processos de provimento e movimentagdo de pessoas.

Iniciativa 8.13.4.3 — Iniciativa: Adequar quadro de pessoal. Custo total 2.000.000
8.6.1.1. Adequar a for¢a de trabalho a um alto nivel de produtividade.

Executado 0

Término 31/12/2016
Inicio Licitacdo Controle ﬂ
- o e O
Planejamento Execucéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS (desde ultima RAde) PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
* Analise e aprovacéo pela Presidéncia do projeto
* PROJETO PARALIZADO de lei que altera a Lei n° 234/2002, fixando o
guadro geral de vagas — FEVEREIRO /2016
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
* Analisar e aprovar junto a Presidéncia a minuta do projeto de lei » Apresentar proposta de adequacdes legislativas a
que altera a Lei n® 234/2002. nova equipe de gestéo, para avaliar plano de agéo
» Impacto da atual situagédo econdmica-financeira. estrutural pés fevereiro de 2016.

* Projeto sobrestado até Fevereiro de 2016.
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EXECUCAO DO PE 2015-2020

PROJETO Normatizacdo do Trabalho Voluntario no PJES

RAE n° 02-2015

Gerente Christine Rossi
Descricao Implantar modelo de trabalho voluntario no PJES. Unidade SGP
Gestor Ana Paula BissiTatagiba
N 8.6.1.1. Adequar a forca de trabalho a um alto nivel de
Iniciativa produtividade. Custo total ~ Sem custo
Término 31/09/2015 (concluido em 12/08/2015) Executado  Despesa realizada (R$)
Inicio Execucéo Concluido STATUS
Planejamento Controle

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS

PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

*  Projeto concluido — fase 1.

Encaminhar solicitacdo de agenda com STI para
avaliar impacto do projeto na area / Até 30/11/2015

PENDENCIAS

ACOES PROPOSTAS

* Analisar impacto do trabalho voluntario diante da concesséo de
acesso a sistemas.

* Priorizar junto aos responsaveis desdobramento de
projetos que visa analisar o impacto junto a STI.
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PROJETO Distribuicdo das vagas de estagio e provimento RAE n° 02-2015

das vagas por meio de selecéo

Gerente Christine Rossi
Implantar metodologia de distribuicdo de vagas de estagio,

Descricéo com critérios objetivos, vinculados a demanda operacional e Unidade SGP
prover as vagas por meio de processo seletivo de provas.

Gestor Ana Paula B. Tatagiba
Iniciativa 8.6.1.1. Adequar a forca de trabalho a um alto nivel de )
produtividade. Custo total 500 mil
Término 30/06/2016 Executado O
Inicio Licitacao Controle ﬂ
Planejamento Execucéo Concluido
da entrega 2 entrega 1
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
« ENTREGA 1: Efetivacao das contratacdes das comarcas do ENTREGA 1: Efetivacdo da movimentacao de
interior e da Grande Vitoria que entregaram a distribuicdo de estagiarios de Vitéria - Até 30/11/2015
estagiarios conforme determinacao da presidéncia.
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
» Definicdo de estratégia para ajuste de quadros por erro material. * Analisar/Priorizar junto aos responsaveis a
* Inicio de estudo de novo quadro a ser publicado em margo/2015. continuidade da entrega 2.

+ ENTREGA 2: pendente a reescrita do edital. Impacto da greve,
efetivo reduzido.
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PROJETO Distribuicao da Forca de Trabalho

RAdE n° 03-2015

Gerente Ana Paula B. Tatagiba
Descricio Implantar metodologia de distribuicdo de servidores, com )
¢ critérios objetivos, vinculados a demanda operacional. Unidade SGP
Gestor Ana Paula BissiTatagiba
N 8.6.1.1. Adequar a forca de trabalho a um alto nivel de
Iniciativa produtividade. Custo total ~ Sem custo
Término 31/12/2016 Executado 0
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido I
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS (desde Gltima RAde) PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
* PROJETO PARALIZADO * Aprovagao e encaminhamento do projeto de lei

que altera a Lei n°® 234/2002, de forma a permitir a
distribuicdo com critérios objetivos / Até fev/2016.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

Analisar e aprovar junto a Presidéncia a minuta do projeto de leique < Priorizar atendimento a demanda junto a gestao.

altera a Lei n® 234/2002. Este projeto visa a atender Meta do CNJ.
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Mapeamento de Competéncias Organizacionais e

RAdE n° 03-2015

PROJETO Gerenciais do PJES i
Gerente Giovana Dantas
Identificar perfil de servidores e identificar os gaps (lacunas
- existentes), servindo de base para a elaboragédo de um plano Unidade SGP
Descricao . N L.
de desenvolvimento das competéncias necessarias para o
melhor desempenho profissional e organizacional. Gestor Ana Paula BissiTatagiba
Iniciativa 8.‘ 13'4'1.' Contratar empresa especia "Z‘%‘da para mapear € Custo total  Estimativa de Custo (R$) 500
diagnosticar as competéncias organizacionais e individuais
Término 31/12/2016 Executado  Despesa realizada (R$) 0
Inicio Licitag&o Controle STATUS

Planejamento Execucao

Concluido

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS

PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

* Revisao as considerac0es feitas pelo setor de compras e novo
encaminhamento para o setor.

» Aprovacao das retificacdes do Edital de Licitacdo
junto a gestéo

PENDENCIAS

ACOES PROPOSTAS

* Projeto afetado pela reducédo do efetivo devido a greve de
servidores.

« Acompanhar tramitacéo do processo.




AA A RAE

Reunido de Andlise da Estratégia

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

03 Projetos

1. Inventario de bens
2. Planejamento das contratacbes

3. Planejamento de logistica integrada

01 Indicador

1. Bens patrimoniais identificados
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PROJETO INVENTARIO DE BENS RAE n° 02-2015
Gerente Anderson Richa
Descricao Reconhecimento, mensuracgéo e avaliacdo dos bens moveis, ) .
¢ Iméveis e intagiveis. Unidade Secretaria de Infraestrutura
Gestor Valéria Cavati Ribeiro Freitas
Iniciativa Adequacéo do Sistema de aquisicéo, distribuicéo e
manuteng&o de bens e servicos Custo total  R$ 1.500.000,00
Término Data prevista para conclus&o (18/12/2015) Executado  R$0,0
Inicio Licitacéo Controle STATUS
- O
Planejamento Execugéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Total de 112.130 bens moveis identificados, avaliados e * Receber avaliacdo de 19 bens imdveis da
cadastrados; Engenharia e SEGER,;
 Total de 140 imdveis identificados ( Edificios e Terrenos), sendo * Entregar os inventarios em 08/01/2016 a
que 19 iméveis faltam avaliar; Coordenadoria de Contabilidade.

* |dentificacdo e avaliagcdo de 74 intangiveis pela Secretaria de
Tecnologia da Informagéo.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
* Pendéncia na avaliacdo de alguns bens moveis pela + Caso ndo seja possivel avaliar e regularizar a documentacéo
SECRENG e SEGER. dos imoOveis pendentes de regularizagdo, 0s mesmos serao

ajustados no inicio do exercicio de2016.
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ULTIMA MEDICAO

INDICADOR BENS PATRIMONIAIS IDENTIFICADOS — G
Descricio Bens identificados e avaliados MEDICAO 112.325
META 112.344
Responsavel Valéria Freitas
- Dispor de Infraestrutura que satisfaca as exigéncias STATUS
Objetivo o
operacinais.
PROXIMA  08/01/2016
PERIODO META RESULTADO
Indicador 1
TO (BASE - 50.000
0 (BASE) 112.325
2015 112.344 112.325
2016 111.325 0 50.00
2017 0 -
2018 0 - 0 1 4 1 5 0 0 0 0
2019 0 - TO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
BASE
2020 0 - (BASE) mm M ETA —RESULTADO
AVALIACAO ACOES PROPOSTAS

O indicador estéa de acordo com o objeto do projeto.
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PROJETO PLENEJAMENTO DAS CONTRATACOES RAE n° 02-2015
Gerente Ellen Tononi
Descricio Elaboracédo de plano de contratacéo para o TJES com banco , ,
¢ de precos e revisdo de catalagos de bens e servicos. Unidade Secretaria de Infraestrutura
Gestor Valéria Cavati Ribeiro Freitas
Iniciativa Elaborar e implementar um projeto para aprimorar o
Planejamento de Contratacdes e o sistema de compras Custo total ~ (R$) 300.000,00
Término Data prevista para conclus&o (30/12/2018) Executado  (R$) O
Inicio Licitacéo Controle STATUS
- O
Planejamento Execugéo Concluido

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS

PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

1 - Encaminhamento do comunicado n® 13/2015 - Planejamento das Contratacdes do
PJES . Alertando para a elaboracao dos projetos basitos/termo de referéncia para o
exercicio de 2016, objetivando a elaboracéo das Contratagées em tempo habil;

2 - Finalizacéo da revisdo das normas de procedimentos para contratacéo ;

3 - Atualizagao dos dados do contrato de preco referéncial, apds consuta aos gestores;

4 - Reunido com demais Poderes do estado do ES, referente a viabilidadade de elaboracao
de um banco de precos Unico, por meio de convénio (cooperagéo Institucional para
Pesquisa de Precos;

5 - Comunicado 13 referente ao planejamento das contratacdes para o exercicio de 2016.

+ Atualizacéo do projeto no sistema de Planejamento;
+ Definicéo referente ao sistema se sera individual ou integrado.

PENDENCIAS

ACOES PROPOSTAS

. Atualizar o projeto com sugestdes da Coordenadoria de Compras

» Atualizacao do projeto.
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PROJETO Planejamento de logistica integrada RAE n° 02-2015

Reestruturar a logistica do almoxarifado e patrimdnio, com CETEE ATEEIEET RIS

Descricéo galpéo, gestéo de estoques, distribui¢éo, incluindo sistema Unidade Secretaria de Infraestrutura
de gestao (processo n° 2015.00.108.972.

Gestor Valéria Cavati Ribeiro Freitas
Iniciativa Plano de Logistica e de Manutencéo Preventiva Custototal  (R$) 4.000.000,00
Término Data prevista para conclusao (15/12/2016) Executado (R$) 0
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

» Ato n° 208/2015, e-Diéario do dia 27/10/2015 designou Grupo de Trabalho para + Nova cotacao de preco;
analisar a viabilidade de implantacéo da logistica integrada no Poder Judiciario + Iniciar processo licitatério, se vantajoso.
ES (terceirizacao);

* Reunifes do grupo de trabalho, estudos e elaboracdo do termo de referéncia;

» Cotacéo de preco pela Secao de Compras R$ 7.115.109,25 por ano;

» Levantamento do custo operacional da logistica com atuais recursos humanos
e infraestrutura do TJES. Vantagens e desvantagens R$ 4.580.984,66 por ano.

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

. Informacéo da Coordenadoria de Suprimento referente o impacto com relacéo
aos servidores lotados na Coordenadoria (SG).
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PROJETO Implantacéo do PJe

RAE n° 02-2015

Gerente Jean Carlos de Oliveira
Descricao Implantacdo do Processo Judicial Eletrénico — PJe no Poder )
¢ Judiciario do Estado do Espirito Santo. Unidade STI
Gestor Jean Carlos de Oliveira
Iniciativa Implantar o Processo Judicial Eletrénico Custo total  R$ 62.500,00
Término 18/12/15 - Fase | Executado R$ 31.248,00
Inicio Licitacéo Controle STATUS
- O O (0] ‘
Planejamento Execugéo Concluido

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS

PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA

* Implantado na Vara da Fazenda Publica Municipal da Serra no
dia 29/04/15;

* Atualmente o PJe esta implantado em 28 unidades judiciarias
com 4761 processos protocolados;

* As demais unidades judiciarias podem ser consultadas em

http://www.tjes.jus.br/pje/index.php/documentos-projetos/status-
do-projeto

« Concluir planejamento e obter aprovacgao para os

treinamentos para 2016;

PENDENCIAS

ACOES PROPOSTAS

+ Para os demais anos, a estrutura atual da equipe ndo suportara o
mesmo ritmo de implantacao atual.

* Possibilidade de redugéo da equipe.

* A greve impactou diretamente o cronograma do projeto.

* Manter a os integrantes equipes sob risco de

desestruturar o projeto

* Aumentar a equipe com servidores de negocio para
possibilitar a analise e implantagcéo no 2° Grau e na

competéncia civel.
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PROJETO Implantar o Gerenciamento de Servigos de Tl RAE n° 02-2015

o . Gerente Jean Carlos de Oliveira
Contratar empresa especializada para fornecimento de

Descrigéo ferramenta para gerenciamento de servi¢os de Tl e Unidade STI
implantacdo de processos baseados na ITIL V3.

Gestor Jean Carlos de Oliveira
Iniciativa Implantar o Gerenciamento de Servicos de Tl Custototal R$ 1.332.425 00
Término 31/03/2016 Executado R$ 1.169.450,00
Inicio Licitacéo Controle STATUS
- o O O
Planejamento Execugéo Concluido

ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
* Estudos de viabilidade; + Entrada em operacéo da ferramenta — Previséo
+ Contratacao da solucéo; 14/12/2015;
* Assinatura do contrato; * Implantacao dos processos — Grupo Il — Previsédo
* Instalagdo e configuragao da ferramenta; Janeiro de 2016.
*+ Homologacgéao dos processos — Grupo I;
« Aditivo contratual (Prorrogacéo de prazo).

PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

* N/A * N/A
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Contratar e Implantar o servigo de suporte técnico - RAE n° 02-2015
PROJETO Service Desk
Gerente Jean Carlos de Oliveira
Descricio Contratacéo de empresa especializ:fldq para fornecimento do Unidade STI
servico de atendimento de 1° e 2° niveis.
Gestor Jean Carlos de Oliveira
Iniciativa Contratar o servigo de suporte técnico — Service Desk Custo total R$ 1.584.000,00
Término 30/10/2015 Executado -
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido I
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
+ Estudos de viabilidade; Realizar adequagfes necessarias para o
+ Elaboracao dos documentos previstos na NP 09.01; prosseguimento da contratacao;
* Aprovado pelo Comité Gestor de Tl — 31/07/15;
* Deliberacdo a respeito da estratégia de composi¢cao de precos
(cotacgao);
+ Elaboracao da minuta do Edital;
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS
» Avaliar as consideracdes realizadas pela Assessoria Juridica da * Reunido com integrante da Secretaria Geral para

Presidéncia. avaliar as consideracoes.
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Reestruturar a STl — Recursos humanos e Estrutura RAE n° 02-2015
PROJETO organizacional
Gerente Jean Carlos de Oliveira
Descricio Reestruturar a STI para atendimento a Resolugao 90/2009 Unidade STI
do CNJ.
Gestor Jean Carlos de Oliveira
Iniciativa Reest_rutu_rar a STl — Recursos humanos e Estrutura Custo total )
organizacional
o Executado -
Téermino 31/12/2014
Inicio Licitacéo Controle STATUS
Planejamento Execugéo Concluido I
ULTIMAS ATIVIDADES REALIZADAS PROXIMOS PASSOS / DATA PREVISTA
* Analise da Resolucédo 90/2009 CNJ;
* Andlise da Estrutura de outros Tribunais;
* Elaboragéo de documento técnico justificando a necessidade;
* Minuta de Projeto de Lei;
* Expediente de n® 201500444887 encaminhado a Presidéncia
para analise no dia 07/04/2015.
PENDENCIAS ACOES PROPOSTAS

* Analise Presidéncia — Expediente n° 201501142783 Solicitar a previséo de resposta ao expediente
encaminhado em 14/08/2015; 201501142783 encaminhado a Presidéncia.




Obrigado!



