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1. O que esta automação faz por você?

Sabe aquele tempo gasto elaborando minutas, consultando o histórico processual, preenchendo qualificações 
de partes, conferindo a situação da ação e depois assinando a Certidão de Objeto e Pé manualmente? Isso 
acabou!
A nova automação do PJe permite a geração instantânea e automatizada da Certidão de Objeto e Pé 
diretamente pela barra de ferramentas dos autos digitais, atendendo tanto o 1º quanto o 2º grau de jurisdição. 
• Para Advogados e Partes: Garante acesso imediato ao documento assinado digitalmente, a qualquer hora do 
dia, sem necessidade de protocolar petição solicitando a certidão e sem precisar aguardar na fila de 
atendimento da secretaria. 
• Para Servidores e Secretarias Judiciais: Elimina o trabalho braçal de consulta e redação individual de 
certidões, liberando a equipe para atividades de maior complexidade e acelerando a tramitação da unidade. 



2. Como funciona? (Dicas de Ouro)

DICAS DE OURO PARA O USUÁRIO:

•Dica 1 (Advogados): Não precisa peticionar pedindo certidão! Basta abrir o processo e clicar no botão de 
emissão para ter o documento na hora. 

•Dica 2 (Servidores): No atendimento virtual ou presencial, você pode preencher os dados do solicitante, 
gerar a certidão na hora e entregá-la ou juntá-la aos autos com apenas um clique. 

•Dica 3 (Segurança): Toda certidão gerada possui Assinatura Digital Institucional do TJES, com total 
validade jurídica e conformidade com o Art. 478 do Código de Normas (Provimento 17/2026).



2.1 Como funciona? (Usuário Interno)

Usuário Interno (Servidor / Magistrado)

1. Ao clicar no botão "EMITIR CERTIDÃO DE OBJETO E PÉ", uma janela será exibida. 
2. Preencha manualmente o Nome do solicitante e o respectivo CPF ou CNPJ (o sistema possui validador 

automático de dígitos). 
3. Clique em "Visualizar" / "Emitir" para conferir a prévia do documento. 
4. Você pode fazer o “Download” do PDF ou clicar no botão "Juntar" para anexar a certidão diretamente 

no fluxo dos autos digitais sob o tipo documental oficial. 



Passo a Passo – Usuário Interno

Barra de Ferramentas Preencher dados e visualizar: Optar entre juntada ou download



Passo a Passo – Certidão emitida



2.2 Como funciona? (Usuário Externo)

Usuário Externo (Advogado / Parte)
1. Acesse os autos digitais do processo desejado. 
2. No menu lateral/barra de ações, clique no novo botão "EMITIR CERTIDÃO DE OBJETO E PÉ". 
3. O sistema identificará automaticamente seu perfil (Nome e CPF/CNPJ) a partir da sessão ativa e exibirá 

os dados preenchidos e bloqueados para edição. 
4. Clique no botão "Emitir". O sistema gera o PDF assinado institucionalmente e permite o download 

imediato no seu navegador.



Passo a Passo – Usuário Externo

Barra de Ferramentas Preenchimento automático: Fazer download



Passo a Passo – Certidão emitida



3. ATENÇÃO: Quando a automação NÃO vai 
ocorrer?

O robô opera sob critérios rigorosos de segurança e parametrização. A automação bloqueará a 
emissão ou não atuará nas seguintes situações:

1. Ausência de Permissão de Acesso aos Autos: Se o processo tramitar em Segredo de Justiça e o 
usuário logado não possuir autorização prévia de visualização nos autos digitais. 

2. Documento do Solicitante Inválido (CPF/CNPJ): Se o número digitado manualmente pelo usuário 
interno contiver erros de digitação, quantidade incorreta de dígitos, dígitos verificadores inválidos ou 
sequências repetidas (ex: 111.111.111-11 ou 00.000.000/0000-00). 

3. Campos Obrigatórios Vazios: Tentativa de emissão por usuário interno sem o preenchimento do 
nome ou do documento do solicitante.



4. Casos que exigem ação manual

A automação resolve a extração de dados e a confecção do documento, mas requer intervenção humana direta 
nos seguintes momentos estratégicos:

•Inserção do Nome e Documento de Terceiros: Quando a certidão for emitida por um servidor da secretaria 
(Usuário Interno), a digitação do Nome e CPF/CNPJ do solicitante é uma ação manual obrigatória (exigência do Art. 
478, I do Código de Normas). 
•Decisão de Juntada nos Autos: A juntada do documento aos autos digitais por usuário interno é opcional. Caberá 
ao servidor decidir se deseja utilizar o botão "Juntar" para registrar formalmente a certidão no processo ou apenas 
realizar o download. 
•Correção de Erros de Digitação: Quando a validação automática apontar documento inválido, o usuário deverá 
corrigir os dados informados para prosseguir.



6. O que o robô faz e o que o robô não faz (ação manual)

O que o robô faz? O que o robô não faz?

Extrai automaticamente todos os dados estruturados do 
banco de dados (número do processo, classe, partes, 
CPF/CNPJ, data de distribuição, ajuizamento, valor da causa 
e situação processual atual). 

Não adivinha nem preenche dados de terceiros solicitantes 
quando o pedido é feito por usuário interno (exige a 
digitação manual). 

Valida instantaneamente a estrutura lógica e os dígitos 
verificadores do CPF/CNPJ digitado (rejeitando números 
falsos ou repetidos).

Não salva na base de dados do PJe números de CPF ou CNPJ 
digitados incorretamente. 

Aplica o modelo institucional oficial de acordo com o 
Provimento 17/2026. 

Não altera os dados cadastrais das partes ou a classe do 
processo caso estejam desatualizados na autuação do 
processo.

Assina digitalmente a certidão com o Certificado 
Institucional do TJES. 

Não obriga nem realiza a juntada automática de certidões 
emitidas por usuários externos (advogados/partes) nos 
autos. 

Monta a prévia em PDF e disponibiliza o download imediato 
no navegador. 

Não envia notificações por e-mail ou intimações para os 
advogados.



7. Resumo de ações para o usuário

PERFIL DO USUÁRIO AÇÃO SOLICITADA O QUE FAZER NO PJE?

USUÁRIO EXTERNO LOGADO NO PJe  
- PROCESSOS SEM SEGREDO DE 
JUSTIÇA 

Obter certidão de Objeto e Pé Abrir o processo  - Clicar em "Emitir 
Certidão de Objeto e Pé" - Conferir dados 
- Clicar em “Download". 
O preenchimento dos dados do solicitante 
será automático com os dados do login.

USUÁRIO EXTERNO LOGADO – 
VINCULADO COMO VISUALIZADOR – 
PROCESSOS COM SEGREDO DE 
JUSTIÇA 

Obter certidão de Objeto e Pé Abrir o processo  - Clicar em "Emitir 
Certidão de Objeto e Pé" - Conferir dados 
- Clicar em “Download". 
O preenchimento dos dados do solicitante 
será automático com os dados do login.

USUÁRIO INTERNO (Setores de 
atendimento, Secretarias e 
Gabinetes)

Obter certidão de Objeto e Pé 
(de forma presencial, por 
Balcão Virtual, E-mail, telefone, 
etc)

Abrir o processo  - Clicar em "Emitir 
Certidão de Objeto e Pé" – Preencher os 
dados do solicitante - Conferir dados - 
Clicar em “Juntar ou Download". 



8. Dica para Advogados

A automação foi criada pensada no seu tempo e na celeridade processual!

🚀 DICA DE PRODUTIVIDADE: Sempre que precisar comprovar o andamento ou a situação de uma ação 
judicial do TJES perante bancos, cartórios, outros juízos ou órgãos públicos, não protocolize uma petição 
solicitando a certidão! Petições requerendo certidões entram na fila de apreciação da secretaria e 
demandam tempo de análise. Utilize o botão de emissão direta nos autos digitais: a certidão é gerada em 
segundos, possui validade legal garantida por assinatura digital do Tribunal e dispensa qualquer intervenção 
humana! 



9. Resumo do que o usuário verá de NOVO

•Botão/Ícone incluído nos Autos Digitais: Novo item de menu intitulado EMITIR CERTIDÃO DE OBJETO E PÉ 
presente na barra de ferramentas dos autos digitais. 

•Frame de Identificação Inteligente: Modal interativo que reconhece automaticamente usuários externos e 
abre campos limpos com validação para usuários internos. 

•Validador em Tempo Real de CPF/CNPJ: Módulo de checagem que impede o prosseguimento com números 
de documentos inválidos. 

•Botão "Juntar" (Exclusivo para Usuário Interno): Opção para anexar o documento gerado diretamente aos 
autos com classificação documental padronizada. 

•Download Automático e Instantâneo: Geração do documento em PDF assinado digitalmente, disponibilizado 
no navegador sem telas intermediárias desnecessárias. 


