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OFICIO N2 27/2023 - VITORIA - DIRETORIA DO FORO

Vitdria, 24 de janeiro de 2023.
Ao
Sr. MARCELO TAVARES DE ALBUQUERQUE
Secretario Geral do Egrégio Tribunal

De Justica do Estado do Espirito Santo

Ao cumprimentar Vossa Senhoria venho solicitar a abertura, por parte desta Secretaria Geral, de procedimento administrativo para
Concessdo Administrativa Sem Custo de Uso de Espago Fisico para disponibilizacdo de servigos alimentagdo, por meio de
estruturas moveis (pelo menos duas) - no modelo de auto consumo (sem atendimento humano na prestacdo do servigo), - a
serem instaladas no Novo Férum Civel de Vitdria, situado a Rua Leocédia Pedra dos Santos, 80 - Enseada do Sua - Vitdria/ES.

Referidas estruturas moveis poderdo ser instaladas em espagos apropriados ja existentes, aptos sob o aspecto de seguranga e sem a
necessidade de adaptacdo, servindo principalmente para o ao fornecimento de alimentos em geral para os funcionarios,
colaboradores, magistrados e publico externo (sala de audiéncias), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias adequadas para as
nossas particularidades (200 servidores, estagiarios e colaboradores, e um fluxo didrio de aproximadamente 200 pessoas do publico
externo).

O objetivo é atender as necessidades de fornecimento de alimentagdo e bebidas para os usuarios do Férum Civel, permitindo o
acesso a alimentagdo com higiene e seguranga, evitando deslocamentos para além do 6rgdo em busca de alimentos e, como
consequéncia, o aumento do fluxo de entrada e saida de pessoas nas instalagdes.

Atente-se também para o fato que o fornecimento de acesso a alimentagdo de qualidade, diversificada e facilmente disponivel para
funciondrios, colaboradores e estagiarios que passam grande parte do seu dia nas dependéncias deste 6rgdo, constitui-se beneficio
indireto e ganho de qualidade no ambiente laboral o que resultard, entre outros resultados possiveis, melhorar o rendimento
profissional.

Como elemento norteador do futuro contrato de concessdo a empresa contratada para executar a Concessao Administrativa Sem
Custo de Uso de Espaco Fisico para disponibilizagdo de servigos alimentagdo deverd assumir os seguintes encargos: ]

i) entregar, instalar e proceder aos testes necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos e estrutura em até 45 (quarenta
e cinco) dias, contados a partir da data da emissdo da ordem de servigo;

ii) os itens deverdo ser fornecidos pela contratada, que devera realizar a reposi¢do de forma auténoma, mediante controle préprio,
mantendo sempre a reserva da quantidade estimada;

iii) promover manutengdo preventiva e corretiva de todos os equipamentos, inclusive com o fornecimento de pegas para a realiza¢cdo
dos servigos compreendidos dentro da estrutura contratada;

iv) caso ocorra necessidade de manutencgdo corretiva, ndo percebida pela contratada, a solicitagdo se dara através de abertura de
chamado, pelo Fiscal designado para o contrato, junto a Contratada;

v) apds a abertura do chamado a Contratada terd 48 (quarenta e oito) horas para iniciar os procedimentos da manutencdo;

vi) a contratada deve disponibilizar na estrutura equipamentos com tecnologia de inteligéncia e visdo computacional com mensagens
de alerta;

vii) a contratada em sua tecnologia deve conter Programa de Fidelidade;
viii) utilizar sistema de pagamento inteligente com uso de cupom de desconto no préprio equipamento; e
ix) a tecnologia deve fornecer forma de pagamento por aplicativo, QR Code, aproximagdo e NFC.
Em breve pesquisa sobre o fornecimento dos servigos, que ora se pretende contratar, foi constatado, como modelo de
funcionalidade/parametro tecnoldgico, os seguintes enderecos eletronicos:
e https://mercadoeconsumo.com.br/09/01/2020/artigos/os-micro-markets-invadem-os-escritorios-corporativos/
e https://vending.amlabs.com.br/Micro-Market.html
e https://www.micromarketbrasil.com.br/

e https://www.minhaquitandinha.com.br/blog/micro-market-saiba-tudo-sobre-essa-nova-modalidade-de-negocios/

Coloco-me a disposicdo de Vossa Senhoria para o fornecimento de informagGes complementares que se fizerem necessarias.

Atenciosamente,
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