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1.​ INTRODUÇÃO 

O Plano de Contratações de Tecnologia da Informação e Comunicação é um 

instrumento estratégico de planejamento que organiza os investimentos em TIC no âmbito 

do Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo. Ele visa atender às metas estabelecidas 

na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário 

(ENTIC-JUD), no Planejamento Estratégico Institucional (PEI), e nas ações e projetos 

definidos no Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação (PDTIC). Além 

disso, busca promover a utilização eficiente dos recursos orçamentários, em alinhamento 

com os instrumentos de planejamento mencionados. 

Nesse contexto, destaca-se a obrigatoriedade de elaboração do Plano de 

Contratações, estabelecida pelas Resoluções CNJ 182/2013 e CNJ 370/2021. Embora 

seja um documento essencial, é importante ressaltar que ele não implica aprovação 

automática das contratações nele previstas, as quais estão sujeitas às normativas 

internas do Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo, incluindo a apreciação pelo 

Comitê de Governança de Tecnologia da Informação. 

O Plano de Contratações está estruturado em dois grupos principais: contratos 

vigentes e projetos de evolução ou novos projetos. Os contratos vigentes garantem a 

manutenção da operação do ambiente computacional atual, essencial para a continuidade 

das atividades jurídicas e administrativas. Já os projetos de evolução e novos serviços 

estão alinhados aos objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 

e às demandas do Plano de Transformação Digital e do Programa de Modernização do 

Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo – PROMOJUES, conforme segue: 
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2.​ CONTRATOS VIGENTES DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
 
 

OBJETO CONTRATOS DESCRIÇÃO PROJETO / ATIVIDADE VIGÊNCIA OBJETIVO ESTRATÉGICO VINCULADO 
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

INICIATIVA ESTRATÉGICA 
VINCULADA PLANEJAMENTO 

ESTRATÉGICO 
Contratação do Sistema Integrado de Administração 
de Recursos Humanos do Espírito Santo (SIARHES), 

na modalidade de Software como Serviço (Software as 
a Service), incluindo serviços de operação, de 

manutenção e implementação de melhorias, com 
gestão de Folha de Pagamento de forma centralizada 

no TJES, integrado ao Sistema Digital de 
Consignações, para atendimento das necessidades do 

Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo 

Implantação SIARHES 01/07/2020 - 
01/07/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de empresa de Tecnologia da Informação 
com notória especialização na prestação de serviços 

técnicos versados na sustentação, automação, 
customização, evolução, monitoramento e 

gerenciamento da infraestrutura de software do 
sistema de Processo Judicial Eletrônico - PJe, 

compreendendo ainda, a sua manutenção corretiva, 
adaptativa, em regime de Fábrica de Software, nos 

formatos remoto e presencial (híbrido), de acordo as 
normas estabelecidas pelo Conselho Nacional de 
Justiça - CNJ, conforme condições, quantidades e 
exigências estabelecidas no Termo de Referência, 

documento SEI nº 2243975, Processo Administrativo 
nº 7005218-51.2024.8.08.0000 

Contratação de Fábrica de Software 
visando suprir a demanda da área de 
desenvolvimento de software do PJES 

13/09/2024 - 
13/09/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de subscrição de licença VMWare Cloud 
on AWS Service para 02 (dois) Host de forma a manter 
o funcionamento do serviço em nuvem contratado pelo 

Poder Judiciário do Espírito Santo - PJES, conforme 
condições, quantidades e exigências estabelecidas no 

Termo de Referência, documento SEI nº 2177347, 
Processo Administrativo nº 

Subscrição de licença VMWare Cloud on 
AWS Service 

19/07/2024 - 
18/07/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 
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7005550-18.2024.8.08.0000 

Contratação de licenças de uso de software, por meio 
de subscrição, para Gestão e Monitoramento do 

Planejamento Estratégico deste Poder, em sua versão 
mais atualizada, incluindo todas as atualizações, 

suporte e treinamento 

Software de Gestão Estratégica 12/08/2021 - 
12/08/2025 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 

Prestação de serviços de webconferência, webinar e 
streaming de áudio/vídeo Aquisição de solução de Webconferência 17/09/2020 - 

17/09/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de subscrição de licença de ferramenta 
multipropósito, com foco em gerenciamento de fluxo de 

trabalho, em sua versão mais atualizada, incluindo 
todas as atualizações e suporte 

Software de Gerenciamento de Fluxo de 
Trabalho 

20/01/2022 - 
20/01/2026 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 

Contratação de empresa especializada para prestação 
de serviços gerenciados de computação em nuvem, 

incluindo a concepção, projeto, provisionamento, 
configuração, migração, suporte, manutenção e gestão 

de topologias de serviços em dois provedores de 
nuvem pública, visando a atender às necessidades do 

Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo, 
conforme especificações e quantitativos estabelecidos 

no Edital do Pregão PE105/2022, no Termo de 
Referência e seus Adendos 

Contratação de serviço terceirizado de 
datacenter em nuvem 

26/01/2023 - 
26/01/2026 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Serviços de impressão e digitalização, caracterizados 
como outsourcing de impressão e de digitalização, 
com fornecimento de equipamentos de impressão e 
reprografia digitais, solução de gerenciamento de 

ativos e bilhetagem, assistência técnica, manutenção 
preventiva, corretiva e preditiva, fornecimento de 

insumos e consumíveis, e treinamento 

Outsourcing de impressão 02/02/2022 - 
02/02/2026 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de licenças de sistema informatizado, na 
modalidade SaaS, para a resolução de conflitos por 

meio da conciliação e mediação, incluindo 
atualizações, suporte técnico, implantação e 

treinamento para o PJES 

NUPEMEC (software para resolução de 
conflitos por meio de mediação e 

conciliação) 
15/02/2023 - 
15/02/2026 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 
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Prestação de serviços de atendimento ao usuário 
(Service Desk), suporte tecnológico a ambiente 

computacional de infraestrutura de redes e execução 
de serviços operacionais demandadas pelo Poder 

Judiciário do Estado do Espírito Santo - PJES, 
seguindo o conjunto de melhores práticas 

preconizadas pela ITIL (Information Technology 
Infrastructure Library) 

Service Desk (atendimento ao usuário) 08/09/2021 - 
08/09/2026 

AC. 12.04 - AUMENTAR A SATISFAÇÃO 
DOS USUÁRIOS DO SISTEMA 

JUDICIÁRIO 

AC. 12.04.001 - Reduzir o tempo 
de atendimento às demandas de 

TIC dos usuários 

Aquisição de 400 unidades de Notebooks, Mouses e 
Maletas 

Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

17/09/2021 - 
17/09/2026 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI 

Aquisição de microcomputadores Desktops do tipo 1 e 
2, monitores, teclados e mouses - Conforme 

agrupamento de requisições nº 16/2021 
Aquisição de desktops, notebooks, leitores 

de mídia e nobreaks 
20/09/2021 - 
18/01/2027 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI 

Fornecimento de 3.000 (três mil) Kits de Desktops Tipo 
1, Itens 1, 2, 3 e 4 do LOTE 01 

Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

06/09/2022 - 
06/09/2027 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI 

Aquisição de 1000 (mil) unidades de desktops do tipo 1 Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

15/12/2022 - 
15/12/2027 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI 

20 Kits de desktops Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

13/04/2023 - 
13/04/2028 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI 

Prestação de serviços de Business Intelligence para 
atendimento à atividade jurisdicional do Poder 

Judiciário do Estado do Espírito Santo, conforme 
especificado no Termo de Referência do Contratante 

Contratação de BI 10/10/2024 - 
10/10/2029 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Aquisição de 423 (quatrocentos e vinte e três) 
unidades de kits de Desktop - Item 01 do LOTE 01 da 
Ata de RP ARP033/2024, para atender as demandas 

do Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo - 
PJES 

Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

27/11/2024 - 
27/11/2029 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI 

Emissão de 300 (trezentas) unidades de Certificados 
Digitais do tipo A3 e-CPF, AC-JUS/CERT-JUS, com 

validade de 36 (trinta e seis) meses, com dispositivo de 
armazenamento de certificado digital tipo token (Item 

Fornecimento e reposição de certificados 
digitais A3 

18/04/2024 - 
18/04/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas - Assegurar sistemas 
e infraestrutura de TI adequadas 
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3) para atender as demandas do Poder Judiciário do 

Estado do Espírito Santo (PJES), conforme 
Agrupamento de Requisições nº 7/2024 

Emissão de 500 (quinhentas) unidades de Certificados 
Digitais do tipo A3 e-CPF, AC-JUS/CERT-JUS, com 

validade de 36 (trinta e seis) meses, com dispositivo de 
armazenamento de certificado digital tipo token (Item 
3) para atender as demandas do Poder Judiciário do 

Estado do Espírito Santo (PJES), conforme 
Agrupamento de Requisições nº 10/2024 

Fornecimento e reposição de certificados 
digitais A3 

14/06/2024 - 
14/06/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviços manutenção de ativos de 
Tecnologia da Informação (TI), constantes do acervo 
do TJES, com troca de componentes e peças, e que 

não estejam sob contrato de garantia 

Manutenção de equipamentos 
(computadores, impressoras, scanners, etc) 

15/09/2022 - 
14/09/2025 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 

Emissão de 500 (quinhentas) unidades de Certificados 
Digitais do tipo A3 e-CPF, AC-JUS/CERT-JUS, com 

validade de 36 (trinta e seis) meses, com dispositivo de 
armazenamento de certificado digital tipo token (Item 
3) para atender as demandas do Poder Judiciário do 

Estado do Espírito Santo (PJES), conforme 
Agrupamento de Requisições nº 15/2024 

Fornecimento e reposição de certificados 
digitais A3 

22/10/2024 - 
22/10/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviço de suporte técnico e de 
assistência técnica para todos os equipamentos e 

componentes da solução de switches Extreme, com 
fornecimento de peças, já adquiridos pelo Poder 
Judiciário do Estado do Espírito Santo (PJES) 

Suporte do fabricante com reposição de 
peças - Switchs Extreme 

17/11/2020 - 
17/11/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviço de suporte técnico (atualização 
de versões e assistência técnica) para as licenças 

Skyhigh Secure Web Gateway, antigo MWG-Mcafee, 
do Filtro de Conteúdo web, já licenciadas pelo PJES 

Suporte do fabricante - Filtro de Conteúdo 
Web 

01/02/2024 - 
01/02/2026 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contrato de Prestação de Serviços de Solução 
Integrada de Colaboração e Comunicação Corporativa, 

Baseada em Computação em Nuvem (Cloud 
Computing), Incluindo Suporte Técnico, Implantação e 

Treinamento para o Poder Judiciário do Estado do 
Espírito Santo 

Licenciamento para ferramenta de 
colaboração 

01/06/2021 - 
26/05/2026 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 
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Prestação dos serviços de comunicação de dados, voz 
e imagem, englobando a implantação, configuração e 

manutenção de uma Rede Corporativa de 
Telecomunicações (RCT) implementada através de 
uma Rede IP Multisserviços com tecnologia MPLS, 

com controle de QoS e que permita a comunicação de 
longa distância entre as unidades do Poder Judiciário 
do Estado do Espirito Santo, conforme especificações 

e quantitativos estabelecidos no Edital do Pregão 
025/2021 e no Termo de Referência e seus Adendos 

Comunicação de dados, voz e imagem 
(Links de dados e internet) 

08/07/2021 - 
08/07/2026 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviços de tecnologia da informação - 
acesso à Internet via cabo, serviço de link via cabo, 
instalação e remanejamento dos links - conforme 

especificado no Termo de Referência 

Links de comunicações e acesso à Internet, 
por meio da rede óptica metropolitana de 

alta velocidade 
08/03/2023 - 
08/03/2028 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Fornecimento de 250 Switch TIPO 1 - Huawei/ 
CloudEngine S5735-L24T4S-A-V2 (Item 1) para 

atender as demandas do PJES 
Aquisição de switches 28/06/2023 - 

19/07/2028 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviços de suporte técnico e de 
assistência técnica para todos os equipamentos e 

componentes da solução de switches Extreme, com 
fornecimento de peças, já adquiridos pelo PJES. 

Aquisição de switches 17/11/2023 - 
17/11/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviços de suporte e assistência 
técnica, por meio de manutenção corretiva, com o 
fornecimento de peças novas e originais, em 40 

(quarenta) servidores de rede modelo Dell PowerEdge 
R620 e 10 (dez) servidores de rede modelo Dell 

PowerEdge R820 

Prestação de serviços técnicos 
especializados 

04/06/2024 - 
04/06/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviços de suporte e assistência 
técnica, por meio de manutenção corretiva, com o 

fornecimento de peças novas e originais, em todos os 
componentes que compõem a solução de 

armazenamento de dados (storage) marca NETAPP. 

Prestação de serviços técnicos 
especializados 

18/12/2024 - 
18/12/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Aquisição de 423 (quatrocentos e vinte e três) 
unidades de monitores - Item 2 do LOTE 1 

Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

20/02/2025 - 
20/02/2030 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 
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Aquisição de Microcomputadores tipo Desktop, 

Notebooks, Leitores/Gravadores de CD/DVD Externos 
e Nobreaks 

Aquisição de desktops, notebooks, leitores 
de mídia e nobreaks 

16/09/2021 - 
16/09/2026 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 

Fornecimento, implantação, integração, suporte e 
manutenção de uma Solução Tecnológica Integrada de 

Inteligência Artificial destinada a otimizar a 
produtividade administrativa e judiciária das unidades 

do PJES 

Serviços especializados em IA 18/12/2024 - 
18/12/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Prestação de serviço de suporte técnico do fabricante 
para produtos Microfocus/Novel 

Prestação de serviços técnicos 
especializados 

19/10/2024 - 
19/10/2025 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 

Prestação dos serviços de suporte técnico com 
atualizações de versão e capacitação para a operação 
e administração da Solução Integrada de Gestão de 

Serviços de TI – Axios Assyst Enterprise 

Prestação de serviços técnicos 
especializados 

28/12/2024 - 
28/12/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de serviços de softwares de licença 
microsoft 

Prestação de serviços técnicos 
especializados 

19/12/2024 - 
19/12/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Solução de segurança para proteção de dispositivos 
finais (antivírus) Solução de Antivírus 19/12/2024 - 

19/12/2027 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de sistema unificado de proteção de 
borda (Firewall), incluindo fornecimento de licença, 
transferência de conhecimento, suporte, instalação, 
implantação, garantia e treinamento para o PJES. 

Solução Firewall 18/12/2024 - 
18/12/2029 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 

Contratação de subscrição de licenças de uso de 
software para Gestão de Recursos oriundos de 

financiamentos externos ao PJES, em sua versão mais 
atualizada, incluindo todas as atualizações e suporte 
para gestão do Programa de Modernização do Poder 

Judiciário do Estado do Espírito Santo - 
PROMOJUES 

Licenciamento de ferramenta de gestão 
(BID) 

19/11/2024 - 
19/11/2029 

AC. 12.01 - APERFEIÇOAR A 
GOVERNANÇA E A GESTÃO DE TIC - 
APERFEIÇOAR A GOVERNANÇA E A 

GESTÃO DE TIC 

AC. 12.01.004 - Gerenciar e 
aprimorar os serviços de TI - 

Gerenciar e aprimorar os serviços 
de TI 
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Aquisição de equipamentos de redes cabeada e sem 
fio Aquisição de switches 18/12/2024 - 

07/09/2025 

AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E PROMOVER 

SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

AC. 12.06.001 - Assegurar 
sistemas e infraestrutura de TI 

adequadas 
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3.​ EVOLUÇÃO DE SERVIÇOS (NOVOS PROJETOS) 

3.1.​ CONTRATAÇÕES PREVISTAS 
 

DESCRIÇÃO PROJETO / ATIVIDADE 
ELEMENTO / SUBLEMENTO DE 

DESPESA 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
VINCULADO PLANEJAMENTO 

ESTRATÉGICO 

INICIATIVA ESTRATÉGICA 
VINCULADA PLANEJAMENTO 

ESTRATÉGICO 
PREVISÃO DE 

INVESTIMENTO SETOR OBS 

Aquisição de Computadores 4.4.90.52.35 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 
R$ 10.000.000,00 Coordenação de 

suporte - 

Substituir os certificados A3 dos servidores do 
PJES, com o objetivo de prover segurança de 

acesso e nas comunicações. 
3.3.90.40.34 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 
R$ 130.000,00 Coordenação de 

suporte - 

Contratação de serviço especializado de 
Segurança da Informação 

3.3.90.40.35 
 

3.3.90.40.48 

APRIMORAR A SEGURANÇA 
DA INFORMAÇÃO E A 
GESTÃO DE DADOS 

Aprimorar a Segurança da 
Informação R$ 8.956.000,00 Coordenação de 

suporte - 

Contratação de empresa especializada para 
prestação de serviços de Data Center em nuvem 

3.3.90.40.18 
3.3.90.40.35 
3.3.90.40.57 
3.3.90.40.48 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 0,00 Coordenação de 
suporte Execução 2026 

Links de comunicações e acesso à Internet 3.3.90.40.57 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 3.240.000,00 Coordenação de 
suporte - 

Contratação de licenças de virtualização 3.3.90.40.18 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 1.200.000,00 Coordenação de 
suporte - 
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Contratação ferramenta de videoconferência 3.3.90.40.11 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 400.000,00 Coordenação de 
suporte - 

Serviço especializado de Outsourcing de 
impressão para o PJES 3.3.90.40.83 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 0,00 Coordenação de 
suporte Execução 2026 

Contratação de solução para saneamento de 
dados do PJES 3.3.90.40.35 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 3.103.184,00 Coordenação de 
suporte - 

Solução Wi-Fi 
4.4.90.52.35 
3.3.90.40.08 
3.3.90.40.48 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 2.398.000,00 Coordenação de 
suporte - 

Contratação Siarhes 3.3.91.40.08 
3.3.91.40.57 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 500.000,00 Coordenação de 
suporte - 

AWS Pro Services 3.3.90.40.35 

BUSCAR A INOVAÇÃO DE 
FORMA COLABORATIVA E 
PROMOVER SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA E 
SOLUÇÕES CORPORATIVAS 

Assegurar sistemas e 
infraestrutura de TI 

adequadas 

R$ 1.000.000,00 Coordenação de 
suporte - 

Valor total estimado    R$ 29.727.184,00   
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