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1. INTRODUCAO

A Lei de Acesso a Informagdo (LAI). Lei n° 12.527/2011, veio assegurar o exercicio, pelo
cidaddo, do direito fundamental de acesso 2 informagio conforme previsto pela Constituicio

da Republica:

“Todos tém direito a receber dos drgdos pidblicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletive ou geral. que serdio prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aguelas cujo sigilo seja imprescindivel 3

seguranga da sociedade e do Estado™: (inciso XXX do art. 3° da CRER/EE)

“0 acesso dos usudrios a registros administrativos e a informagdes sobre atos de
governo, observade o disposto no art, 3°, X ¢ XXXIII™ (inciso I do § 3° do ant. 37
da CRFB/88)

“Cabem a Administracio Piblica, na forma da lei. a gestdo da documentagdo
governamental ¢ as providéncias para franguear sua consulta a guantos dela
necessitern”, (§ 2° do art. 216 da CRFB/38).

A LAI tem abrangéncia nacional, de modo que deve ser observada pela Unifio, Estados,
Distrito Federal e Municipios, incluindo os t€s poderes, o Ministério Pdblico, bem como as

entidades controladas direta ou indiretamente por esses entes federados,

Ao institnir o dever dos Orgdos ¢ entidades piblicas de promover, independentemente de
requerimentos. a divulgagdo de informagtes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas

ou custodiadas, a Lei estabelece elemenios minimos de Transparéncia Ativa,

No Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo (PJES), a transparéncia ativa ¢
disponibilizada,  principalmente, por meio do Portal de Transparéncia

(http://www.tjes.jus.bi/portal -da-transparencia/).

A Lei também prescreve que qualquer intercssado pode apresentar pedido de acesso a
informagOes aos Orgdos ¢ entidades anteriormente mencionados, devendo o pedido conter a
identificacdo do requerente e a especificagdo da informacdo requerida. Essa € a chamada

Transparéncia Passiva.



No PJES. a Transparéncia Passiva ¢é concretizada pelo Servico de Informacio ao Cidadio
(SIC). que disponibiliza o servico através do Formuldrie Eletrénicoe “Fale Conosco”
(http://www tjes.jus.br/ouvidoria/fale-conosco/), pelo telefone 0800 970 2442, pessoalmente
ou por correspondéncia, na Avenida Jofio Baptista Parra, n® 320, Enseada do Sud, Vitéria/ES,
CEP 29050-375.

Se a informagcdo estiver disponivel serd autorizado ou concedido o acesso imediato. Caso a
informacao ndo esteja disponivel. ela serd encaminhada ao manifestante no prazo de até 20
(vinte) dias. Esse prazo poderd ser prorrogado por mais 10 (dez) dias. mediante justificativa

expressa.

Na hipétesc de indeferimento de acesso a informagdes ou ndo havendo concordéncia com as
razies da negativa do acesso, poderd o interessado interpor recurso contra a decisdo no prazo

de 10 (dez) dias a contar da sua ciéncia.

Como o acesso a informaciio ndo ¢ ilimitado, em razdo de sua imprescindibilidade &
seguranga da sociedade ou do Estado a informacao pode ser classiticada como sigilosa e ter o
seu acesso restringido. O prazo mdximo de restricio de acesso varia conforme a informagio

seja classificada em reservada (5 anos), secreta (15 anos) ou ultrassecreta {25 anos).

Além disso, a LAI determina que as informacdes pessoais, relativas a intimidade, vida
privada, honra e imagem terfo seu acesso restrito, independentemente de classificagdo de

sigilo, pelo prazo méximo de 100 (cem) anos.

Ressaltamos que o manifestante pode optar pelo tratamento sigiloso dos seus dados pessoais,
mas, mesmo que ndo solicitado o sigilo, a identifica¢io do requerente € informacio pessoal
protegida com restricdo de acesso, nos termos do art. 31 da Lei n® 12.527/72011 e do § 7° do
art 10 da Lein® 13.460/2017.

Conforme dispde o inc. IV do art. 32 da Lei n°® 12.527/11, constituem condutas ilicitas que
ensejam a responsabilidade do agente ptiblico ou militar divulgar ou permitir a divulgacio ou

acessar ou permitir acesso indevido a informacéo sigilosa ou informagdo pessoal.




2. REGULAMENTACAO PELO CNJ E PELO TJES

Em cumprimento ao disposto na Lei Federal n® 12.527/11 e na Lei Estadual n° 9.871/12, o
Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJES) instituiu o Servico de Informacio ao
Cidaddo (SIC) através do Ate Normative n° 202/2015. Compete a2 Ouvidoria Judicidria

gerenciar e acompanhar o SIC,

Para regulamentar e uniformizar o acesso & informagfio e a aplicagio da Lei 12.527 no ambito

do Poder Judiciario o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou a Resolugo n® 215/2015.

O artigo 11 da referida Resolucdo prevé que:

O Tribunal ou Conselho deverd, nos locais em que ofereca atendimento ae
piiblico, dispenibilizar formuldrio para a apresentacio de pedido de
informaciio que também serdo disponibilizades em seu sitio eletrdnico oficial, a

serem respondidos preferencialmente em formato eletrinico.

Ressaltamos que, nos termos do Art. 11, §3° da Resolugdo n” 215/2015, quando os autores
forem pessoas fisicas, os dados pessoais, de acesso restrito, ficardio sob a guarda e
responsabilidade da unidade que receben o pedido. Neste PJES, a competéncia para

receber e processar o pedido é da Ouvidoria Judicidria.

Posteriormente, o TIES publicou a Resolucio n® 27/2016 para regulamentar o acesso 2

informagdo no dmbito do Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo.

Este relatorio € apresentado em cumprimento ao disposte no inciso [H do art. 30 da Lei
Federal n® 12.527/11, bem como no inciso I do art. 41 da Resolucdo n” 215/2015 do CNJ e
no inciso III do art.26 da Resolugfo n” 27/2016, deste E. Tribunal de Justica.

A partir de 2020, alédm da guantidade de pedidos de informagfo recebidos, atendidos e
indeferidos, o Relai6rio Anual de LAI passou a conter as informagOes genéricas sobre 0s

solicitantes. conforme determina os supracitados dispositivos. )ﬁ
L
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Data de A Data de e
4 encaminha ornceimentn 1 Data da
gn”m.m“_sgwc Waﬂ”hﬂ menti (apos Siniese Destino ‘w.w.mmu\awﬁw 5 dar, X Amparo / justiffeativa paranegativa de acesso { Stams :%HMMM.M% TEsposta no
especilicagio informagies/ ISeatms recurso
N | il pedido) A RECT e | dustificativa & )
1147171122022 [11/02/22 11/02122 A Regue ol ay segwmles infornugies, todas gregadas por |[Coord Varas  [PROC. ST N 15/02/22 S E E
[ Su, compreendendo o periodo entre O] de marge de 2020 ¢ 3 de  |[Crmunaas e de (1147171122022
desembro de 2061: l=gecupdes |
Total de visitay de spegio realizadas pelo judicians:, desagregade por | Fenas
unidade prisiongl do Uspingo Santo ¢ por més, enire o periodo solicitado,
1827192122022 21412722 102422 o ) , S aoc |Secrelaria e gy PARECER 0415722 _ 23409722
w co ke ohlele adizcussio sohe polficas piblicas ot a covid-14, leenologa da SELCOM O N | . ..c,__.q:ms
Informiglo/ 8271021220172 (...} Observi-se GuE 0 presenic pleite ndio pregiche o reguisito .
Fendo em vista © aciila exposte ¢ com base na Let 12877 de 200t cu [Ndcleo de T previsto pelo arigo 12, inewso L Resolugio TIHS o° 2772016
venho, respettosanmente, saliler mlormagdes 4 este Eprégo Tribunad  |Processamento visto que articulado sem dehimtagiio temporal, considerande al
sobre as agies (e loram cadastiadas sob o codigo 12612 (Covid-19), de | isticu permancoci do estado de pantemia. In verbis: Art. 2. N
serio atendidos peddos de acesso iU informagio:l
s Inlormagfes ¥ especilico sio as seguntes: sulicigntemente elaros ou sem éelimitagiio tenporal:
N ) . I s Instada & complementar o selictiawo, & mandestani
INSTANCIA; fumero PROCISSGL T Namero. PROCESS(0. ONT; permanceey ineste. conforeme inbrmado no 1d i° 1 138977,
CLASSIE  TIHD ORGAOQ JULGADOR;  ORGAGY:  TULGADOR, . i .
DISTRIGUICAD: MAGISTRADO, SITUACAL, COMARUA: VARA: Pelo exposte, OPINGO, nos (ermos do arl. 9%, smeiso 1V, e
CLTIMA MOVIMENTACAO: DATA ULTIMA MOVIMENTACAC: [ comn B caput do artigo 27, anhos da Resolugio n® 027/2016,
ASSUNTO: ST GAMENTO pel NAG ATENDIMENTO & pedido ¢, nada mais sends:
requenado, que seja ARQUIVAI o presente expediente.
| Submeto o presenle parecer a0 excelentissimo  Ouvidor
fadicidrio, Desemburgador Fermmdo Tistevan Bravin Ruy.
RANUTTPHO GIANORLDIOQLI, en 26/04/2022,
Parccer homologade  eletrorcamente por  FERNANDO
IESTEVAM BRAVIN RUY. DEBEMBARGADOR QUVIDO)
em (3/05/2022,
2R162222022 100322 o Cilo acesso U IMIOTTIACTO TICTCniG o processos judiclais cufos nomes | Secreturiy | de [PROC. SII N- = e R T
clou CPls mdicados ma bista en anexo gparegan. Ok processos judicrs Teenuiogia  du [FU2RI62222027
| podem ser anb? aqueles em que o indiidue (o1 acusado quante no cise Informagio/
emque ele aparecs como vitimg, Niiclen de
P sanieiia
As informagdes seFio utihzadas oo imbito de vm projete de pesquisa da (de Fstats
Unnversidade o Calitimnm - San Dego que visa mvestigar violénena
contra politicas DO Brasil [dealmente, deseja-se ter a mator qumtidade de
nformagies possivel sobre esses oasvs, porlanto qualjuer processo |
judicin] tipeluitide pur erimes de corrupgio ou telacionados @ vinlEnen) |
serid (il para a anise, |
Daia de Data de Eventunis
Data de encaminley i : Protocols fornecimento N es ] e E.uam. Data da
registro mento (apts intese Destirip TIES! SEI . das 1 Amparo/ justificativa para regativa de acesso / Stafns apresentados [TEP0St a0
especificacio informagdes! [Status BEHIELD
do pedido) Justificativa §
534319332022 0322 33 No adido wo I23814961220621,  enviado  cm 1S/12/2020,  [Secretania de ROC.  SEI N1 100322 = B =
solicilimos ipformagbes sobTe os processos ¢m gue howve decisiio | Tecnulogia da (534319332022
judicial pela extmgiio Je pombildade por more do agente,  |Informagiio, Coord.
Gostarfumes ¢e alalicar as informagoes enviadas para completar o |Varas Penais ¢ de |
perivdo de 2021 Assim, solwilgmosiuma oxiraglo de processos  |bxeeuedo  Penal,
distribuidos eatre 01 de ancivo de 2017 e 31 de desembro de 2021, [Necieo dw
comm esle moymenio (sepundo 08 cod da tabela de classitivad R | | . |-




[ v:unowmr__j:__‘_ﬁaz do UNI) Na busca per Movimenio?,
selecwnar 194 - Julgy 1385 L Com Resolughn de Moo, 973 -
Hxtingic da Pumibilidade, 1042 - More do Agente Gostariamos
dos processos COM CMe MOYIDCREG que Tanitam ¢cm (ody €
qualquer vara du Justica estadual.

Ciosstariamos, ademais que o st tosse disponibilizada em tormato
e8v ou L], ¢ Pormasse. e minimo, o sdmere ONJ dos processos
Preferenciadnt e, i lista deverta mlormar tambdém 1. o fore ¢ 2,
vitrie da decsan. o 3 datu de distrebuigdo do processo e« 3 ddata da
decsde pela ¢Klmgdo du puubibdade.

do pedidoy

Justificativa

160372022 |1603/2022  |Gostaria de obleF aoesso, vid sistena S1L ao processo admimstritivg |Secretaria Gerall [PROC SEL N 122 |PARICER D408 (WA05/22
| destmado o conpuligio da assiengdo sem rinys Jucradivos denomimdy | Assessora Lspeeiad  [S02181632022
\ssovtgdo de ¢entro de Tremamento de Hducagio Fisica Fspectal - ¢ - FApGS anstrugde do presente expediente, o Tho, Secretirio-
CETLEVE, CNPY * 26444 033/0001-53, du Geral deste cgrego Tribunal e Justica, mamfestousse poely
(jestio dd impossibilidade de disponibihza o acesse reguerida, visto gue
Vindy que a eonifalacio ide woha sido cnthuluda, por ser umg |Informuagio [“a postlanie NAQ cumpre os mquisitos legais nara acesse aos
informagdo  pabiicd. que e consltui ¢m FsCo o sepuranga dd | Documental | processos  TOO6T6R-BH.2021 K I8.0000  (reckssificado  com
sociedade oy do Fstado, solieno o acesso 3 inlegra do processo | PROCESSO RESTRITO) ¢ 7006852-87.2021 8,08 000
admmastrativo, deowcorde com @ Bstatato da Advocaclt. Lot de (classificado com PROCHESSO RESTRITO), uma ves que 04
Seesso o Informagdo ¢ Resoluglo 0 27201 6. adites contém informagties de cunho pessoal dos servidares ¢
010 s¢ enconlrar juntado a0 mdide meial, comprovagio de
NOVA MENSAGEN DO MANIFESTANTE, LM 16/03/2022, consentimento 4o wcesso, conlomic impde o ar. 24, ingisa 1 do
FSPECIFICAN OO PEDHO. COM O SEGUINTE TEOR pardgralo dmeo da Resolugho n® 27/2016" (Despacho 1d o
() processo gd DAy doo gual necessAo acessn seniam os 110051 8).
seguinios: Desse modo, o atendimento du solicitagio encomra dbice no
artigo 12, mciso ¥, da Resolwdo 17 0272016, que dispde «
SELTIES g 7000893-54. 2021 X.08.0000) seguinte;
SEITIES n° 7000 768-86. 2021 8.NR (000 & Art. 12, Niw serlo atendidos peddos de acesso i infermagio:
SHLTILS n® FOOABRS2-KT7.2021 8. 086000 [...] ¥V - referenies o informagivs protegidas, Lus como sigilo
fiscal. bancirio, telefomico. e dados, de  operagivs, d
correspondine . febas linanceias, laudos médicos, prontudrios
¢ demass informagdes sobee hisiineo médico, terapias, exames,
chrurgias ¢ gquaisquer outras Tosrs de tralamento, avalisglio de
desempenhio ¢ de csligio probaiiio de servidor ¢ procedingnos
disciplinares em andamento graedos com sigilo;
[..] Pelo expaster, na linha da findamentagio langada pelo Tim
Seeretario-Geral, OPINO, nes tamos do art, 9°, inciso VI, hem
jcomo no caput, do artigo 272, anhos du Resolugiio n® 02772016,
pele ARQUIVAMENT (O do presente expedicnte.
submero o presentc  parecer ao  cxcelontissimo  Quvidor
ludreiario, Desembargador Fermndo Bstevam Bruvin Ruy.
Documente assimade ¢ltromermente por RANULPHO, ¢n
200042022
Parceer homologado  pele £, Desembargador  Ouvidor
- FERNANDO ESTEVAM BRAVIN RUY, em 030572022,
N da _uEﬂ.% _uwum. de Eventuoais
Manifestagio | Damde | Cncuminha iy A ; Protocolo G i g ! recursos | Datada
e mento {apds Sintese Bestino TIES! SEI i das X Amparo/ justificativa para segativa de acesso / Staras apresentaos [FESPOst a0
espeeificacio informagtes/ [Stafus recurso
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4. INFORMACOES GERAIS SOBRE OS MANIFESTANTES

4.1 AUTORES DOS PEDID0S DE ACESSG A INFORMACAO AGRUPADOS POR
GENERO

Do total de manifestagOes contendo pedidos de acesso & informacio 43 (55,139 ) foram

efetuadas por pessoas do sexo masculino, 31 (39,74%) por pessoas do sexo feminino e 4
(5.13%}) por pessoas juridicas.

¥ Feminino
2 Masculino
Vazio

4.2. AUTORES DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO AGRUPADOS POR
IDADE

Quando agrupados por faixa etdria, 34 (43,599%) autores nfio identificaram a idade. Trinta

(38,46%} autores pertenciam & faixa de 20 a 39 anos ¢ quatorze (17,95%) autores pertenciam
a faixa de 40 a 59 anos.

=7




mo0-i9

© 20-39
40-59

W 60-79

" Vazio

7 maisde 80

4.3. AUTORES DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO AGRUPADOS POR
ESCOLARIDADE

No quesito escolaridade, 15 (19,23%) autores ndo informaram seu nivel de instrucdo. Dos que
responderam ao quesito, 3 (3.85%) cursaram o nivel médio, 29 (37.18%) possafam o ensino

superior, 14 (17,95%) possuiam pés graduac@o e 17 (21.79% ) possufam mestrado/ doutorado.

B Sem Insirugio Formal

W Ensino Fundamental
Ensino Médio

W Ensino Superior

B Pés Graduacgao

W Mestrado/ Doutorado

B Varzio




4.4. AUTORES DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO AGRUPADOS POR
RACA/ ETNIA

Com relacdo a raca/ etnia, 36 (46,15%) dos manifestantes se abstiveram de responder ao
quesito. Dos que responderam, 25 (32,05%) se identificaram como de cor branca, 2 (2,56%)

como de cor preta e 15 (19.23%) como de cor parda.

B Branca
Preta
Amareia

¥ Parda

¥ Indigena
Vazio

4.5. AUTORES DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO AGRUPADOS POR
CIDADE

Quanto ao local de residéncia dos manifestantes, 13 (16,67%) se abstiveram de indicar o
local. Dos que apresentaram resposta, Vitéria e Brasilia apresentaram 9 (11,54%) cada. As
cidades de Sdc Pauwlo ¢ Vila Velha foram citadas por 6 (7.69%) manifestantes, cada. O
municipio de Rio de Janeire foi mencionado por 3 (3,85%) manifestantes. As cidades de
Ribeirfio Preto, Belo Horizonte, Cachoeiro de Ttapemirim, So Bernardo do Campo.
Margiaizes € Porlo Alegre furam crigdas por 2 (2,56% ) mamiesiames, cada. Tor sua vez, 45
cidades de Sdo Lufs, Caxias do Sul, Marataizes, Caceres, Mairipord, Nova Venécia,
Vespasiano, Canoas, Natal, Aracaju, Guagui, Cariaco, Colatina, Pancas, Cubatdo, Ourinhos,
Fortaleza, Sao Jos€ dos Quatro Marcos, Belo Horizonte, Sdo José dos Calcados, Sdo

Francisco do Sul, Curitiba, Piracicaba e Passo Fundo foram citadas por 1 (1,28%)

manifestante, cada. /7-;
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4.6. AUTORES DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO AGRUPADOS POR
ESTADO

Apenas 3 (3,85%) manifestantes nao forneceram o Estado da Federacdo. Dentre os Estados
indicados houve destaque para o Estado do Espirito Santo, de onde provieram 26 (33,33%)
manifestactes. Em seguida, destacaram-se o Estado de Sao Paulo, com 14 (17,95%)
manifestacdes, ¢ o Distrito Federal, com 11 (14,10%) manifestaghes. A seguir, 0 Estado do
Rio Grande do Sul apresentou 6 (7,69%) manifestacdes, de Minas Gerais provieram 4
(5,13%) e do Rio de Janeiro provieram 3 (3.85%) manifestacOes. Dos Estados de Pernambuco
e Mato Grosso foram apresentadas 2 (2.56% ) manifestagdes, cada. Os Estados de Rio Grande
do Nogte, Sergine, Tocantine. Ceard Santa Catarina, Maranhfo e Parand foram citados por 1

(1,28%) manifestante, cada.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A QOuvidoria Judiciaria tem sido um importante canal de comunicagio a disposicdo dos
jurisdicionados, prestando relevante servigo de acesso a informagdo e esclarecimentos sobre
atos, programas e projetos praticados no Ambito do Tribunal de Justica e servigos prestados
pelo PIES.

Nossa preocupaco € a de aprimorar o atendimento oferecido ao jurisdicionado, operadores do
Direito e 2 sociedade: imprimir maior transparéngia is agfies praticadas pela instituicio; ¢
orientar as partes envolvidas sobre os procedimentos de acesso e restricdo de acesso &
informagao, com destaque para a atuacdo conjunta com diversos setores deste Tribunal,

auxiliando no encaminhamento e atendimento das demandas.

Nesse sentido, A Lei n” 13.460/2017 prevé como direito bdsico do usudrio dos servicos

publicos a participa¢io no acompanhamento da prestacio e na avaliacio dos servigos. %

P



Para viabilizar o exercicio desse direito, o art. 23 da referida Lei determina que a
adminisiragio plblica deve avaliar os servigos prestados na periodicidade minima de um ano
¢ publicar integralmente o resultado da avaliacio em seu sitio, incluinde o ranking de

incidéncias de reclamacfo dos usuarios.

A pesquisa de satisfag@io com os servigos prestados também supre item avaliado no Ranking

de Transparéncia do Poder Judicidrio do CNJ.

Assim, no final do ano de 2021 foi disponibilizada consulta publica para toda pessoa que
utilizou algum dos servicos de titularidade do PJES, seja ele administrativo, judicial ou

ex(rajudicial.

Sao disponibilizados dois formuldrios (ambos compostos por uma parte geral e uma parte

especifica para a unidade que prestou o atendimento/ servico). Sao eles:

Pesquisa de satisfacio com os servigos prestados —~ PJES: Inclui as unidades
judicidrias ¢ administrativas de 17 e 2° Grau, bem como a Corregedoria Geral da
Justica. Disponivel no link: <https://forms.gle/D8P28URSybF2Yhr5>

Pesquisa de satisfacio com os servicos prestados - Servicos Notariais e de
Registro do ES. Disponivel no link: < hitps://forms.gle/XZRsTm3VdgtDp WAQY>

Esclarecemos que, eventualmente, alguns drglos externos possuem instalagfes fisicas nos
prédios do PJES. E o caso do Ministério Pablico. Defensoria Piblica e OAB, por exemplo. A

supracitada avaliacfio ndo se destina a estes Orgios,

Vitéria/ES, 23 de Fevereiro de 2023.

e, —7?

Desembargador FERNANDO ESTEVAM BRAVIN RUY

Ouvidor Judicidrio — Titular

Desembargadora RACH RAOTORR

Vice Quvidora Judiciiria



