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Planejamento Estratégico 2021-2026

Sociedade

Aperfeiçoar e incrementar as possibilidades de acesso à justiça.

IAJ - ÍNDICE DE ACESSO À JUSTIÇA

Impulsionar a justiça digital

Promover a acessibilidade

Implantar o Programa de Acessibilidade

Gestão da Acessibilidade

Promover a Comunicação Acessível

Incentivar Programas Permanentes de Cidadania

PESQUISA DE AVALIAÇÃO DO PODER JUDICIÁRIO

Fortalecimento de políticas institucionais voltadas para as
vítimas de violência
Fortalecimento de políticas institucionais voltadas à criança e
ao Adolescente

Aprimorar o relacionamento com os jurisdicionados, operadores do
direito e a sociedade.

Promover a comunicação aproximativa entre as pessoas e
públicos do PJES

Aumentar a distribuição de informações acerca do PJES

Instituição do Calendário Anual de Eventos

Padronização dos eventos realizados pelo PJES

Programa de Visitação Técnica ao TJES

Promover Campanhas Informativas

Modernizar e Alinhar as ações de Comunicação do Poder
Judiciário

Aprimorar a qualidade dos serviços e produtos
entregues pela Ascom

Processos Internos

Garantir efetividade na Prestação Jurisdicional

Aprimorar a Comunicação Interna do PJES

IAD - ÍNDICE DE ATENDIMENTO À DEMANDA - 1ºGRAU

IAD - ÍNDICE DE ATENDIMENTO À DEMANDA - 2º GRAU

TAXA DE CONGESTIONAMENTO DAS EXECUÇÕES FISCAIS

TCL - TAXA DE CONGESTIONAMENTO LÍQUIDA, EXCETO
EXECUÇÕES FISCAIS
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TEMPO DE TRAMITAÇÃO DOS PROCESSOS PENDENTES,
CONSIDERANDO AS FASES DENTRO DO JUDICIÁRIO

Impulsionar a desjudicialização de processos de Execução Fiscal

Aprimorar o Sistema dos Juizados Especiais

Estabelecer mecanismos para a duração do processo e
qualidade da prestação juris

Acompanhar o Andamento do Processo do BID junto ao
Governo Federal
Formar e Organizar a Unidade de Coordenação de
Programas - UCP
Preparar Projeto de Financiamento e Anexos do BID

Revisar e Elaborar as Normas e os Fluxos de
Processos associados à UCP

Combater a corrupção e a improbidade administrativa

TEMPO MÉDIO DE TRAMITAÇÃO DOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES
TpCpICE - TEMPO MÉDIO DOS PROCESSOS PENDENTES DE
IMPROBIDADE, CORRUPÇÃO  E CRIMES ELEITORAIS
ÍNDICE DE PRESCRIÇÃO

Impulsionar processos de improbidade administrativa

Estruturar o Sistema de Meios Alternativos de Solução de Conflitos.

ÍNDICE DE CONCILIAÇÃO

Desenvolver parcerias externas, objetivando a dinamização
dos procedimentos
Fortalecer parcerias internas visando maior integração com
outros setores
Ampliar a estrutura física e de pessoal dos Centros Judiciários
de Solução

Consolidar o sistema de Precedentes Obrigatório

Implantar e Manter os sistemas informatizados e a gestão das
informações

Promover a Sustentabilidade

INDÍCE DE DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE - IDS

Elaborar novo Plano de Logística Sustentável (PLS-PJES)

Cumprir as metas estabelecidas no Plano de Logística
Sustentável - PLS
Instituir Política de Responsabilidade Social do PJES

Aprendizado e Crescimento

Aperfeiçoar a Gestão da Justiça Criminal

TAXA DE ENCARCERAMENTO
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TpCpCCrim - TEMPO MÉDIO DOS PROCESSOS CRIMINAIS
PENDENTES NA FASE DE CONHECIMENTO
TpDecPen - TEMPO MÉDIO DAS DECISÕES EM EXECUÇÃO
PENAL
TpPrisProv - TEMPO MÉDIO DE JULGAMENTO EM PRIMEIRA
INSTÂNCIA DOS PRESOS PROVISÓRIOS

Fortalecimento de políticas institucionais voltadas à Justiça
Criminal

Fortalecer a Governança Institucional

ÍNDICE DE DESEMPENHO DOS ÓRGÃOS NO PRÊMIO CNJ DE
QUALIDADE NOS EIXOS "GOVERNANÇA" E "QUALIDADE DA
INFORMAÇÃO"

ÍNDICE DE TRANSPARÊNCIA

Avaliar e contribuir com o aperfeiçoamento dos mecanismos
de Governança

Auditoria e Consultoria

Aperfeiçoar a Gestão Administrativa

Aprovar o Plano de Contratações

Gestão Documental

Dispor de Infraestrutura que satisfaça as exigências
operacionais

Adequar as unidades do Poder Judiciário

Atualizar Plano de Obra

Construção do Fórum de Alegre

Contratação de serviços de mensageria

Contratação dos serviços de locação de veículos

Integração dos serviços de e-carta e AR digital ao PJE

Integração dos sistemas de manutenção e de
abastecimento de veículos
Prestar apoio técnico no processo de aquisição do
ônibus do Projeto do Juizado Itinerante da Lei Maria
da Penha.

Reforma de edificações com a implantação de itens de
acessibilidade

Consolidar a valorização de magistrados e servidores

INDICE DE ABSENTEÍMO- DOENÇA - MAGISTRADOS

ÍNDICE DE ABSENTEÍSMO-DOENÇA SERVIDORES

PRQV - PERCENTUAL DA FORÇA DE TRABALHO TOTAL
PARTICIPANTE DE AÇÕES DE QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO
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ÍNDICE DE CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS

ÍNDICE DE CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES

Fortalecer as Políticas de Formação Aperfeiçoamento de
Magistrados e Servidores

Realizar Ações de Capacitação e Comunicação do
Programa
Ampliar a participação de Magistrados nos cursos de
capacitação da EMES
Ampliar a participação de Servidores nos cursos de
capacitação
Ampliar a participação de Servidores nos cursos de
capacitação da EMES
Ampliar a participação de Magistrados nos cursos de
capacitação

Implantar ações que promovam a saúde e a qualidade de vida
no trabalho,

Implantar Programa de Saúde e Segurança no Trabalho
- SST
Programa de Acompanhamento ao Trabalhador - PAT

Promover Ações de Qualidade de Vida no Trabalho

Promover a adequação da força de trabalho

Realização de Concurso Público para provimento de
cargos de Juiz Substituto e formação de cadastro de
reserva no Tribunal de Justiça do Estado do Espírito
Santo

Realização de Concurso Público para provimento de
cargos de servidores e formação de cadastro de
reserva no Tribunal de Justiça do Estado do Espírito
Santo

Estruturar sistema informatizado na Secretaria de Gestão de
Pessoas.

Garantir a aplicação de recursos Orçamentários e Financeiros na
Execução da Estratégia

IDOB - ÍNDICE DE DOTAÇÕES PARA DESPESAS OBRIGATÓRIAS

IEDD - ÍNDICE DE EXECUÇÃO DAS DOTAÇÕES PARA DESPESAS
DISCRICIONÁRIAS
IEP - ÍNDICE DE EXECUÇÃO DAS DOTAÇÕES PARA PROJETOS

Aperfeiçoar a execução orçamentária e financeira.

Gestão de Restos a Pagar

Assegurar recursos para atendimento dos projetos

Aperfeiçoar a Governança e Gestão de TIC

IGovTIC-JUD
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PERCENTUAL DE CASOS ELETRÔNICOS SOBRE O ACERVO TOTAL

Implantar Gestão de Demanda

Aumentar o índice de Governança de TIC

Aumentar o índice de Governança de TIC

Buscar conformidade com normas e boas práticas de TIC

- Gerenciar e aprimorar os serviços de TI

Gerenciar e aprimorar os serviços de TI

Reestruturar a STI - Recursos Humanos e Estrutura
Organizacional

Reestruturar a STI - Recursos Humanos e Estrutura
Organizacional

Aprimorar a Segurança da Informação e a Gestão de Dados

Aprimorar a Segurança da Informação

Aprimorar a segurança da informação

Implantar e gerenciar o atendimento à LGPD

Aprimorar as aquisições e contratações de TIC

Elaborar e executar o Plano de Contratações de TIC

Elaborar e executar o Plano de Contratações de TIC

Aumentar a satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário

Reduzir o tempo de atendimento às demandas de TIC dos
usuários

Promover a Transformação Digital

Ampliar a utilização de sistema processual eletrônico a 100%
das unidades

Ampliar a utilização de sistema processual eletrônico
a 100% das unidades

Buscar a Inovação de Forma Colaborativa e Promover serviços de
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Assegurar sistemas e infraestrutura de TI adequadas

Assegurar sistemas e infraestrutura de TI adequadas

Inventário anual "online" dos bens móveis permanentes

Reconhecer e Desenvolver as Competências dos Colaboradores

Regulamentar e Implantar o Plantão na STI

Elaborar e executar Plano de Capacitação

Elaborar e executar Plano de Capacitação
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