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1. DESCRIGAO DA SOLUCAO

Contratacdo de empresa especializada na prestagdao de servicos de comunica¢do de dados, voz e imagem,
englobando a implantagdo, configuragdo e manutencdo de uma Rede Corporativa de Telecomunica¢des (RCT) implementada
através de uma Rede IP Multisservigos com tecnologia MPLS, com controle de QoS e que permita a comunicacdo de longa
distancia entre as unidades do Poder Judiciadrio do Estado do Espirito Santo — PJES. O servigo devera prover interligacdo da rede
de dados da SEDE (Tribunal de Justica do ES — TJES) as demais redes de dados das unidades administrativas/ judiciais do PJES,
de terceiros e a Internet.

2. DETALHAMENTO DOS BENS E SERVICOS QUE COMPOEM A SOLUGAO

A quantidade de links de dados compreende a conexdo de acesso dedicado a Internet, com velocidade de 500
Mbps, e os circuitos de acesso a rede WAN, com velocidades variadas, conforme a tabela abaixo, cujos enderecos das
localidades onde os links devem ser instalados encontram-se listadas no ADENDO | - Caderno de localidades (0668623).

Item Descrigao Quantidade
Link Concentrador de 1 Gbps - com
1 o 1
redundancia
2 Link de 32 Mbps 4
3 Link de 16 Mbps 59
4 Link Internet de 500 Mbps - com redundancia 1
2.1 Justificativa da quantidade:

A quantidade solicitada tem o objetivo de permitir a comunicacdo de dados entre as 63 (sessenta e
trés) unidades administrativas/ judiciais do Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo — PJES e o Data Center localizado no
Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo - TJES, garantindo o acesso a toda gama de aplicagdes juridicas e
administrativas do Judiciario, além da saida para a internet.

3. FORMA DE SELECAO DO PRESTADOR DO SERVICO
Forma d? Justificativa

Contratagao
[ X]Pregao
Eletronico
[ ]1Pregao
Eletrénico com SRP | O servigo almejado é enquadrado, conforme definigio legal, como servigo comum — ja que possui padrdes de
[ ]1Pregao desempenho e de qualidade objetivamente definidos em edital, utilizando-se de especificagdes usuais no mercado.
Presencial Assim, dever-se-30 observar as disposi¢des trazidas pela Lei n° 10.520/2002 e pelo Decreto Estadual n2 1.527-
[ 1Inexigibilidade |R/2005. J4 no que se refere ao tipo de licitagdo, tem-se que, considerando que a modalidade escolhida foi a do pregdo
de Licitagdo eletrénico, o tipo aqui aplicado serd necessariamente o do menor prego.
[ ]Dispensa de
Licitagdo
[ ]Outra:
3.1 Adjudicagdo:

Com o objetivo de garantir a gestdo centralizada da solugdo, de forma a oferecer circuitos, equipamentos e
servigos de suporte e manutengdo padronizados, pretendendo ainda obter um menor custo global do objeto, e, preocupando-
se ainda com as possibilidades de determinadas localidades do estado ndo serem atrativas para as empresas, podendo assim
algum item n3do receber proposta, o objeto dessa contratacdo serd adjudicado em lote Unico.

A divisdo do objeto em um numero maior de lotes acarretaria, consequentemente, no aumento dos




quantitativos de links contratados, uma vez que a segmentagdo ou regionalizagdo da rede de dados do PJES exigiria a
contratacdo de links concentradores regionais, que posteriormente convergiriam para um concentrador central, gerando um
maior caminho para o encaminhamento dos pacotes de dados, aumentando a complexidade na identificagdo dos problemas e
na afericao dos indicadores de desempenho, além de comprometer o cumprimento dos ANSs.

Entretanto, como sera permitida a participagdo em consdrcio, a questdo da competitividade fica mitigada,
€aso uma ou mais empresas nao tenha(m) capacidade para atender ao lote Unico.

3.2. Da participagdo em Consorcio

Serd admitido o regime de consdrcio com a finalidade de que seja atendida a capacidade técnica necessaria
para execucdo da integralidade do objeto, nos termos do edital.

A unido de empresas em consdrcio implica em vantagens para os concorrentes como para a Administracgao.
Isso porque com a viabilidade de formacdo de consércios os concorrentes unem-se, somando qualidades técnicas e
econdmicas que, sozinhos, poderiam ndo ter condi¢Ges de ostentar, impedindo-os de participar do certame. Logo, por
intermédio da formacdo do consércio as empresas ganham forca e conseguem atender aos termos exigidos, ampliando o
leque de participantes elegiveis para o certame, e, portanto a competitividade.

3.3. Da proposta comercial

3.3.1. A proposta comercial devera conter, ao menos, as informagdes constantes no modelo do ADENDO IV - Modelo
de Proposta (0570989), cujo julgamento sera pelo menor valor global.

3.4. Dos Critérios de Qualificagdao Técnica
3.4.1. Para fins de habilitagdo, a empresa classificada em primeiro lugar deverd apresentar os seguintes documentos:

a) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) a execugdo de servigos compativeis em caracteristicas
e quantidades com o objeto da licitagao;

b) Licenga da ANATEL que autoriza a mesma a prestar servigos de comunicagdo multimidia (SCM);

|- As empresas prestadoras do servico devem possuir a devida autorizagdo da citada agéncia
reguladora para a exploragdo do servigo, dispensadas as que preencherem as condi¢bes previstas no
Regulamento do Servico de Comunica¢do Multimidia, aprovado pela Resolu¢do n? 614, de 28 de maio de
2013 —artigos 10 e 10-A, respectivamente.

Il - Quanto a forma de apresentagdo, serd aceito qualquer documento habil emitido pela Anatel que
comprove que a mesma possui autorizagdo para a prestacdo do servigo, e deverad ser enviado na forma
estabelecida pelo Pregoeiro(a).

3.4.2. A licitante vencedora devera apresentar, antes da assinatura do contrato, documentacdo comprobatéria de que
seu backbone estd ligado a pelo menos 2 (dois) Sistemas Auténomos, devidamente licenciados para servicos SCM pela Anatel,
que garantam uma banda de saida de pelo menos 500 Mbps.

4. CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

4.1. O objeto desta contratagdo sera recebido mensalmente pelo Gestor do Contrato, que procederd a conferéncia
de sua conformidade com as condicdes e especificagdes exigidas. Caso ndo haja qualquer impropriedade explicita, sera
atestado o servigo.

4.2, O recebimento do servigo se dara da seguinte forma:
a) provisoriamente, no ato da entrega, mediante termo de recebimento provisério;
b) definitivamente, apds verificagdo de sua conformidade com as exigéncias estabelecidas no contrato.

4.3, Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorre¢Ges na execugdo, fica a CONTRATADA obrigada a
efetuar as corregGes necessdrias, sem 6nus para o CONTRATANTE.

4.4, O recebimento do objeto nao exclui a responsabilidade civil, nem a ético-profissional pela perfeita execu¢do do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

5. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

5.1. A GESTAO DO CONTRATC:abera aos servidores designados pelo Secretario Geral do Tribunal de Justica, que
fard publicar o ato de designacdo no Diario da Justica, com as seguintes atribui¢des:

5.1.1. Exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a apresentacdo de documentos que comprovem a validagdo e
manutencdo de todas as condi¢cGes de habilitagio e qualificacdo previstas no ato convocatério, inclusive para fins de



pagamento;

5.1.2. Analisar a documentagdo necessaria para o pagamento, como aderéncia aos termos contratuais e regularidades
fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

5.1.3. Apds o recebimento da fatura, enviar para o setor Financeiro em até 3 (trés) dias Uteis para providenciar
pagamento;

5.1.4. Informar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

5.1.5. Encaminhar a documentagdo comprobatdria de penalizagdes ou multas administrativas para os setores

responsaveis e solicitar providéncias;

5.1.6. Encaminhar a Ordem de Servigo para inicio da prestacdo do servico e acompanha-la;

5.1.7. Monitorar a execugao do contrato;

5.1.8. Avaliar a necessidade efetiva de continuidade do objeto contratado;

5.1.9. Executar outros servigos correlatos a gestao do Contrato;

5.1.10. Realizar as atividades de fiscalizagdo, caso ndo seja designado um fiscal técnico.

5.2. A FISCALIZAGAO dos servigos, se necessaria, recaira sobre servidor da Secretaria de Tecnologia da Informacio -

STI, tendo por atribuicdes:

5.2.1. Acompanhar os chamados;
5.2.2. Apoiar o Gestor do Contrato quanto as questdes contratuais;
5.2.3. Fiscalizar a execugdo das tarefas e demandas, verificar os niveis de qualidade, anotar em registro préprio todas

as ocorréncias e informar ao Gestor do Contrato;

5.2.4. Determinar as datas e os horarios para realizacdo dos servigos, prevendo o minimo de impacto nas atividades
dos usuarios.

5.3. A CONTRATADA deverd designar um empregado que sera denominado, para fins deste contrato, PREPOSTO,
sem Onus adicionais ao CONTRATANTE, no prazo de 20 (vinte) dias apds a assinatura do contrato, o qual terd a atribuicdo de
supervisionar as atividades executadas pela sua equipe técnica, transmitindo a esta instrucGes, orientacGes, normas e as
condigcOes contratuais estabelecidas, para perfeita execugao das atividades.

5.4. O PREPOSTO da CONTRATADA serd responsavel por:

5.4.1. Atuar como interlocutor principal junto ao CONTRATANTE;

5.4.2. Comparecer, sempre que solicitado, as dependéncias do CONTRATANTE, nos dias Uteis, em horario comercial.
5.4.3. Acompanhar a execugao das Ordens de Servicos em vigor.

5.4.4. Informar ao CONTRATANTE sobre problemas de quaisquer naturezas que possam impedir o bom andamento

dos servigos.

5.4.5. Estar apto a prestar tempestivamente todas as informagdes (por meio de documentos impressos ou
digitais), sobre a regularidades fiscais e financeiras da empresa, bem como a manutengao de todos os requisitos contratuais;

5.4.6. Receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes
ao andamento contratual;

5.4.7. Participar de reunides de alinhamento de expectativas contratuais com a equipe de técnicos do CONTRATANTE,
durante toda vigéncia do contrato, o qual fara a convocagao do preposto;

5.4.8. Atender as instrucdes do CONTRATANTE quanto a execugdo e aos hordrios de realizagdo dos servigos,
permanéncia e circulagdo de colaboradores nas dependéncias do CONTRATANTE, se necessarias;

5.4.9. Atender prontamente, e dentro dos prazo estipulado, quaisquer exigéncias do gestor do contrato inerentes ao
objeto contratado, sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE;

5.4.10. Gerenciar o cumprimento de prazos e prioridades estabelecidos;
5.4.11. Gerenciar e acompanhar o desempenho da prestacdo de servico;
5.4.12. Executar outros servigos correlatos a fungdo de preposto.

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
6.1. Sdo Obrigacoes da CONTRATADA:

6.1.1. Prestar o servico e empregar materiais e equipamentos em conformidade com os requisitos e exigéncias



estabelecidas no Termo de Referéncia/ Edital/ Contrato;

6.1.2. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, que, a critério da Administragdo, se fagam necessdrios, ou a supressdo além
desse limite, mediante acordo entre as partes, conforme disposto no art. 65, §§ 12 e 29, inciso |l, da Lei 8.666/93;

|- Em casos de Supressao de Itens:

a) Para cada um dos links de dados suprimidos, serd emitida Ordem de Servico pelo CONTRATANTE para
solicitar o seu respectivo desligamento;

b) A CONTRATADA devera realizar o desligamento do link de dados em até 2 (dois) dias Uteis apds a emissdo
da Ordem de Servico, quando deverd comunicar a CONTRATANTE sobre a conclusdo;

c) Os pagamentos dos servigos prestados para estes links de dados suprimidos serdo realizados, de forma
proporcional, até as datas efetivas dos seus respectivos desligamentos (Item b deste Inciso).

6.1.3. Possuir contrato(s) de concessdo ou termo(s) de autorizagdo firmado(s) com a ANATEL e atender as demais
disposicOes regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados;

6.1.4. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual, distrital e municipal,
como também assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacGes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL,
inclusive quanto aos precos oferecidos na proposta;

6.1.5. Prestar os servigos contratados com padrdo de qualidade, regularidade, seguranca, atualidade, eficiéncia e
modicidade de tarifas, sempre de acordo com as normas estabelecidas pelo Poder Concedente, evitando a interrupgdao do
servigo;

6.1.6. Responder direta e exclusivamente pela fiel observancia das obrigagdes contratuais, bem como garantir na sua
totalidade todos os servigos prestados;

6.1.7. Submeter seus empregados, durante o periodo de permanéncia nas dependéncias do CONTRATANTE, aos
regulamentos de seguranca e disciplina por este instituidos, especialmente quanto aos procedimentos de identificagdo;

6.1.8. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢cdes inadequadas de execugdo dos servigos, a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo destes, ou, ainda, quando houver atraso ou paralisacdao. Neste
Ultimo caso, é necessaria a apresentacdo, também por escrito, das justificativas para a paralisacdo/ atraso, ndo eximindo as
demais responsabilidades contratuais;

6.1.9. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, previdenciaria, fiscal, civel ou penal, relacionados a
prestacdo dos servicos e ao fornecimento dos equipamentos e/ou materiais (entrega dos aparelhos), originariamente ou
vinculados por prevengdo, conexdo ou contingéncia;

6.1.9.1. A inadimpléncia da CONTRATADA na quitacdo dos encargos ndo estabelecera vinculo de subsidiariedade e/ou
solidariedade com o CONTRATANTE pelo seu pagamento e também n3ao onerard o objeto deste contrato, razao pela qual a
CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de subsidiariedade e/ou solidariedade com o CONTRATANTE;

6.1.10. Indicar formalmente o seu PREPOSTO, no prazo de 20 (vinte) dias apds a assinatura do contrato e recebimento
da Ordem de Servigo — OS para inicio da prestacdao dos servigos.

6.1.11. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus recursos, inclusive com as glosas
previstas, quando da execugdo dos servicos especificados nas Ordens de Servicos;

6.1.12. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados ao CONTRATANTE, a seus prepostos ou a terceiros,
ocorridos ou ndo nos recintos do PJES, provocados por agdo ou omissdo dos empregados da CONTRATADA, em decorréncia da
execucgdo dos servicos desta contratagdo, ndo cabendo ao CONTRATANTE, em nenhuma hipdtese, responsabilidade por danos
diretos, indiretos ou lucros cessantes decorrentes, ficando este autorizado, desde ja, a reter os créditos decorrentes da
prestacdo dos servicos, até o limite dos prejuizos causados, ndo eximindo a CONTRATADA das sangdes previstas no Contrato e
em lei, até a completa indenizag¢do dos danos;

6.1.13. Assumir a responsabilidade por todas as obrigagdes e providéncias estabelecidas na legislagdo no que tange a
acidentes trabalhistas, quando em execu¢do do objeto forem vitimados seus empregados, ainda que a ocorréncia se dé nas
dependéncias do CONTRATANTE.

6.1.14. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades federais,
estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputdvel e relacionada com a execugdo do objeto contratado;

6.1.15. Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e
honorarios advocaticios, resultantes de a¢des judiciais que o CONTRATANTE for compelido a responder por forca desta
contratagao;

6.1.16. Providenciar e manter a qualificacgdo técnica adequada dos profissionais que prestam servicos para o
CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada execugdo dos servicos contratados durante todo o
periodo de contratacdo;

6.1.17. Quando cabivel, promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento
da notificacdo, de qualquer dos seus profissionais que ndo estejam produzindo os resultados esperados na prestacdo dos



servigos, que ndo correspondam aos critérios de confianga ou relacionamento interpessoal ou que perturbe a a¢do da equipe
de fiscalizagdo do CONTRATANTE.

6.1.18. A substituicdo deverd ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a partir do recebimento da notificagdo
do CONTRATANTE, sendo vedado, neste caso, o retorno do profissional substituido as dependéncias do CONTRATANTE para
cobertura de licencas, dispensas, suspensdes ou quaisquer auséncias de outros profissionais;

6.1.19. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informacdes e recursos do CONTRATANTE sejam
revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento ou demissdo de profissionais de sua
responsabilidade.

6.1.20. Acompanhar diariamente a qualidade e os niveis de servicos alcancados com vistas a efetuar eventuais ajustes e
corregdes de rumo;

6.1.21. Guardar sigilo sobre dados e informacgdes obtidos em razdo da execucdo dos servigos contratados ou da relacdo
contratual mantida com o CONTRATANTE;

6.1.22. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de Tl e
institucional do CONTRATANTE;

6.1.23. Assinar o Termo de Confidencialidade - ADENDO Il (0570922), quando da assinatura do instrumento contratual;

6.1.24. Acatar a fiscalizacdo do CONTRATANTE, levada a efeito por servidor devidamente designado para esse fim, ou
pelo Gestor, cuja solicitacdo atender-se-4 imediatamente ou dentro do prazo previamente prescrito em conformidade com o
instrumento contratual, comunicando-lhe quaisquer irregularidades detectadas durante a execugdo dos servigos;

6.1.25. Assinar o instrumento contratual no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da comunicagdo
oficial da Administragao, convocado para esse fim;

6.1.26. A CONTRATADA devera observar rigorosamente todas as condigdes previstas no Termo de Referéncia, edital e
contrato, inclusive, comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos necessarios;

6.1.27. Prestar garantia junto a Secretaria de Finangas e Execugdo Orgamentaria do CONTRATANTE, dentre as
modalidades definidas no art. 56 §12 da Lei n2 8.666/93, no valor equivalente a 3% (trés por cento) do valor total contratado,
informando a modalidade escolhida, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, apds o recebimento de notificacdo para tal fim, o
que ocorrerd antes da assinatura do contrato.

6.1.28. O prazo para a prestacdo da garantia podera ser prorrogavel, a critério do CONTRATANTE;
6.1.29. Selecionar e treinar adequadamente os recursos alocados para a prestacdo dos servicos;
6.1.30. Promover a transferéncia de conhecimento para os indicados pelo demandante, de forma a permitir a completa

geréncia, operagdo, monitoramento e otimizag¢do da solugdo;

6.1.31. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as
condicOes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagdo;

6.1.32. Devolver todos os recursos eventualmente disponibilizados pelo CONTRATANTE de uso pela CONTRATADA,
durante as capacitagdes, nas mesmas condi¢des em que forem disponibilizados. Na impossibilidade da devolugao dos recursos
nas mesmas condicdes, a CONTRATADA fard a reposicio deles sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE,
desconsiderando a utilizacdo e depreciagdo normal dos equipamentos utilizados;

6.1.33. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade, visando a execug¢do dos trabalhos durante toda a vigéncia do Contrato, dentro dos prazos e condi¢Ges
estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas contratualmente, caso os
prazos e condicGes ndo sejam cumpridos;

6.1.34. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional, ndo podendo, sob qualquer hipdtese, transferir para
outra empresa a responsabilidade pela execug¢do ou por eventuais problemas na prestacao do objeto;

6.1.35. Responsabilizar-se pela observancia de Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias e normas federais, estaduais e
municipais direta e indiretamente aplicdveis ao objeto do contrato;

6.1.36. A CONTRATADA sera responsavel pela prestagdo de todos os servigos, custos de documentagdo, atendimento
e mao de obra, incluindo quaisquer outros trabalhos tidos como necessarios para a perfeita execugdo dos servigos, durante a
vigéncia contratual.

6.2. Sao Obrigagoes do CONTRATANTE:

6.2.1. Nomear um Gestor do Contrato e os Fiscais, estes se necessarios, para executar a geréncia e fiscalizagdo do
contrato a ser firmado, em conformidade com suas competéncias e demais disposi¢bes legais;

6.2.2. Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio do preposto;

6.2.3. Cumprir e fazer cumprir o disposto no contrato, edital e Termo de Referéncia;



6.2.4. Informar a CONTRATADA nome e telefone do Gestor do Contrato e de seu substituto, mantendo tais dados
atualizados;

6.2.5. Proporcionar a CONTRATADA o acesso necessario para o regular desempenho e cumprimento dos niveis de
servigos contratados, quando o atendimento for efetuado na forma presencial;

6.2.6. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA, devidamente credenciados, as dependéncias das unidades
do CONTRATANTE, aos dados e demais informagdes necessarias ao desempenho das atividades contratadas, ressalvados os
casos de matéria sigilosa;

6.2.7. Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informagGes necessarias a execugdo dos servigos, bem como a
documentacgdo técnica referente aos padroes adotados no CONTRATANTE;

6.2.8. Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorrer na
execucdo do objeto, bem como imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades constatadas no objeto pactuado, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias;

6.2.9. Verificar a qualificagdo dos profissionais indicados pela CONTRATADA quando do inicio da prestagdo dos
servigos, podendo exigir a imediata substituicdo daqueles que nao atenderem aos requisitos estabelecidos em Contrato;
6.2.10. Verificar e atestar as faturas da CONTRATADA, homologando os servigos prestados de acordo com os requisitos
preestabelecidos;

6.2.11. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias previstas no contrato;

6.2.12. Cumprir com as demais obrigagGes constantes no edital, no Termo de Referéncia e outras previstas no contrato.
6.3. E vedado 3 CONTRATADA:

6.3.1. Utilizar sua qualidade de prestador de servico ou o nome do CONTRATANTE em quaisquer atividades de

divulgacdo profissional, por exemplo, em cart8es de visita, anldncios e impressos;

6.3.2. Pronunciar-se em nome do CONTRATANTE a drgdos da imprensa, sobre quaisquer assuntos relativos as
atividades desenvolvidas;

6.3.3. Alocar, na execugdo dos servigos, ou na fungdo de preposto, cOnjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de chefia, direcdo e assessoramento, ou de
membros e servidores vinculados ao CONTRATANTE.

7. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

7.1. Sempre que se exigir, a comunicacdo entre o Gestor do Contrato e o Preposto da CONTRATADA devera ser
formal, considerando-se como documentos formais, além de documentos do tipo Oficio, as comunicacGes por correio
eletrénico e/ou ordens de servigo.

7.2. Na eventualidade de problemas fortuitos, poderdo ser convocadas reuniGes por qualquer uma das partes, desde
que comunicadas com antecedéncia.

8. APROVACAO E ATESTAGCAO DAS ORDENS DE SERVICO

8.1. A Ordem de Servico somente podera ser encerrada quando todos os objetivos propostos forem plenamente
atingidos, e os produtos e servigos realizados e entregues com a qualidade demandada e devidamente aceita e aprovada pelo
GESTOR/ FISCAL.

8.2. Caso a Ordem de Servico seja encerrada pela CONTRATADA sem anuéncia do DEMANDANTE ou sem que o
problema tenha sido de fato resolvido, a mesma sera reaberta e os prazos serdo contados em continuidade ao expresso
inicialmente na abertura original do chamado e/ou Ordem de Servico, inclusive para efeito de aplicagdo das sang¢des previstas.

9. TERMO DE COMPROMISSO

Para efeito do cumprimento das condi¢des de propriedade e confidencialidade estabelecidas, a CONTRATADA
exigira de todos os seus empregados, colaboradores ou prestadores de servigos, que facam parte, a qualquer titulo, da equipe
executante do Objeto deste Termo de Referéncia, a assinatura do ADENDO Il - Termo de Confidencialidade ( 0570922), onde o
signatdrio e os funcionarios que compdem seu quadro funcional declaram-se, sob as penas da lei, cientes das obriga¢des
assumidas e solidario no fiel cumprimento das mesmas.

10. MULTAS, SANGOES ADMINISTRATIVAS E GLOSAS

Com fulcro no art. 72, da Lei n2 10.520/2002; artigos 86, 87 e 88 da Lei n2 8.666/1993 e art. 28 do Decreto-Lei
Estadual n? 1.527-R, a Administra¢do podera, garantida a defesa prévia, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes



penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.1.

10.1.1.

Adverténcia:

Aplicada na hipdtese de execugdo irregular que ndo resulte prejuizo para o PJES; pela repeticao de falhas para

atendimento de um mesmo servico; e pela repeticdao de ndo atendimento de um mesmo nivel de qualidade contratado.

10.2. Multas:
10.2.1. As multas serdo aplicadas da seguinte forma:
Servico Causa Multa Notas
Atraso de até 10 (dez) dias
corridos a contar da data da 0,1% (um décimo por cento) do valor mensal 1. Atraso acima de 10
entrega prevista na Ordem de do contrato, por dia de atraso (dez) dias caracteriza
Servigo - OS inexecucdo parcial do
1. Entrega do Plano Atraso de 11 (onze) até 15 . contrato.
Detalhado de (quinze) dias corridos a contar da 0,2% {dois décimos por cento por cento) do
. ; valor mensal do contrato, por dia de atraso .
Implantagdo da data de entrega prevista na OS 2. Atraso acima de 15
Solugdo (quinze) dias
Atraso acima de 15 (quinze) dias caracteriza
corridos a contar da data de 1% (um por cento) do valor total do contrato inexecugdo total do
entrega prevista na OS. contrato.
Atraso de até 03 (trés) dias L.
. (trés) 0,1% (um décimo por cento) do valor mensal .
corridos a contar da data do . 1. Atraso acimade 3
prevista na OS do contrato, por dia de atraso (trés) dias caracteriza
Atraso de 04 (quatro) até 05 e inexecugdo parcial do
(cinco) dias cc()cr]ridos ; contar da 0,2% (dois décimos por cento por cento) do contratc‘f i

2. Entrega dos Planos data de entrega prevista na OS valor mensal do contrato, por dia de atraso ’

de Teste de gap .
. 2. Atrasoacimade5

Aceitagdo (cinco) dias
Atraso acima de 05 (cinco) dias caracteriza

corridos a contar da data de 2% (dois por cento) do valor total do contrato . -

. inexecugdo total do
entrega prevista na OS

contrato.

- Atra.so de ate 30 (trinta) dias . 0,3% (trés décimos por cento) do valor mensal .

3. Conclusio de corridos a contar da data prevista . 1. Atraso acima de 30
instalagdo de todos | na OS do contrato, por dia de atraso (trinta) dias
os enlaces, Atraso de 31 (trinta e um) até 40 0,5% (cinco décimos por cento) do valor caracteriza
Roteadores CPE e | (quarenta) dias corridos a contar 27 P . inexecucdo parcial do

. mensal do contrato, por dia de atraso
SGRS da data de entrega prevista na OS contrato.

4. Entregada 2. Atraso acima de 40
documentagdo Atraso acima de 40 (quarenta) dias (quarenta) dias
restante (manuais | corridos a contar da data de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato caracteriza
e 12 Relatdrio entrega prevista na OS inexecucdo total do
Gerencial) contrato.

?S:iisdoogz act)en?:r(;glfzzedk;?:\ento 0,1% (um décimo por cento) do valor mensal
da OS do contrato, por dia de atraso
. izaca Atraso de 06 (seis) a 10 (dez) dias e Atraso acima de 05 (cinco
> A.tuallzagao do . (seis) ( . ) 0,2% (dois décimos por cento por cento) do . . ( ~)
sistema corridos a contar do recebimento . dias caracteriza inexecugao
. valor mensal do contrato, por dia de atraso .
operacional da OS parcial do contrato.
raso acima de ez) dias ,5% (cinco décimos por cento) do valor tota
At ima de 10 (dez) di 0,5% (ci déci to) d lor total
corridos a contar do recebimento | do contrato ou do saldo do mesmo, caso o
da OS contrato encontre-se parcialmente executado
Atraso de até 10 (dez) dias
o -
corridos a contar do recebimento | 0:1% (um décimo por cento) do valor mensal
da OS do contrato, por dia de atraso

6. Documentagio Atraso de 11 (onze) a 15 (quinze) e Atraso acima de 11 (onze)

com 0,2% (dois décimos por cento por cento) do

procedimentos,
sites e login/ senha

dias corridos a contar do
recebimento da OS

valor mensal do contrato, por dia de atraso

Atraso acima de 15 (quinze) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

0,5% (cinco décimos por cento) do valor total
do contrato ou do saldo do mesmo, caso o
contrato encontre-se parcialmente executado

dias caracteriza inexecugdo
parcial do contrato.




7. Fornecimento de
outra faixa de IPs

Atraso de até 08 (oito) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

0,1% (um décimo por cento) do valor mensal
do contrato, por dia de atraso

Atraso de 09 (nove) até 15
(quinze) dias corridos a contar do
recebimento da OS

0,2% (dois décimos por cento por cento) do
valor mensal do contrato, por dia de atraso

Atraso acima de 15 (quinze) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

0,5% (cinco décimos por cento) do valor total
do contrato ou do saldo do mesmo, caso o
contrato encontre-se parcialmente executado

Atraso acima de 8 (oito) dias
caracteriza inexecugao
parcial do contrato.

8. Instalagdo de um
novo circuito

Atraso de até 20 (vinte) dias
corridos a contar da data prevista
na OS

1% (um por cento) do valor mensal do circuito,
por dia de atraso

Atraso de 21 (vinte e um) até 30
(trinta) dias corridos a contar da
data de entrega prevista na OS

2% (dois por cento) do valor mensal do
circuito, por dia de atraso

Atraso acima de 30 (trinta) dias
corridos a contar da data de
entrega prevista na OS

5% (cinco por cento) do valor mensal do
circuito, por dia de atraso

Atraso acima de 20 (vinte)
dias caracteriza inexecugao
parcial do contrato.

9. Desativacdo de
circuito e retirada
de equipamentos

Atraso de até 08 (oito) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

1% (um por cento) do valor mensal do circuito,
por dia de atraso

Atraso de 09 (nove) até 15
(quinze) dias corridos a contar do
recebimento da OS

2% (dois por cento) do valor mensal do
circuito, por dia de atraso

Atraso acima de 15 (quinze) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

5% (cinco por cento) do valor mensal do
circuito, por dia de atraso

Atraso acima de 8 (oito) dias
caracteriza inexecugao
parcial do contrato.

10. Mudanga de
enderego do
circuito

Atraso de até 10 (dez) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

1% (um por cento) do valor mensal do circuito,
por dia de atraso

Atraso de 11 (onze) até 20 (vinte)
dias corridos a contar do
recebimento da OS

2% (dois por cento) do valor mensal do
circuito, por dia de atraso

Atraso acima de 20 (vinte) dias
corridos a contar do recebimento
da OS

5% (cinco por cento) do valor mensal do
circuito, por dia de atraso

Atraso acima de 11 (onze)
dias caracteriza inexecugao
parcial do contrato.

10.2.2.

Multa de 0,1% (um décimo por cento), por ocorréncia e por dia, calculada sobre o valor mensal do
contrato, ou do saldo do mesmo, caso o contrato encontre-se parcialmente executado, por deixar de cumprir
obrigagGes contratuais ndo relacionadas no subitem anterior; ndo cumprir determinagdo formal ou instrucao
do Gestor do Contrato.

Multa de 0,5% (meio por cento) por incidente, limitada a 5% (cinco por cento), calculada sobre o
valor mensal do contrato, sem prejuizo da rescisdo contratual, em caso de violagdo de quaisquer clausulas do
Acordo de Confidencialidade de Informacgao.

Multa de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor total do contrato ou do saldo do mesmo, caso
o contrato encontre-se parcialmente executado, por suspensdo ou interrup¢do na prestacdo dos servigcos
contratuais, por prazo superior a 30 (trinta) dias, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito.

O cometimento reiterado de descumprimentos injustificados de obrigacGes previstas no contrato, regularmente

apuradas e notificadas, podera configurar a inexecugdo total da obrigacdo com a rescisdo unilateral do ajuste e a aplicagdo de
multa de 5% (cinco) por cento do valor total do contrato ou do saldo do mesmo, caso o contrato encontre-se parcialmente

executado.
10.2.3.
| -
Il-

No caso de ndo pagamento voluntario da multa pela Contratada a Administracdo podera:

descontar o valor da multa dos pagamentos porventura devidos pelo Contratante;

inscrevé-la em divida ativa para futura cobranca judicial, na

da medida prevista no inciso |;

-
10.2.4.

ilicito.

10.2.5.

10.3.

impossibilidade de adogdo

caso a multa seja referente a ultima fatura do contrato, aquela sera deduzida dos valores do contrato
retidos pelo CONTRATANTE a titulo de garantia.

Descontos (Glosas):

A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras san¢des, em fun¢do da natureza e da gravidade do

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.




10.3.1. O nao atendimento as metas e Acordos de Niveis de Servigo estabelecidos implicara em ajustes no pagamento
(descontos). O Valor Mensal Faturavel (CMF) serd o valor mensal da fatura relativa ao més da ocorréncia, decrescido dos
eventuais descontos descritas no ADENDO Il - Indicadores de Desempenho e Descontos Aplicaveis ( 0570916).

10.3.2. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicacdo devera ser precedida da concessao
da oportunidade de ampla defesa para a CONTRATADA, na forma da lei.

10.3.3. Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos eventualmente interpostos pela
CONTRATADA deverdo ser instruidos com os documentos habeis a prova das alega¢des neles contidas. Referidos documentos
probatdrios deverdo ser apresentados em suas versdes originais e/ou em versdes autenticadas, por cartérios extrajudiciais ou
por servidores da Administragdo Publica, sob pena de, a critério exclusivo do CONTRATANTE, ndo serem avaliados.

10.4. Penalidade de Impedimento:

Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de
entregar documentacdo exigida no edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execuc¢do de seu objeto,
nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com o Estado do Espirito
Santo, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominagdes legais.

10.5. Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica:

Nos termos da Lei n? 8.666/1993, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes.

11. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS

11.1. Os niveis de servicos sdo critérios objetivos definidos pelo CONTRATANTE e aceitos pela CONTRATADA,
compostos por indicadores e metas para avaliacdo de servigos, mantendo os niveis de disponibilidade e qualidade de servicos
necessarios as atividades do CONTRATANTE.

11.2. A frequéncia de afericdo e ateste dos niveis de servicos serd mensal, através da apresentacdo pela
CONTRATADA do Relatério Mensal. A verificagdo dos indicadores também sera realizada pelo Gestor do Contrato por meio dos
relatdrios gerenciais.

11.3. Os indicadores de desempenho deverdo ser monitorados e servirdo de base para a avaliagdo mensal da
CONTRATADA no Relatério Mensal, onde serd possivel verificar a efetividade do atendimento e permitir a depuragao do
processo.

11.4. Para mensurar esses fatores, serdo utilizados indicadores relacionados com a natureza e caracteristica dos
servicos ou grupos de servicos. Cada indicador serd quantificado com valores expressos numa determinada unidade de
medida, como por exemplo: percentuais, tempo medido em horas, minutos ou segundos, numeros que expressam
quantidades fisicas, dias Uteis e dias corridos.

11.5. Os niveis de servico devem ser medidos do primeiro ao uUltimo dia de cada més e serdo consideradas as
demandas encerradas durante o més.

11.6. A andlise dos niveis de servico pelo CONTRATANTE poderd resultar em aplicagdo de glosas e/ou penalidades,
caso a CONTRATADA ndao cumpra com os seus compromissos de qualidade e desempenho.

11.7. Os indicadores de qualidade de servigos e respectivos limiares relativos ao desempenho da CONTRATADA, no
que diz respeito ao atendimento dos niveis de servigo contratados, estdo estabelecidos no ADENDO Il - Indicadores de
Desempenho e Descontos Aplicaveis (0570916).

12. FORMA DE PAGAMENTO

12.1. Em atengdo aos principios da economicidade e da eficiéncia, a remuneragdo dos servigos estara vinculada ao
atendimento de niveis de servigo e dos prazos de entrega. Para o acompanhamento e avaliagdo dos servigos efetuados pela
CONTRATADA sera estabelecido e utilizado o Acordo de Nivel de Servigo entre as partes (doravante denominado ANS), bem
como os prazos de fornecimento e execuc¢do, todos estabelecidos no Termo de Referéncia. O ANS deve ser considerado e
entendido pela CONTRATADA como um compromisso do padrdo de servigco que assumira junto ao CONTRATANTE;

12.2. Para todos os fins, sera considerado o més de atividade referente ao servigo realizado a partir das 00:00h do
primeiro dia até as 23:59h do ultimo dia do més;

12.3. A Nota Fiscal devera ser encaminhada pela CONTRATADA, descontadas quaisquer eventuais glosas de valores,
acompanhada dos documentos fiscais e dos relatdrios gerados na prestacdo do servico;



12.4. O CONTRATANTE poderd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas e/ou glosas (se
ainda ndo descontadas) ou indenizagBes devidas pela empresa CONTRATADA.

12.5. O CONTRATANTE realizara o pagamento em periodos mensais, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
a partir do primeiro dia util apds o registro de recebimento da(s) nota(s) fiscal(is), discriminada(s) com os servigos
efetivamente prestados no periodo correspondente, devidamente atestada(s) pelo Gestor do Contrato, apds aprovacgdo do
relatério, sendo efetuada a retencdo e/ou recolhimento de tributos e contribuicdes devidas, quando cabiveis.

12.5.1. O relatdrio deverad ser entregue ao CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacdo
do servico, para fins de ateste das faturas e posterior pagamento.

12.5.2. O CONTRATANTE tera o prazo de 7 (sete) dias Uteis para verificar o relatério apresentado, confrontando com
seus registros internos, e autorizar, a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal/Fatura com eventuais descontos por
descumprimento de acordo de nivel de servigo.

12.5.3. Apds a aprovacgdo do relatdorio, a CONTRATADA, deverd emitir a fatura no prazo de 5 (cinco) dias Uteis para fins
de pagamento.

12.5.4. Enquanto ndo houver a instalagdo integral dos links, o faturamento devera ser pro rata, ou seja, proporcional ao
servigo efetivamente prestado. A mesma regra se aplica ao ultimo més de vigéncia contratual.

12.6. As notas fiscais deverdao observar os pre¢os da proposta aceita, bem como deverd constar o numero do
contrato, periodo de medigao e descri¢do do objeto.

12.7. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, serd ela devolvida a
CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apods a regularizacdo da situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o PJES.

12.7.1. Caso exista parcela incontroversa, o pagamento da mesma sera efetuado conforme as regras gerais aqui
estabelecidas, excluido(s) o(s) valor(es) identificados com eventuais erros. Para as despesas contestadas, devera ser emitido
novo documento fiscal para que seja realizado o correspondente pagamento.

12.8. Pelo atraso injustificavel no pagamento, o CONTRATANTE pagara juros de mora a base de 1% (um por cento) ao
més.
12.9. O CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pela

CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do contrato, respeitado o contraditério e a ampla defesa.

13. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
Fonte de Recursos Elemento(s) de Despesa
[ X1 FUNEPJ ~Fundo Especial do Poder 3.3.90.40.57 - TI: SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS
Judiciario
[ 1 TIES
14. VIGENCIA E GARANTIA CONTRATUAL
14.1. Da Vigéncia Contratual:

Embora os contratos sejam comumente celebrados com duragdo de até 12 (doze) meses, prorrogaveis até 60
(sessenta), o contrato em questdo, de Rede Corporativa WAN/MPLS, é complexo e requer altissimos investimentos e
contraprestacdo em forma de pagamentos elevados a empresa que vier a ser contratada. Assim, no intuito de se obter pregos
e condi¢Ges mais vantajosos a Administra¢do, a duragdao do contrato a ser firmado sera de 36 (trinta e seis) meses, a contar
de sua assinatura, podendo ser prorrogado, nos moldes do art. 57, Il, da Lei n2 8.666/1993.Além do que, o presente objeto é

um servico de execugdo continuada e uma possivel interrupgdo acarretara incalculavel prejuizo ao bom andamento das
atividades do Poder Judicidrio do Estado do Espirito Santo em toda sua area de atuagao.

Por oportuno, vale ressaltar que essa previsao nao é novidade. Vejamos trés exemplos:

Tribunal de Contas da Uniéo: No Edital do Pregéo eletrénico 68/2013, na Seg¢éio 1 - Do Objeto consta a
seguinte redagdo: “1. A presente licitagdo tem como objeto a contratagdo de servigos de rede corporativa de longa distédncia
(WAN), por um periodo de 48 (quarenta e oito) meses” [original sem grifos]. Essa previséio foi confirmada através da
formalizagdo do Contrato n° 33/2013, firmado entre o TCU e a EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S/A
EMBRATEL, em que, na CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA item 1 estabeleceu o prazo de vigéncia deste contrato em 4i
(quarenta e oito) meses.!

Tribunal Superior Eleitoral: No item 4 da pdgina 2 do edital do Pregdo Eletrénico para Registro de Precos n°
28/2009 do Tribunal Superior Eleitoral, consta a seguinte redagéo: “A prestagcdo dos servigos descritos deverd ser
considerada em um contrato com vigéncia de 36 meses, podendo ser prorrogado, nos termos da lei” [original sem grifos]>.

Ministério da Justiga: Ja no item 19.2 do edital do Pregdo Eletrénico para Registro de Pregos n° 15/2011 do
Ministério da Justiga, previu que “O periodo de vigéncia do Contrato deve ser de 30 (trinta) meses, a contar da publicagdo do


https://sistemas.tjes.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=36457&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=1234&infra_hash=be5a2c8436fffb67acac159c1e5971c97cd7d3ce42bc7f226cb17496014e68a8#_ftn1
https://sistemas.tjes.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=36457&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=1234&infra_hash=be5a2c8436fffb67acac159c1e5971c97cd7d3ce42bc7f226cb17496014e68a8#_ftn2

sow N e

contrato no Didrio Oficial, acrescido do prazo para recebimento definitivo dos servigos, podendo ser prorrogado, mediante
termo aditivo, nos termos do inciso I, do art. 57 da Lei 8.666/93, podendo ser renovado por mais um periodo de 30 (trinta)
meses, até o limite legal de 60 meses” [original sem grifos]. Essa previsdo foi confirmada através da formalizagdo do
Contrato n° 98/2012 (processo n2 08006.000558/2010-27), firmado entre o MJ e a TELEMAR NORTE LESTE S/A, em que, na
clausula décima primeira (132) estabeleceu o prazo de vigéncia daquele contrato em 30 (trinta) meses>.

Além disso, o TCU em seu Guia de boas de praticas em contratacio de solu¢Ges de tecnologia da

informacdo?, pagina 148, sugere o seguinte:

"6) Em alguns contratos, o custo para a inser¢éo da empresa no 6rgdo pode ser alto (e.g. contratagdo de
service desk), de modo que, se o periodo de vigéncia do contrato for curto, a empresa pode considerar que o risco de ndo
haver prorrogagdo seja alto, o que tende a aumentar os pregos ofertados. Em casos desse tipo, é aconselhdvel definir um
periodo de vigéncia mais longo (e.g. dois ou trés anos), bem como possibilidade de prorrogagdes (e.g. anuais)."

http://comprasnet.gov.br

acesso.asp?url=/Consultalicitacoes/ConsLicitacao Filtro.asp (Uasg 30001)

http: comprasnet.gov.br

acesso.asp?url=/Consultalicitacoes/ConsLicitacao Filtro.asp (Uasg 70001)

http: comprasnet.gov.br

acesso.asp?url=/Consultalicitacoes/ConslLicitacao Filtro.asp (Uasg 200005)

http://portal.tcu.gov.br

biblioteca-digital/quia-de-boas-praticas—-em-contratacao-de-solucoes-de-tecnologia-da-informacao-l-edicao.html

14.2.

15.

15.1.

16.

17.

Da Garantia Contratual:

CONTRATADA devera prestar garantia junto a Secretaria de Financas e Execucdo Orcamentdria do
CONTRATANTE, dentre as modalidades definidas no art. 56, §12, da Lei n2 8.666/93, no valor equivalente a 3% (trés por cento)
do valor total do contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE,
contados da assinatura do contrato.

REAJUSTAMENTO DE PRECOS

O valor da presente contratagdo podera ser reajustado, precedidos de solicitacdo tempestiva da CONTRATADA,
utilizando-se da Variacdo do indice de Servicos de Telecomunicagdes — IST, desde que observado o interregno minimo de 1
(um) ano, contado da data limite para a apresenta¢do da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de
inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido.

RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO DO DOCUMENTO

Integrante Demandante: Eduardo Oliveira de Faria;

Integrante Técnico: Douglas Nascimento de Jesus do Sacramento;

Integrante Administrativo: Karina Marques Pereira.

APROVACAO E VALIDACAO

Carlos Vinicius de Arimatéa - Secretario de Tecnologia da Informacgao

Nos termos do FORMULARIO IV da Norma de Procedimento 09, assinam:
o Integrante Demandante, o Integrante Técnico, o Integrante Administrativo responsaveis pela elaboragao

do documento;

ek &

ek &

ek &

o Secretario(a)/Assessor titular da drea demandante responsdvel pela aprovacio do documento;
e o Secretario de Tecnologia de Informagao responsavel pela validagdo do documento .

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO OLIVEIRA DE FARIA, COORDENADOR DE SUPORTE E
MANUTENCAO, em 04/02/2021, as 16:02, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por DOUGLAS NASCIMENTO DE JESUS DO SACRAMENTO, TECNICO
JUDICIARIO AE TECNICO EM INFORMATICA, em 04/02/2021, as 16:08, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por KARINA MARQUES PEREIRA, TECNICO JUDICIARIO AE TECNICO EM
INFORMATICA, em 04/02/2021, as 16:30, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.


http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/ConsultaLicitacoes/ConsLicitacao_Filtro.asp
http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/ConsultaLicitacoes/ConsLicitacao_Filtro.asp
http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/ConsultaLicitacoes/ConsLicitacao_Filtro.asp
http://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-tecnologia-da-informacao-1-edicao.htm

4 | Documento assinado eletronicamente por CARLOS VINICIUS DE ARIMATEA, SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA
~| INFORMACAO, em 09/02/2021, as 18:32, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

7005932-50.2020.8.08.0000 0568964v31



	Estratégia de Contratação 12 (0568964)

