PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - PJES
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

FORMULARIO | - NP 09 - DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA PARA
CONTRATACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Oficializacdo da Demanda para Contratacdo N2 12/2020 - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
Em 10 de novembro de 2020.
1 - DESCRICAO DA SOLUCAO
Contratacdo de subscricdo de licencas de uso de software para Gestdo e

Monitoramento do Planejamento Estratégico deste Poder, em sua versdo mais atualizada, incluindo

todas as atualizacbes e suporte, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias a serem definidas no
Termo de Referéncia.

2 - IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUGAO:

Secretaria/Coordenagdo/Secio: ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA
Nome do Projeto: Implanta¢do do monitoramento automatizado do Planejamento Estratégico
Responsavel pela Demanda: RITA DE CASSIA BARCELLOS ALMEIDA Matricula: 204992-31
Email do responsavel pela demanda: rcalmeida@ tjes.jus.br Telefone: 3334-2188

3 - NECESSIDADE E MOTIVAGAO DA CONTRATAGAO:

O acompanhamento do Planejamento Estratégico é de fundamental importancia para a
verificacdo dos resultados alcancados e se os mesmos estdao de acordo com as premissas estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Justica para o enfrentamento dos Macro desafios, conforme fixados por
aquela entidade.

O Planejamento Estratégico atualmente em vigor no PJES foi iniciado no ano de 2015,
com vigéncia até o ano de 2020. O Planejamento foi concebido mediante a instituicdo da légica
do Balance Scorecard — BSC e desta forma foi iniciada uma mudanga em direcao a utilizacdo efetiva do
Planejamento Estratégico como instrumento de gestao.

A utilizacdo do Planejamento Estratégico pretendeu o alinhamento entra a visdo
estratégica e as acdes do Poder Judicidrio. Em que pese as dificuldades para a efetiva implantacao, sao
diretrizes de atuacdo estratégica: estabelecimento da visdo estratégica, conhecimento dos objetivos
estratégicos associados aos Macrodesafios fixados pelo Conselho Nacional de Justica e o alinhamento
necessario com as iniciativas estratégicas.

O Mapa Estratégico relaciona 04 (quatro) perspectivas organizacionais que descrevem a
estratégia e sdo:

e Sociedade: O Tribunal existe para assegurar a todos, indistintamente, a
solucdo adequada dos conflitos apresentados a justica Capixaba de forma
acessivel, célere e efetiva, contribuindo para a promoc¢do da paz social e
fortalecimento do Estado Democratico de Direito (missdo institucional)

e Processos: Nesta perspectiva estdo os objetivos estratégicos relacionados com a



prestacdo jurisdicional mais célere e eficiente, aumento da produtividade e
a governanca judicidria.

e Infraestrutura e Or¢amento: Prdéprio aos objetivos de sustentacdo do
Poder Judiciario, ligados a infraestrutura e ao orgamento que, como
instrumentos gerenciais, sdo fundamentais para o alcance das estratégias
organizacionais.

e Pessoas: Compreende a dimensdo de valorizacdo e desenvolvimento de
pessoas, cujo foco principal é a preparacao da instituicdo para acompanhamento
e enfrentamento das mudancas. Por meio do Mapa Estratégico sdo
explicitadas as relacbes de causa e efeitos entre os diversos componentes da
analise estratégica definidas pelo Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo.

A partir do Mapeamento Estratégico é possivel identificar quais sdo os
objetivos estratégicos e a visdo integrada entre todos eles. Desta forma, atingir os objetivos ligados a
Infraestrutura e Orgcamento, contribui para o atingimento dos objetivos da perspectiva de Pessoas e, por
sua vez, viabilizam alcancar os objetivos da perspectiva Processos. Alcancar os objetivos da perspectiva
Sociedade torna-se decorréncia natural dos resultados anteriores.

Os objetivos estratégicos explicitados no Mapa Estratégico tém o condao de identificar
os resultados que a organiza¢do pretende atingir. Os objetivos estratégicos se alinham para viabilizar a
missdo institucional e a sua visdo de futuro, bem como ressaltar os valores do Poder Judiciario do Estado
do Espirito Santo.

A execucdo do Planejamento Estratégico, seu acompanhamento, busca garantir o
alinhamento das iniciativas estratégicas aos objetivos, de forma a aumentar a percep¢ao de todos quanto
ao fato de que as atividades desenvolvidas pelo Judicidrio capixaba estdo previamente desenhadas no
Planejamento Estratégico. O paradigma para a gestdo é a implantagdo de uma cultura de planejamento,
execucdao, monitoramento e avaliagdao das a¢cdes em todos os niveis de execugao.

Objetivando fornecer melhores ferramentas de gestdo e com vistas ao conhecimento
de toda o Poder Judicidrio acerca do seu Planejamento Estratégico é que se pensa na solu¢do de uma
ferramenta para automacdo deste tdo necessario monitoramento.

4 - RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A SOLUGAO:

A presente contratacdo tem por objetivo alcangar os seguintes resultados:

e Maior controle, por parte da alta direcdao, dos recursos alocados nos projetos da Instituicdo;
e lastreamento das decisGes tomadas nos principais projetos da Instituicdo;

e Melhoria da tomada das decisGes por parte da alta administracao;

e Maior visibilidade dos indicadores definidos no Planejamento Estratégico Institucional;

e Melhorar continuamente a prestacao jurisdicional, baseado em mudancas, previsdes e novas
necessidades;

e Identificar, registrar, atualizar, controlar, reportar status e realizar auditorias na gestao de projetos
e em rotinas administrativas;

e Aumentar a transparéncia e compreensdo sobre os projetos das mais variadas dreas e seu
relacionamento com os servigos pré-existentes;

5 - PROJETOS RELACIONADOS:



Existe algum projeto em andamento relacionado a esta contratagao?
[x 1Nao.

[ 1Sim. Qual?

6 - ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

A contratacgdo esta alinhada a qual objetivo do planejamento estratégico institucional/ tecnologia da
informacgdo e a qual indicador?

[ X] Elevar a produtividade do Poder
Judicidrio

[ ] Gerenciar as demandas repetitivas de
grandes litigantes

Gerenciar e adequar recursos tecnolégicos de forma a maximizar
sua utilizacdo para uma melhor produtividade

[]

Implantar o Gerenciamento de Processos

Implantar o Gerenciamento de Projetos

Implantar o Gerenciamento de Servigos de Tl

Contratar o servigo de suporte técnico — Service Desk
Implantar o Gerenciamento de Segurancga da Informagao
Reestruturar a STI — Recursos humanos e Estrutura
organizacional

[ ] Implantar a gestdo de custos [ 1 Implantar um sistema informatizado de Gestdao de Custos
[ ] Otimizar e incrementar as
possibilidades de acesso a justica

[ ] Implantar a governanga de TI
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—_— i — — —

[ 1 Estruturar e unificar o sistema virtual de acesso a justica

[ 1 Atualizar o parque tecnoldgico
Implantar projeto Datacenter backup visando a Gestdo de
Continuidade de Negdcio
Adquirir e Implantar um Sistema Integrado de Gestdo
Administrativa

[ ] Assegurar sistemas e infraestruturade [ ] Convergir e integrar os sistemas legados
Tl adequados [ 1 Implantar o Processo Judicial Eletronico

[ 1 Implantar sistema de diarias e suprimento de fundos

Integracdo dos sistemas de folha de pagamento, almoxarifado,
patrimonio e contabil
Melhoria do sistema de controle de contratos e inclusdo do
controle de convénios e termos congéneres

7 — FONTE DE RECURSOS

Fonte de Recursos Elemento(s) de Despesa

3.3.90.40.18 - Software (licenca temporaria)
3.3.90.40.35 - Implantacdo

[X] TIES 3.3.90.40.48 - Treinamento de capacita¢do

[ X] FUNEPJ — Fundo Especial do Poder Judiciario

8 - EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Demandante: Rita de Cassia Barcellos Almeida Matricula: 204992-31
E-mail do |

mail do Integrante rcalmeida@ tjes.jus.br Telefone: (27)3334-2188
Demandante:
Integrante Técnico: David Sudre de Andrade Matricula: 210036-31
E-mail do Integrante Técnico: dasandrade@ tjes.jus.br Telefone: (27)3357-4802

Integrante Administrativo Karina Marques Pereira Matricula: 210701-17



E-mail do Integrante

Administrativo: kmpereira@ tjes.jus.br Telefone: (27)3357-4513

ENCAMINHAMENTO

Diante de tais informagdes, encaminhem-se os autos a Secretaria Geral, a fim de que
seja instituida a Equipe de Planejamento da Contratacdo, conforme indica¢do no item anterior.

Respeitosamente,

Secretario(a) da area demandante.

Assina neste documento o Secretario da area demandante, conforme descrito no
FORMULARIO | da NP 09.

<~ | Documento assinado eletronicamente por RITA DE CASSIA BARCELLOS ALMEIDA, ASSESSOR DE
, i) NIVEL SUPERIOR PARA ASSUNTOS DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO
ESTRATEGICA, em 26/02/2021, as 17:15, conforme art. 1°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

» A autenticidade do documento pode ser conferida no site
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