
PODER JUDICIÁRIO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO - PJES

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

FORMULÁRIO I - NP 09 - DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA PARA
CONTRATAÇÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

Oficialização da Demanda para Contratação Nº 11/2024 - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Em 02 de julho de 2024.

1 - DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO

Contratação de empresa especializada para suporte técnico e manutenção, com reposição de peças originais, de duas soluções de
armazenamento de dados (storage) marca NETAPP, modelo FAS6220 e switches SAN Brocade 6510, visando a atender às necessidades do Poder Judiciário do
Estado do Espírito Santo – PJES por 24 meses.

2 - IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA DEMANDANTE DA SOLUÇÃO:

Secretaria/Coordenação/Seção: Secretaria de Tecnologia da Informação/Coordenadoria de Suporte
Nome do Projeto: Contratação de Suporte para Storage NetApp
Responsável pela Demanda: HAVIRDAN DAS RODOR ARAUJO Matrícula: 20974531
Email do responsável pela demanda: hdaraujo@tjes.jus.br Telefone: 3357-4511

3 - NECESSIDADE E MOTIVAÇÃO DA CONTRATAÇÃO:

A presente contratação é motivada pelo fato de ainda existirem serviços hospedados no ambiente on-premises, apesar de grande parte da carga computacional do
PJES ter sido migrada para a nuvem. Dentre tais serviços, pode-se destacar: servidor de arquivos, sistema de digitalização de processos para o STJ (iSTJ), sistema
de cadastro de treinamentos da EMES (adabas), sistema de gerenciamento de logs (Sentinel), ambiente VMware de homologação.

Todos os dados dos sistemas on-premises e seus respectivos backups estão armazenados no storage objeto desta contratação de maneira que a interrupção de sua
operação acarretaria prejuízos à disponibilidade daqueles.

Ressalta-se ainda que, o ambiente VMware on-premises hospedado no mesmo storage, ainda é essencial para o funcionamento da comunicação entre o ambiente
on-premises e o ambiente em nuvem. 

Considerando o que foi exposto, procurando minimizar riscos de indisponibilidade, primando pelo caminho mais seguro, acreditamos ser essencial a manutenção
de um contrato de suporte para troca de peças do storage atualmente em uso pelo TJES.

4 - RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS COM A SOLUÇÃO:

Com a contratação de uma empresa especializada para dar suporte, será possível manter as condições de uso do Storage NetApp.

5 - PROJETOS RELACIONADOS:
 
Existe algum projeto em andamento relacionado a esta contratação?

[ X ] Não.

[   ] Sim. Qual?

 

6 - ALINHAMENTO ESTRATÉGICO:
 
A contratação está alinhada a qual objetivo do planejamento estratégico institucional/ tecnologia da informação e a qual indicador?

 [    ]  Elevar a produtividade do Poder Judiciário [ X ] 
Gerenciar e adequar recursos tecnológicos de forma a maximizar sua utilização para uma melhor
produtividade

 [    ] Gerenciar as demandas repetitivas de grandes litigantes   

[    ]  Implantar a governança de TI

[    ] Implantar o Gerenciamento de Processos
[    ] Implantar o Gerenciamento de Projetos
[    ] Implantar o Gerenciamento de Serviços de TI
[    ] Contratar o serviço de suporte técnico – Service Desk
[    ] Implantar o Gerenciamento de Segurança da Informação
[    ] Reestruturar a STI – Recursos humanos e Estrutura organizacional

[    ]  Implantar a gestão de custos [    ] Implantar um sistema informatizado de Gestão de Custos
[    ]  Otimizar e incrementar as possibilidades de acesso à justiça [    ] Estruturar e unificar o sistema virtual de acesso à justiça

  [ X ]  Assegurar sistemas e infraestrutura de TI adequados

[    ] Atualizar o parque tecnológico
[    ] Implantar projeto Datacenter backup visando a Gestão de Continuidade de Negócio
[    ] Adquirir e Implantar um Sistema Integrado de Gestão Administrativa
[    ] Convergir e integrar os sistemas legados
[    ] Implantar o Processo Judicial Eletrônico
[    ] Implantar sistema de diárias e suprimento de fundos

[    ] Integração dos sistemas de folha de pagamento, almoxarifado, patrimônio e contábil

[    ] 
Melhoria do sistema de controle de contratos e inclusão do controle de convênios e termos
congêneres

7 – FONTE DE RECURSOS

Fonte de Recursos Elemento(s) de Despesa
 [  X  ]  FUNEPJ – Fundo Especial do Poder Judiciário

           33.90.40.95
 [    ]   TJES

8 - EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

Integrante Demandante: HAVIRDAN DAS RODOR ARAUJO Matrícula: 20974531
E-mail do Integrante Demandante: hdaraujo@tjes.jus.br Telefone: 3357-4511
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Integrante Técnico: Arthur Chiabai de Aguiar Matrícula: 20941589
E-mail do Integrante Técnico: acaguiar@tjes.jus.br Telefone: 3357-4511
    
Integrante Administrativo Diego Küster de Azevedo Matrícula: 20993426
E-mail do Integrante Administrativo: dkazevedo@tjes.jus.br Telefone: 3357-4511

 

ENCAMINHAMENTO

Diante de tais informações, encaminhem-se os autos à Secretaria Geral, a fim de que seja insStuída a Equipe de Planejamento da
Contratação, conforme indicação no item anterior.

 

Respeitosamente,

 

Secretário(a) da área demandante.

Assina neste documento o Secretário da área demandante , conforme descrito no FORMULÁRIO I da NP 09.

Documento assinado eletronicamente por MARCIANNE RIBEIRO ANTUNES LIMA , SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO , em 05/07/2024, às
18:13, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por HAVIRDAN DAS RODOR ARAUJO , COORDENADOR DE SUPORTE E MANUTENCAO , em 05/07/2024, às 18:23,
conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sistemas.tjes.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 2163715 e o código CRC 55A83ACA.

7005556-25.2024.8.08.0000 2163715v14

Oficialização da Demanda para Contratação 11 (2163715)         SEI 7005556-25.2024.8.08.0000 / pg. 2


	Oficialização da Demanda para Contratação 11 (2163715)

