PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - PJES
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

FORMULARIO VI - NP 09 - PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA (AQUISICAO DE BENS/PRESTACAO DE

SERVIGOS DE INFORMATICA)

Termo de Referéncia de TIC N2 59/2024 - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Em 21 de novembro de 2024.

1. EQUIPE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO
1.1. Unidade Demandante:
Secretaria de Tecnologia da Informacao
1.2. Equipe de Planejamento da Contratagdo:
Integrante Marcianne Ribeiro  \piicuia: 21111341
Demandante: Antunes Lima
E-mail do
Integrante mrlima@ tjes.jus.br Telefone:  \27)3357-
4511
Demandante:
In’teg.rante Hawr.dan das Rodor Matricula: 20974531
Técnico: Araujo
E-mail do
Integrante hdaraujo@ tjes.jus.br Telefone: (27) 3357-
L. 4511
Técnico:
Integrante ~—  TiagodeMoura g, fona: 21015452
Administrativo: Nascimento
E-mail do
Integrante Telefone: 227) 3357
Técnico: S
Integrante Diego Kuster de , .
Administrativo Azevedo Matricula: 20993426
E-mail do
Integrante dkazevedo@tjes.jus.br Telefone: 22571)13357_

Administrativo:

1.3.

Contratante:
Poder Judicidrio do Estado do Espirito Santo — PJES
CNPJ (MF): 27.476.100/0001-45
Inscricdo Estadual: Isento
Inscricdo Municipal: Isento
Nome Fantasia: Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo
Rua Desembargador Homero Mafra, n2 60, Enseada do Sua - CEP 29050-906 - Vitéria — ES
OBJETO DA CONTRATAGAO

Aquisicdo de equipamentos de redes cabeada e sem fio, para o Poder Judicidrio do Espirito Santo, visando a

renovagao e aperfeicoamento da infraestrutura de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) existente e o aprimoramento
dos servigos prestados aos usuarios da Justica Estadual, nos termos da tabela de demanda.

2.1. CATMAT
ITEM CATMAT DESCRICAO
| 609689 SWITCH —TIPO | — POE 24 PORTAS

609690 SWITCH - TIPO Il — POE 48 PORTAS




1] 481771 SWITCH - TIPO Il — CONCENTRADOR

\% 393277 PONTO DE ACESSO SEM FIO
2.2 DETALHAMENTO DOS BENS QUE COMPOEM A SOLUCAO
Iltem Descrigao Quantidade

SWITCH —TIPO | — POE 24 PORTAS
1 Garantia 5 Anos, Suporte NBD e Licenga 67
de Gerencia 5 anos

SWITCH - TIPO Il — POE 48 PORTAS
2 Garantia 5 Anos, Suporte NBD e Licenga 41
de Gerencia 5 anos

SWITCH —TIPO IIl - CONCENTRADOR
3 Garantia 5 Anos, Suporte NBD e Licenga 1
de Gerencia 5 anos

PONTO DE ACESSO SEM FIO
4 Garantia 5 Anos, Suporte NBD e Licenga 39
de Gerencia 5 anos

2.3. JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE

2.3.1. O Switch concentrador sera instalado no Tribunal de Justica e ird substituir um switch cisco small business sf300,
o qual sera responsavel por receber todas as interconexdes e links de dados tais como link Prodest, Direct Connect AWS, link
de internet e de interconexao do provedor Algar.

2.3.2. Os switches tipo Il - 48 portas, serdo 12 para o Férum Civel de Vitdria, 12 para Férum Criminal de Vitdria, 9 no
tribunal de Justica e 8 na EMES, todos para substituicdo de equipamentos obsoletos e sem garantia.

2.3.3. Switches tipo | - 24 portas, serdo instalados como distribuicdo nas localidades que ja possuem interconexdo via
Prodest.

2.3.4. Os Pontos de Acesso sem fio serdo instalados no Tribunal de Justica, EMES, STI/TJES e nos Férum Civel e Criminal
de Vitdria e Férum de Vila Velha.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

3.1. MOTIVACAO:

Trata-se da necessidade de aquisi¢cdo de bens (equipamentos) de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo.

Necessidade de substituicdo de equipamentos de TIC devido ao desgaste e depreciagdo natural, que
garantam a continuidade dos processos, manutenc¢ao dos servigos publicos e informagdes, sendo a continuidade dos servigos
um dos atributos principais a ser levado em conta pelos gestores.

Atualizacdo do parque computacional em fungdo da necessidade de expansdo e incremento de recursos
humanos, onde cada vez mais os processos de trabalho operam em sistemas informatizados e os equipamentos de TIC sdo as
ferramentas necessarias, amplamente utilizados pela Justica Estadual, para o bom desempenho de suas atividades.

Necessidade de atualizagdo tecnoldgica que permita ter a liberdade e as condi¢des para a elaboragdo,
recebimento, compartilhamento e utilizacdo de informagGes (texto, gréficos, dados, dudio e imagens), através de solugdes
tecnoldgicas inovadoras e acesso as novas tecnologias, em todas as areas da atividade humana, intensificada ultimamente pelo
uso de equipamentos de TIC, o desenvolvimento das telecomunica¢des e a rede mundial de computadores (Internet), de
forma a assimilar as transformagdes e modernizacdo que estdo ocorrendo nos ambientes de trabalho e facilitar o acesso a
esses recursos, tais como as aplicagGes de hipertexto, multimidias, armazenamento dptico, interfaces graficas, sistemas de
informacdo, bibliotecas virtuais, publica¢Ges eletrdnicas, etc.

3.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

A contratagdo esta alinhada a qual objetivo do planejamento estratégico institucional/ tecnologia da informagio e a qual
indicador?

[ X]AC. 12.06.001 - Assegurar sistemas e

[ X]AC. 12.06 - BUSCAR A INOVAGAO DE ,
infraestrutura de Tl adequadas.

FORMA COLABORATIVA E PROMOVER
SERVICOS DE INFRAESTRUTURA E SOLUGOES

CORPORATIVAS




[ X]1AC. 12.01 - AUMENTAR A SATISFAGAO DOS |[ X ] AC. 12.01.004 - Gerenciar e aprimorar
USUARIOS DO SISTEMA JUDICIARIO

3.3. ESTUDOS PRELIMINARES:

O presente documento é derivado dos estudos realizados disponiveis em Estudo Técnico Preliminar (n2 SEI
2389435).
3.4. DEMANDA PREVISTA:

Instalacdo do switch concentrador no Tribunal de Justica, qual substituird um switch cisco small business
sf300. Atualmente ele é responsavel por receber todas as interconexdes e links de dados tais como link Prodest, Direct Connect
AWS, link de internet e de interconexdo do provedor Algar.

A instalagdo dos switches tipo Il - 48 portas, serdo feitos no Férum Civel de Vitéria, e no Féorum Criminal de
Vitdria, além de instalagao no Tribunal de Justica e na EMES.

A instalagao do switches tipo | - 24 portas, serdao feitos de acordo com a distribuicdao nas localidades que ja
possuem interconexao via Prodest.

Os Pontos de Acesso sem fio serdo instalados no Tribunal de Justica, EMES, STI/TJES e nos Férum Civel e
Criminal de Vitdria e Forum de Vila Velha.

3.5. ANALISE DE PROJETOS SIMILARES REALIZADOS PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA E JUSTIFICATIVA DA ES(
DA SOLUCAO:

e Ata de Registros de Prego - Estado de Goids - Secretaria Geral de Governo - SGG.

A Secretaria Geral de Governo do estado de Goias, tornou publica a realizacdo do pregdo eletrénico n2
006/2023-SGG para Registro de Precos para contratagio de INFORMATICA - INSTALACAO /
MANUTENCAO COMUNICACAO DADOS, SOFTWARE, CORDAO DE FIBRA OPTICA, SWITCH,
TREINAMENTO / CAPACITACAO DE SERVIDORES., EQUIPAMENTO RETRANSMISSOR DE TV,
EQUIPAMENTO DISTRIBUICAO CABOS (PATCH PANELS).

https://www.comprasnet.go.gov.br/admssce/sce/registro_ata.asp?intNumerolicitacao=60219

e Ata de Registros de Preco - Ministério da Integragdo e do Desenvolvimento Regional - MIDR - Companhia de
Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do Parnaiba - CODEVASF

N2 Processo: 59500000898202322. Objeto: Aquisicdo de novos switches (fabricante cisco) para a Sede,
Superintendéncias Regionais e Escritérios de Apoio, bem como, expansdo do suporte e garantia dos
switches de rede (fabricante cisco) e software de autenticagdo (identity services engine) (fabricante
cisco), Prime Infrastructure (fabricante cisco) para a Sede, com garantia de 60 meses, treinamento e
itens estruturantes (patch-panel, organizador de cabos e patch-cord) para a Codevasf

https://editais2023.codevasf.gov.br/licitacoes/sede-brasilia-df/pregao_eletronico/editais-publicados-
em-2023/edital-113-2023/index_html
e Ata de Registros de Prego - Tribunal de Justica do Piaui

O Tribunal de Justica do Piaui, realizou PREGAO ELETRONICO n2 72/2023, Processo Administrativo n°
23.0.000083685-0, paracontratacio de Empresa para aquisicdio de equipamentos, licenciamento,
gerenciamento, servigos de instalagdo e configuragdo com banco de horas para servigos avangados, a
fim de atender as necessidades e modernizacdo da rede LAN e WLAN do TJPI.

https://sei.tjpi.jus.br/sei/documento_consulta_externa.php?
id_acesso_externo=146083&id_documento=5716480&infra_hash=abcded5fd41d5c13e1125e88c2066667

Sagrou-se vencedor do certame, a empresa K2 Tecnologia

e Ata de Registros de Preco - Tribunal de Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
O TRE/RN n9, realizou o Pregdo Eletronico n? 90030/2024-TRE/RN e Processo SEI n? 08021/2024-
TRE/RN

3.6. AVALIAGAO DO AMBIENTE PARA VIABILIZAR A CONTRATACAO:

O ambiente estd em funcionamento e operacional, porém, devido a defasagem dos equipamentos existem
gargalos de comunicagao.



O cabeamento estd instalado, sendo necessaria a altera¢do dos equipamentos e configuragdao destes aos
existentes e em uso na rede do PJES.

Quanto ao cabeamento dos Pontos de Acesso sem fio, sera requisitado a Engenharia do TJES para que realize
a infraestrutura necessaria.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. SWITCH - TIPO I - POE 24 PORTAS

4.1.1. O switch de acesso PoE devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas minimas gerais:

4.1.2. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera:

4.1.2.1. Possuir, no minimo, 24 (vinte e quatro) portas Switch Gigabit Ethernet 10/100 /1000BaseT.

4.1.2.2. Possuir, no minimo, 08 (oito) portas 10 Gigabit Ethernet SFP+.

4.1.2.3. Ser fornecido com, no minimo, 01 (um) cabo DAC SFP+ de no minimo 03 metros.

4.1.2.4. Ser fornecido com um transceiver multimodo 10GE conexao tipo LC, que suporte taxas de 10GE a 300 metros,
usando fibras OM4;

4.1.2.5. Ser fornecido com, no minimo, 48 (quarenta e oito) cabos UTP/RJ-45 com tamanho entre 0,40m e 0,60m, mas

todos entregues com o mesmo tamanho, com classe de flamabilidade ao menos LSZH, testado em fabrica, 100% em cobre,
boot injetado, e certificado em categoria 6.

4.1.2.6. Ser fornecido com, no minimo, 01 (um) cabo duplex LC/LC OM4 multimodo, compativel com o transceiver
fornecido 10GE de tamanho minimo de 05 metros.

4.1.2.7. Ser fornecido com um rolo de velcro dupla face para organizagdo de cabos de rede de no minimo 03 metros por
no minimo 1,8 cm de largura.

4.1.2.8. Possuir 01 (uma) interface serial ou USB para acesso console local, bem como acompanhar o cabo console para
acesso para cada switch.

4.1.2.9. Implementar o padrdo IEEE 802.3at em todas as 48 (quarenta e oito) interfaces 10 /100/1000BaseT.

4.1.2.10. Possuir memoria DRAM de no minimo 01 Gbytes.

4.1.2.11. Possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 50 Mpps.

4.1.2.12. Possuir capacidade de comutagdao de no minimo 120 Gbps.

4.1.2.13. Possuir Certificado de Homologagdo na Anatel, de acordo com a Resolugdo n2 242.

4.1.2.14. Possuir fonte de alimentagdo interna 120/220VAC.

4.1.2.15. Possuir garantia do fabricante por no minimo 05 (cinco) anos.

4.1.2.16. A garantia ofertada deve ser do tipo “on site”, e sem exigéncia de taxa de visita ou outra condig¢do restritiva

quanto a sua utilizagdo.

4.1.2.17. Durante o periodo de garantia devem ser substituidas, sem qualquer 6nus para o TJES, pecas ou partes
defeituosas.

4.1.3. Disponibilidade

4.1.3.1. Deve possuir capacidade de, no minimo, 08 (oito) equipamentos membros da mesma pilha.

4.1.3.2. No caso do equipamento nao realizar empilhamento através das portas 10GE existentes, devera acompanhar
todos os médulos e cabos (de no minimo 03 metros) que sejam necessarios para empilhamento.

4.1.3.3. Deve ser possivel realizar agregacdo de links (LACP) usando portas entre os diferentes switches da pilha para
uma mesma agregagao;

4.1.3.4. Nao serdo aceitos pilhas com intuito de somente gerenciamento.

4.1.4. Switching

4.1.4.1. Deve implementar VLANs baseadas em MAC.

4.1.4.2. Deve implementar registro dindmico de VLAN com MVRP.

4.1.4.3. Deve implementar ao menos 60 dominios MSTI (spanning tree).



4.1.5. Roteamento:

4.1.5.1. Deve implementar roteamento estatico IPv4 e IPv6. 1.1.4.2. Deve implementar RIP, RIPv2 e RIPng.

4.1.5.2. Deve possuir, no minimo, 512 (quinhentas e doze) interfaces de roteamento IP (VLAN Interface.

4.1.5.3. O equipamento ofertado deve implementar roteamento baseado em politica (PBR).

4.1.5.4. O equipamento ofertado deve possuir tabela de roteamento com pelo menos 10 mil entradas IPv4 e 5 mil

entradas IPv6.

4.1.5.5. O equipamento ofertado deve permitir autenticagdo em servidores RADIUS.
4.1.5.6. Deve suportar dual stack IPv4/IPv6.

4.1.5.7. Deve implementar Bidirectional Forwarding Detection (BFD).

4.1.5.8. Deve implementar OSPF v2 e OSPF v3.

4.1.6. QoS:

4.1.6.1. Deverd implementar 08 (oito) filas por cada porta.

4.1.6.2. Devera implementar WRED.

4.1.6.3. Devera implementar RFC 2597 e 2598.

4.1.7. Seguranca:

4.1.7.1. Devera implementar autenticagdo 802.1x através da RFC 3579.

4.1.7.2. Devera implementar autenticacdo 802.1x através da RFC 3580.

4.1.7.3. Devera implementar autenticacdo utilizando navegadores web, possibilitando que clientes que ndo possuem

cliente 802.1x possam autenticar.

4.1.8. Gerenciamento:

4.1.8.1. Devera permitir a instalagao simplificada “Zero-touch provisioning” através de processo baseado em DHCP com
a solucdo de software de gerenciamento.

4.1.8.2. O equipamento ofertado deve permitir multiplos arquivos de configuracdo.

4.1.8.3. Devera suportar espelhamento de portas.

4.1.8.4. Devera implementar Secure File Transfer Protocol.

4.1.8.5. Devera implementar LLDP-MEd.

4.1.8.6. Devera implementar RFC 3014 MIB.

4.1.8.7. Devera ser fornecido com todas as licengas de software necessarias para o funcionamento integral de todas as

funcionalidades disponiveis para o equipamento.

4.1.9. Devera ja vir licenciado para software de geréncia hoje em uso pelo TJES, pelo periodo de 05 (cinco) anos.
4.1.10. Garantia e Suporte:
4.1.10.1. Os equipamentos propostos deverdo possuir garantia e suporte do Fabricante de 60 meses para entrega de

pecas on-site, na modalidade 24X7, com primeira resposta em no maximo 8 horas e resolu¢do do problema em no maximo 24
horas

4.1.10.2. Os servicos serdo solicitados mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da
CONTRATANTE/FABRICANTE, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800 ou e-mail.

4.1.10.3. Website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués ou inglés — para o horario comercial —
horério oficial de Brasilia) e constatada a necessidade, o fornecedor devera providenciar o deslocamento do equipamento,
bem como seu retorno ao local de origem sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

4.2. SWITCH - TIPO 1I - POE 48 PORTAS

4.2.1. O switch de acesso PoE devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas minimas gerais:
4.2.2. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera:

4.2.2.1. Possuir no minimo 48 (quarenta e oito) portas Switch Gigabit Ethernet 10/100 /1000BaseT.

4.2.2.2. Deve possuir no minimo 08 (oito) portas 10 Gigabit Ethernet SFP+.



4.2.2.3. Ser fornecido com, no minimo, 01 (um) cabo DAC SFP+ de no minimo 03 metros.

4.2.2.4. Ser fornecido com um transceiver multimodo 10GE conexdo tipo LC, que suporte taxas de 10GE a 300 metros,
usando fibras OM4.
4.2.2.5. Ser fornecido com, no minimo, 48 (quarenta e oito) cabos UTP/RJ-45 com tamanho entre 0,40m e 0,60m, mas

todos entregues com o mesmo tamanho, com classe de flamabilidade ao menos LSZH, testado em fabrica, 100% em cobre,
boot injetado, e certificado em categoria 6.

4.2.2.6. Ser fornecido com, no minimo, 01 (um) cabo duplex LC/LC OM4 multimodo, compativel com o transceiver
fornecido 10GE de tamanho minimo de 05 metros.

4.2.2.7. Ser fornecido com um rolo de velcro dupla face para organizagdao de cabos de rede de no minimo 3 metros por
no minimo 1,8 cm de largura.

4.2.2.8. Deve possuir uma interface serial ou USB para acesso console local, bem como acompanhar o cabo console para
acesso para cada switch.

4.2.2.9. Implementar o padrdo IEEE 802.3at em todas as 48 (quarenta e oito) interfaces 10 /100/1000BaseT.

4.2.2.10. Possuir memadria DRAM de no minimo 01 Gbytes.

4.2.2.11. Possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 111 Mpps.

4.2.2.12. Possuir capacidade de comutagdo de no minimo 175 Gbps.

4.2.2.13. Possuir Certificado de Homologacdo na Anatel, de acordo com a Resolucdo n2 242.

4.2.2.14. Possuir fonte de alimentacdo interna 120/220VAC.

4.2.2.15. Possuir garantia do fabricante por no minimo 05 (cinco) anos.

4.2.2.16. Permitir realizar stacking com os switches Extreme atualmente em uso pelo TJES.

4.2.2.17. A garantia ofertada deve ser do tipo “on site”, e sem exigéncia de taxa de visita ou outra condigdo restritiva

quanto a sua utilizagao.

4.2.2.18. Durante o periodo de garantia devem ser substituidas, sem qualquer 6nus para o TJES, pecas ou partes
defeituosas.

4.2.3. Disponibilidade
4.2.3.1. Devera possuir capacidade de, no minimo, 08 (oito) equipamentos membros da mesma pilha.
4.2.3.2. No caso do equipamento ndo realizar empilhamento através das portas 10GE existentes, devera acompanhar

todos os mddulos e cabos (de no minimo 03 metros) que sejam necessarios para empilhamento.

4.2.3.3. Deverd ser possivel realizar agregag¢do de links (LACP) usando portas entre os diferentes switches da pilha para
uma mesma agregagao.

4.2.3.4. Nao serdo aceitos pilhas com intuito de somente gerenciamento.

4.2.4. Switching

4.2.4.1. Devera implementar VLANs baseadas em MAC.

4.2.4.2. Devera implementar registro dindmico de VLAN com MVRP.

4.2.4.3. Devera implementar ao menos 60 dominios MSTI (spanning tree).

4.2.5. Roteamento:

4.2.5.1. Devera implementar roteamento estatico IPv4 e IPv6.

4.2.5.2. Devera implementar RIP, RIPv2 e RIPng.

4.2.5.3. Devera possuir, no minimo, 512 (quinhentas e doze) interfaces de roteamento IP (VLAN Interface).

4.2.54. O equipamento ofertado deve implementar roteamento baseado em politica (PBR).

4.2.5.5. O equipamento ofertado deve possuir tabela de roteamento com pelo menos 10 mil entradas IPv4 e 5 mil
entradas IPv6.

4.2.5.6. O equipamento ofertado deve permitir autenticagao em servidores RADIUS.

4.25.7. Devera suportar dual stack IPv4/IPv6.

4.2.5.8. Deverd implementar Bidirectional Forwarding Detection (BFD).

4.2.5.9. Devera implementar OSPF v2 e OSPF v3.



4.2.6. Qos:

4.2.6.1. Deverd implementar 08 (oito) filas por cada porta.

4.2.6.2. Devera implementar WRED.

4.2.6.3. Devera implementar RFC 2597 e 2598.

4.2.7. Segurancga:

4.2.7.1. Deve implementar autenticacdo 802.1x através da RFC 3579.

4.2.7.2. Deve implementar autenticacdo 802.1x através da RFC 3580.

4.2.7.3. Deve implementar autenticacdo utilizando navegadores web, possibilitando que clientes que ndo possuem

cliente 802.1x possam autenticar.

4.2.8. Gerenciamento:

4.2.8.1. Devera permitir a instalagao simplificada “Zero-touch provisioning” através de processo baseado em DHCP com
a solucdo de software de gerenciamento.

4.2.8.2. O equipamento ofertado deve permitir multiplos arquivos de configuragao.

4.2.8.3. Devera suportar espelhamento de portas.

4.2.8.4. Devera implementar Secure File Transfer Protocol.

4.2.8.5. Devera implementar LLDP-MEd.

4.2.8.6. Devera implementar RFC 3014 MIB.

4.2.8.7. Devera ser fornecido com todas as licengas de software necessarias para o funcionamento integral de todas as
funcionalidades disponiveis para o equipamento.

4.2.8.8. Devera ja vir licenciado para software de geréncia hoje em uso pelo TJES, pelo periodo de 05 (cinco) anos.

4.2.9. Garantia e Suporte:

4.2.9.1. Os equipamentos propostos deverdo possuir garantia e suporte do Fabricante de 60 meses para entrega de

pecas on-site, na modalidade 24X7, com primeira resposta em no maximo 8 horas e resolu¢do do problema em no maximo 24
horas

4.2.9.2. Os servicos serdo solicitados mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da
CONTRATANTE/FABRICANTE, via chamada telefonica local, a cobrar ou 0800 ou e-mail.

4.2.9.3. Website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués ou inglés — para o horario comercial —
horario oficial de Brasilia) e constatada a necessidade, o fornecedor devera providenciar o deslocamento do equipamento,
bem como seu retorno ao local de origem sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

4.3, SWITCH - TIPO Ill - CONCENTRADOR

4.3.1. O switch de nucleo d evera possuir as seguintes caracteristicas técnicas minimas gerais:

4.3.1.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera possuir dimensdes apropriadas para montagem em rack
padrdo 19” (dezenove polegadas), devendo vir acompanhado de todos acessérios necessarios para sua montagem.

4.3.1.2. Deve possuir 48 portas 1Gb/10Gb/25Gb SFP28, possuir 08 (oito) portas 40/100 Gbps QSFP28, possuir auto-

negotiation e auto-sensing de forma automatica em todas as portas do switch full duplex, permitindo a sele¢do automatica de
velocidade individualmente por porta.

4.3.1.3. Deve possuir capacidade de comutagdo de no minimo 4 Tbps, possuir ndo menos do que 16 GB de memdria
RAM e processadores que somados ndao possuam menos do que 8 cores no total do equipamento, bem como um
armazenamento interno bruto de pelo menos 120 GB em memdria de estado sélido, possuir capacidade de no minimo 32 MB
de Buffer de pacotes e possuir fonte de alimentagdo interna e redundante, do tipo “hot swappable”, operando a 127 ou 220V
AC.

4.3.1.4. Devera suportar empilhamento entre equipamentos idénticos através das portas 100GbE existentes no
equipamento, com uma velocidade entre equipamentos de 400Gb (fullduplex), suportando uma pilha de pelo menos 8
equipamentos.

4.3.1.5. Caso o equipamento ndo permita o empilhamento através das portas 100GbE, aqui especificadas, devera entdo
entregar cabos, mddulos, licenciamento e quaisquer outros acessérios que se fagam necessarios para o empilhamento, o cabo
entregue nao podera ser menor do que 01 metro.



4.3.1.6. Quanto a compatibilidade com transceivers, ele devera ser compativel com os transceivers do tipo 10GbE 100
metros de alcance, 25GbE com 100 Km de alcance e 100GbE com 100m de alcance.

43.1.7. Deverd ainda acompanhar um cabo DAC de ao menos 01 metro, 100 GbE, do mesmo fabricante do
equipamento.

4.3.1.8. Devera ainda acompanhar um cabo DAC de ao menos 03 metros, 100 GbE, compativel com o equipamento.

4.3.1.9. Deverd também acompanhar ao menos 10 transceivers 10GbE SFP+ SR (100 metros) completamente
compativeis com o equipamento.

4.3.1.10. Deverda também acompanhar ao menos 10 transceivers 25GbE SFP28 SR (100 metros) completamente
compativeis com o equipamento.

4.3.1.11. Quanto a capacidade de camada 2 e 3 do equipamento, este devera ao menos suportar uma tabela ARP em IPv4
de ao menos 140.000 enderegos, suportar ao menos 30.000 ACLs (podendo ser a soma de ACLs tipo de egress e ingress),

4.3.1.12. Devera suportar uma tabela MAC de ao menos 140.000 enderecos, suportar ao menos 4000 VLANSs, possuir uma
taxa de encaminhamento de pacotes nao inferior a 900 Mbps, possuir uma laténcia média ndo superior a 900 ns, possuir uma
tabela de roteamento nao inferior a 250.000 enderecos quando em IPv4, possuir uma tabela de roteamento ndo inferior a
200.000 enderegos quando em IPv6.

4.3.1.13. Quanto a agregagao de links, deve ser implementado conforme padrdes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar
M-LAG (agregag¢do multi-switch) e em conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, devera permitir que um
switch ou servidor conectado aos dois, tenha a possibilidade de agregagdo de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os
mesmos, de forma a simular a existéncia de apenas um unico link l6gico entre este equipamento e os dois switches do modelo
aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por exemplo).

4.3.1.14. O unico link logico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego
simultdneo por mais de uma conexdo; implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping. Deve implementar DHCP/Bootp relay
configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6, deve implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um intervalo
de enderecgos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribui¢do de, no minimo, defaultgateway, servidor
DNS e codigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN, deve

implementar protocolos de protegdo contra loops, sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a
configuracdo de Multiple Spanning Tree Protocol, implementar ao menos 4000 VLANs ativas simultaneamente, através do
protocolo 802.1Q, implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que evite a eleicdo de outros switches da rede
como Root.

4.3.1.15. Deve implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que permita desabilitar uma porta de acesso
assim que a mesma receba uma BPDU. Deve implementar pelo menos 64 dominios MSTI devera permitir a criagdo, remogao,
gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dindmica através de portas configuradas como tronco IEEE 802.1Q utilizando
o protocolo MVRP segundo o padrdao IEEE802.1ak, possibilitar a coleta de estatisticas de trafego baseada em VLANs IEEE
802.1Q e double-tagged VLANSs IEEE 802.1ad.

4.3.1.16. Deve implementar RFC3619, VLAN Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o
compartilhamento de uma mesma subnet e de um mesmo enderego IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de
diferentes VLANSs.

4.3.1.17. Deve implementar Virtual Private VLANs, implementar IEEE 802.1lag, IEEE 802.3ah, deve implementar
funcionalidade baseada na recomendacgdo do ITU-T Y.1731 com medi¢dao de, no minimo frame delay, implementar o protocolo
ERPS, implementar protocolo de resiliéncia em camada 2, especifico para topologias em anel, que permita tempo de
convergéncia inferior a 200 ms. Deve implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media
Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar, no minimo, 1500 interfaces IP
(IPv4 ou IPv6), implementar os protocolos de roteamento IP RIP v1 e RIP v2, implementar o protocolo de roteamento OSPFv2,
incluindo autenticagao MD5.

4.3.1.18. A implementagdao de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA
Option, Graceful OSPF Restart. A implementagdao de OSPF e rotas estaticas deve incluir ECMP, deve implementar IPv6 pelo
menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements.

4.3.1.19. Quanto a ventilagdo interna e redundante, devera ser hot swappable, possuir ao menos 5 ventiladores fan
operando em redundancia, os ventiladores ser do tipo front to back, com a entrada de ar refrigerado pela frente e a saida do
ar quente pela traseira, vir acompanhado de todos os ventiladores necessarios para permitir a opera¢do do equipamento na
capacidade maxima e em caso de falha de um ventilador, ou bandeja de ventiladores, o equipamento devera funcionar
normalmente por tempo indeterminado sem a necessidade de troca imediata do mesmo.

4.3.1.20. Quanto as funcionalidades avangadas, o equipamento deverda ao menos permitir a instalagdo de aplicagdes
homologadas de outros fabricantes, seja através de maquinas virtuais ou containers, diretamente no switch, utilizando-se do
seu armazenamento interno, processamento e memoaria ja instalados, o uso de Network Address Translation em IPv4 (NAT), o
uso de tunelamento GRE, uso do BGP4 e BGP4+ em IPv4 ECMP, IS-IS em IPv4 e IPv6, pelo menos 60.000 prefixos IPv4 quando
usando BGP com auto-peering e ECMP, pelo menos 60.000 prefixos IPv6 quando usando BGP com auto-peering e ECMP, pelo
menos 200 tunnels GRE, pelo menos 300 interfaces OSPFv2, pelo menos 20.000 rotas IS-IS IPv4, pelo menos 2.000 redes
virtuais quando usando VXLAN, pelo menos 2.000 pares de VLAN translation em ambientes L2, pelo menos 30 interfaces MPLS



RSVP-TE, pelo menos 1500 profiles MPLS RSVP-TE.
4.3.1.21. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificagdo e documentagao, e compatibilidade este devera:

| - Possuir homologacdo da ANATEL, de acordo com a resolugao numero 242, entregar no momento do
envio da proposta definitiva, documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, caso o
ponto a ponto e documentos auxiliares sejam muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera
ser informada na proposta link onde esta podera ser baixada, e esta devera estar disponivel para download
pela equipe técnica no momento da entrega da proposta definitiva.

- Devera possuir ao menos 60 meses de suporte e garantia, incluindo-se atualizacGes de software, a
garantia devera ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serdo aceitas garantias de terceiros),
em até no maximo o préximo dia util, devera ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para
assisténcia e diagndstico de falhas do hardware e software, deverd também possuir um gerenciamento de
atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este poderd ser escalado e por fim, devera
possuir atualizagGes de versGes de software sem custos adicionais para o érgdo. Deverd ser entregue no
momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o LICITANTE é
autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta.

I - O equipamento deverd ser completamente compativel com o software de gerenciamento
atualmente em uso pelo TJES ou solugdao do de Geréncia Licenciada do Fabricante, além de ser passivel de
utilizacdo e compativel com a metodologia de "Malha Ethernet".

4.3.1.22. Os equipamentos propostos deverdo possuir garantia e suporte do Fabricante de 60 meses para entrega de
pecas on-site, na modalidade 24X7, com primeira resposta em no maximo 8 horas e resolu¢do do problema em no maximo 24
horas

4.3.1.23. Os servicos serdo solicitados mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da
CONTRATANTE/FABRICANTE, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800 ou e-mail.

4.3.1.24. Website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués ou inglés — para o horério comercial —
horério oficial de Brasilia) e constatada a necessidade, o fornecedor devera providenciar o deslocamento do equipamento,
bem como seu retorno ao local de origem sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

4.4, PONTO DE ACESSO SEM FIO

4.4.1. O ponto de acesso sem fio devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas minimas gerais:

4.4,1.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser um equipamento ponto de acesso padrdao Wi-Fi 6E,
especifico para ambientes internos.

44.1.2. Deverd atender aos padroes IEEE 802.11a, IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, IEEE 802.11n, IEEE 802.11ac e IEEE
802.11ax com operag¢do nas frequéncias 2.4 GHz, 5 GHz e 6 GHz, sendo de forma simultanea ao menos nas trés frequéncias.
4.4.1.3. Devera ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente a homologagao da Agéncia Nacional
de TelecomunicagBes (ANATEL) para o produto, com data anterior a publica¢do do edital, conforme a resolugdo 242.

4.4.1.4. Ndo serdo aceitos protocolos de entrada ou outros documentos diferentes do certificado, uma vez que os
mesmos nado garantem o fornecimento de equipamentos homologados e em conformidade com as leis brasileiras.

4.4,1.5. Devera ser apresentado certificado valido fornecido pela Wi-Fi Alliance na categoria de Enterprise Access Point.
4.4.1.6. O equipamento devera implementar IEEE 802.11k e IEEE 802.11r.

4.4.1.7. Devera possuir antenas internas e integradas com padrdo de irradiagdo omnidirecional compativeis com as

frequéncias de radio dos padrdes IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax e com ganho de no minimo 3 dBi em 2.4GHz, de no minimo 5 dBi
em 5GHz e de no minimo 5 dBi em 6 GHz.

4.4.1.8. N3do serdo aceitos equipamentos com antenas aparentes (externas ao ponto de acesso) que sejam rosquedveis,
permitindo a remogdo das antenas.

4.4.1.9. O equipamento deve suportar poténcia maxima de transmissdao de no minimo 18 dBm na frequéncia 2.4 GHz.
4.4.1.10. No minimo 18 dBm na frequéncia 5 GHz e 6 GHz.

4.4,1.11. Devera possuir radio exclusivo para loT, que suporte ao menos BLE (ao menos versado 5) e Zigbee.

4.4,1.12. Devera suportar canaliza¢do de 20 MHz, 40 MHz, 80 MHz e 160 MHz.

4.4,1.13. Devera possuir mecanismo de radio com suporte a MIMO 2x2 com 2 Spatial Streams a todas as frequéncias
suportadas.

4.4.1.14. Devera possuir suporte a Multi User MIMO (MU-MIMO).

4.4.1.15. Devera suportar, no minimo, 1500 clientes associados, por ponto de acesso.

4.4.2. Quanto as portas e caracteristicas fisicas do equipamento, este devera:



442.1. Possuir, no minimo, 01 (uma) interface IEEE 802.3 1000Base-T Ethernet, autosensing, com conector RJ-45, para
conex3o a rede local fixa e 01 (uma) interface IEEE 802.3 multigigabit (1/2.5GbE), sendo ao menos uma delas responsével por
alimentar o equipamento através de PoE.

4.4.2.2. Possuir chip TPM (Trusted Platform Module) para criptografia.

4.4.2.3. Possuir indicador luminoso (LED) ou indicadores luminosos (LEDs) para indicar o estado de operacdo do
equipamento.

4.4.2.4. Possibilitar alimentacgéo elétrica via padrdao Power over Ethernet 802.3at

4.4.2.5. Suportar temperatura de operagao entre 0°C a 45°C com PoE ativado.

4.4.2.6. Possuir estrutura que permita a utilizagdo do equipamento em locais internos, com fixagdo em teto ou parede
ou fornecer acessorios para que possa ser feita a fixagao.

4.4.2.7. Nao deve haver licenga restringindo a quantidade de usudrios conectados;

4.4.2.8. Devera ser fornecido com todas as licengas para funcionamento em MESH (WiFi Mesh).

4.4.2.9. Suportar a utilizacdo de sistema antifurto do tipo Kensington lock ou similar que permita a instalagdo de um

cabo de seguranca com a finalidade de evitar furto do equipamento.
4.4.2.10. Acompanhar ao menos 01 (um) cabo Kensington, de ao menos 01 (um) metro, com ao menos 02 (duas) chaves.

4.4.2.11. Acompanhar um midspan 802.3at, do mesmo fabricante do equipamento ou homologado por este, 1GbE, bem
como seu cabo de forga e um cabo UTP categoria 6, com no minimo 01 metro.

4.42.12. Possuir uma porta USB, bem como uma porta de console serial.

4.4.3. Quanto ao gerenciamento, este devera:

4.4.3.1. Permitir gerenciamento através de plataformas de software que sigam padrdes SNMPv2c e SNMPv3.

4.43.2. Deverd implementar funcionamento ndo centralizado utilizando-se do software de gestdo de redes do

fabricante, bem como , bem como acompanhar licenciamento na modalidade ao menos recursos essenciais para
gerenciamento de convidados (guest), Sistema de prevencdo de Intrusdo wireless e servigos de localizagao, por periodo nao
inferior a garantia solicitada.

4.4.3.3. Os equipamentos propostos deverdo possuir garantia e suporte do Fabricante de 60 meses para entrega de
pecas on-site, na modalidade 24X7, com primeira resposta em no maximo 8 horas e resolucdo do problema em no maximo 24
horas

4434, Os servigos serdao solicitados mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da
CONTRATANTE/FABRICANTE, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800 ou e-mail.

4.4.3.5. Website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués ou inglés — para o horério comercial —
horario oficial de Brasilia) e constatada a necessidade, o fornecedor devera providenciar o deslocamento do equipamento,
bem como seu retorno ao local de origem sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

4.4.4. Quanto aos protocolos de rede necessarios para sua operagao, este devera:

444.1. Possuir suporte de pelo menos a 16 SSIDs por radio, ou seja, 48 por equipamento. 4.4.2. IEEE 802.11b: 11, 5.5, 2
e 1 Mbps.

44.4.2. IEEE 802.11a e IEEE 802.11g: 54, 48, 36, 24, 18, 12, 9 e 6 Mbps.

4.4.4.3. IEEE 802.11n: 6.5 a 300 Mbps.

4.4.4.4. IEEE 802.11ac: 6.5 a 866.6 Mbps.

4.445. IEEE 802.11ax 2.4 GHz: 8.6 Mbps a 573.5 Mbps.

4.4.4.6. IEEE 802.11ax 5 GHz: 8.6 Mbps a 1200 Mbps.

4.4.4.7. IEEE 802.11ax 6GHz: 8 Mbps a 2400 Mbps.

4.4.4.8. Quanto aos protocolos de seguranga necessdrios para o equipamento, este deverd implementar, pelo menos, os

seguintes padrdes de seguranga (WPA2) Wi-Fi Protected Access 2 e (WPA3) Wi-Fi Protected Access 3.

4.4.5. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo, compatibilidade e documentagao, este devera:
4.4,5.1. Possuir homologacdo da ANATEL, de acordo com a resolugdo nimero 242.
4.4,5.2. Vir licenciado para adicdo a controladora, com licenca com suporte valido por um periodo ndo inferior a garantia

solicitada.



5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
5.1. Sao Obrigacdoes da CONTRATADA, além daquelas ja descritas no item 4:

A CONTRATADA, além de cumprir as obrigagdes definidas neste edital e seus anexos, ficara obrigado a:

a) executar o objeto licitado, seguindo as condigdes e especifica¢des estipuladas em sua proposta, a qual devera estar de acordo
com o Termo de Referéncia;

b) garantir a boa qualidade da execugdo do objeto licitado;
¢) manter durante a execucdo contratual todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;
d) responsabilizar-se pelo disposto em sua proposta e pelos atos dos seus representantes legais;

¢) manter atualizados os seus dados cadastrais perante o TJES, com indicagao de endereco, telefones e correio eletronico, dentre
outras informagdes indispensaveis a comunicagao entre o TJES e o licitante vencedor, de modo a

f) viabilizar convocagdes, intimagdes e notificacdes quando se fizerem necessarias.

g) O descumprimento desta obrigacdo ficara caracterizado com a devolucdo de correspondéncias direcionadas ao licitante
vencedor, enviadas por meio dos correios, ou com o ndo atendimento as ligagdes telefonicas;

h) Na auséncia de informag¢@o dos dados referidos, o TIES considerara como validas e atualizadas para os devidos fins as
informagdes constantes do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

1) manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse do TJES ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execugao
contratual, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

5.2. Sao Obrigagdes do CONTRATANTE:

a) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os
termos de sua proposta

c) Rejeitar, no todo ou em parte os servicos prestados, se estiverem em desacordo com a especificacdo e da proposta
comercial da CONTRATADA.

d) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeiges, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

e) Conceder prazo de 03 (trés) dias Uteis, apds a notificacdo, para a CONTRATADA regularizar as falhas observadas.

f) Prestar as informacgGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

g) Aplicar a CONTRATADA as sang@es regulamentares.

h) Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios através dos documentos pertinentes.

i) Disponibilizar local adequado para a prestagdo do servigo, caso necessario.

6. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
6.1. DA FORMA DE SELECAO:
6.1.1. O objeto almejado é enquadrado, conforme defini¢do legal, como servigo comum — ja que possui padrdes de desempenho e

de qualidade objetivamente definidos em edital, utilizando-se de especificagbes usuais no mercado. Por consequéncia, serd utilizado o
pregdo eletrénico, na forma do art. 62, XLI, da Lei n2 14.133/2021.

6.2. DA ADJUDICAGAO:

6.2.1. A adjudicacgdo sera realizada a uma Unica empresa, ja que o objeto é uno e indivisivel.

6.3. DA PROPOSTA COMERCIAL:

6.3.1. A proposta comercial devera conter, ao menos, as informagdes a seguir, cujo julgamento sera pelo menor valor

global.



ITEM

DESCRICAO

QTD

Marca/modelo

Valor
Unitario

R$

Valor
Total

R$

SWITCH - TIPO | — POE 24 PORTAS

67

Ref.: Extreme
Networks 5320-
24P-8XE

Garantia EW
NBD AHR de 5
anos

Licenca SW
Gerencia para 5
anos

SWITCH - TIPO Il — POE 48 PORTAS

41

Ref.:Extreme
Networks 5320-
48P8XE

Garantia EW
NBD AHR de 5
anos

Licenga SW
Gerencia para 5
anos

SWITCH - TIPO lll — CONCENTRADOR

Ref.: Extreme
Networks 7520-
48Y-8C

Garantia EW
NBD AHR de 5
anos

Licenca SW
Gerencia para 5
anos

PONTO DE ACESSO SEM FIO

39

Ref.: Extreme
Networks
AP4000

Garantia EW
NBD AHR de 5
anos

Licenca SW
Gerencia para 5
anos




Total:

Validade da proposta: minimo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de apresentagao.

Declaramos que nos valores estdo incluidas todas as obrigacGes legais e as despesas decorrentes e necessarias a efetiva
execucgdo dos servigos contratados, ndo sendo admitido nenhum acréscimo na proposta, tais como despesas com pessoal, seja
de mao de obra prépria ou locada, saldrios, alimentacgao, transportes, fretes, tributos em geral, incidéncias fiscais, comerciais,
taxas e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, emolumentos em geral, seguros, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais e quaisquer outros encargos decorrentes do exercicio profissional de seus funcionarios ou
terceirizados, que venham a incidir direta ou indiretamente sobre a execugdo do objeto contratado, ndo cabendo a
proponente qualquer reclamacgdo posterior.

Dados da Empresa:
Razdo Social:

Endereco:

CNPJ:

Dados do Representante:
Nome do representante:
Cargo:

Telefones:

E-mail:

Local e data.

6.4. DOS CRITERIOS DE QUALIFICAGAO TECNICA:
6.4.1 A LICITANTE melhor classificada devera apresentar, quando solicitado:

6.4.2 Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente assinado,
carimbado ¢ em papel timbrado da empresa ou 6rgédo tomador do servigo, no qual fique comprovado que tenha executado objeto
compativel em quantidade e caracteristicas técnicas.

6.4.3 Considera-se compativel com o objeto da licitagdo o fornecimento de, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) da
quantidade minima estabelecida para os equipamentos, do item correspondente, para fins de comprovagdo sera permitido o
somatorio de atestados.

6.4.4 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica devera(2o) ter as seguintes informagdes minimas: nome e cargo da pessoa que
assina, quantitativos e descri¢do dos equipamentos fornecidos;

6.4.5 Fica estabelecido que as LICITANTES poderdo apresentar tantos atestados quantos entenderem necessarios para a
comprovagao exigida neste topico.

6.4.6 Declaragdo de que o equipamento estd em linha de producédo/ fabricagdo, ndo sendo aceitos equipamentos descontinuados.
6.4.7 A declaracao devera ser assinada pelo proprio licitante ou pelo representante do fabricante do equipamento;

6.4.8 A declaragdo devera ser datada em, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura da licitagao;

6.4.9 Nio serdo aceitas declaragdes genéricas de catalogos, manuais ou internet.

7. MODELO DE EXECUCAO E GESTAO DO CONTRATO

7.1. EXECUGCAO DO OBIJETO:
O conjunto de atividades de gestao e fiscalizacdo compete ao gestor do contrato e ao fiscal ou equipe de fiscaliza¢do podendo
ser nomeado fiscal demandante, técnico e administrativo, conforme atribuicGes a seguir:



7.1.1. O Gestor do Contrato é o(a) servidor(a) com atribui¢des gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas a coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execu¢do contratual, indicado pela autoridade competente do
CONTRATANTE.

7.1.2. O Fiscal Demandante do Contrato é o(a) servidor(a) representante da Area Demandante da solucdo, indicado para
fiscalizar a contratacdo do ponto de vista de negdcio e funcional da solugdo de TIC.

7.1.3. O Fiscal Técnico do Contrato é o(a) servidor(a) representante da Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio,
indicado para fiscalizar a contratagdo quanto aos aspectos

técnicos da solugdo.

7.1.4. O Fiscal Administrativo do Contrato é o(a) servidor(a) representante da Area Administrativa do érgdo, indicado para
fiscalizar a contratagdo quanto aos aspectos administrativos da execugdo, especialmente os referentes ao recebimento,
pagamento, san¢Oes, aderéncia as normas, diretrizes, obrigacOes fiscais, previdencidrias e trabalhistas e demais obrigacGes
contratuais.

7.1.5. A empresa vencedora fornecerd o objeto de acordo com as quantidades constantes na(s) nota(s) de empenho
enviada(s), conforme a necessidade do CONTRATANTE.

7.1.6. Os materiais deverdo ser entregues: GALPAO 01 — Patriménio do TJES: localizado na Rua Taciano Abaurre, n2 240,
Enseada do Sud, Vitéria/ES (ponto de referéncia: quadra da Corregedoria Geral da Justiga do ES) ou GALPAO 02 — Patriménio
do TIES: localizado na Rodovia ES 010, Km 4, Jardim Limoeiro, Serra/ES (ponto de referéncia: antigo galpdo da Eletrocity, em
frente ao Cerimonial Stefen).

7.1.7. O prazo para entrega do objeto ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de envio da
nota de empenho por e-mail ou outro meio em caso de impossibilidade técnica.

7.1.8. A nota de empenho sera enviada ao e-mail cadastrado no SICAF e/ou na proposta comercial da empresa vencedora.
7.1.9. O prazo de entrega inicia sua contagem a partir da data de envio da nota de empenho, independentemente da
confirmacdo do recebimento.

7.1.10. Caso enfrente dificuldades no recebimento da nota de empenho, a empresa vencedora deverd consultar a Secretaria
de Tecnologia da Informagdo do PJES;

7.1.11. Caso ndo seja possivel a entrega dentro do prazo contratual, a CONTRATADA devera comunicar as razdes respectivas
com pelo menos de 02 (dois) dias Uteis antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situagdes de caso fortuito ou forga maior.

7.1.12. Apds a homologacdo do procedimento de selecdo do fornecedor, caso a vencedora venha a solicitar mudanga de
fabricante/marca/modelo do material ofertado, devera apresentar suas razdes devidamente fundamentadas com justificativas
relevantes baseadas em fatos imprevisiveis do mercado acompanhadas dos documentos que lhe ddo suporte, sob pena
de rejeigao do pedido.

7.1.13. Junto a solicitacdo de mudanca de fabricante/marca/modelo deverdo ser encaminhadas as informag&es técnicas do
material substituto para fins de andlise do setor competente quanto a compatibilidade com as especificages técnicas exigidas
neste Termo de Referéncia.

7.1.14. A comunicacdo entre as partes sobre a situa¢do da execugdo da contratacdo devera ser efetuada da seguinte forma:

7.2. DAS MULTAS E SANGCOES ADMINISTRATIVAS:
7.2.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
7.2.1.1. Der causa a inexecugdo parcial do contrato.

7.2.1.2. Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo.

7.2.1.3. Der causa a inexecuc¢ao total do contrato.
7.2.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame.
7.2.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado.

7.2.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta.

7.2.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado.

7.2.1.8. Apresentar declara¢do ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a
execugdo do contrato;

7.2.1.9. Fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execug¢@o do contrato;
7.2.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
7.2.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

7.2.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.



7.2.2. Serao aplicadas a Contratada que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancoes::

7.2.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposic¢do de
penalidade mais grave.

7.2.2.2. Impedimento de licitar e contratar pelo prazo maximo de 3 (trés) anos no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que ver aplicado a sango, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 7.2.1.2, 7.2.1.3, 7.2.1.4,
7.2.1.5,7.2.1.6 ¢ 7.2.1.7 deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

7.2.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo minimo de 3 (trés) anos ¢ maximo de 6 (seis) anos no ambito
da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, quando praticadas as condutas descritas nos subitens
7.2.19,7.2.1.10,7.2.1.11 ¢ 7.2.1.12, bem como nos subitens 7.2.1.2,7.2.1.3,7.2.1.4,7.2.1.5, 7.2.1.6 € 7.2.1.7 deste Termo de
Referéncia que justifiquem a imposic¢do de penalidade mais grave que a sancéo referida no subitem anterior deste Termo de
Referéncia.

7.2.1. Multa:

7.2.2.4.1. 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo CONTRATANTE, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.

7.2.2.4.2. 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior, ou de inexecugdo parcial da obriga¢do assumida.

7.2.2.4.3. 0,5% (cinco décimos por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugio total da
obrigacdo assumida.

7.2.2.4.4.0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso injustificado na apresentacdo da garantia (seja
para refor¢o ou por ocasido de prorrogagio), observado o maximo de 5% (cinco por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias corridos autorizara a Administracio CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato.

7.2.2.4.5.0,5% a 4,0% sobre o valor contratado, conforme detalhamento constante das tabelas seguintes:

tabela 1: grau da infracdo e percentual a ser aplicado.

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,5% sobre o valor da contratagdo
2 1,0% sobre o valor da contratagdo
3 2,0% sobre o valor da contratagdo
4 3,0% sobre o valor da contratagdo
5 4,0% sobre o valor da contrata¢do




Infracdo Descricdo GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 5
corporal ou consequéncias letais (aplicacdo de multa por ocorréncia)

2 Deixar de encaminhar, quando exigido, documentagdo que o 1
CONTRATANTE necessite para efetuar o pagamento pelos servicos
prestados

3 Entregar o objeto com atraso ndo superior a 02 (dois) dias uteis em 1
relacdo ao prazo de entrega definido neste Termo de Referéncia

4 Responder, em prazo superior a 24 horas, os questionamentos 2

realizados por e-mail ou aplicativo de mensagens instantaneas para
esclarecer duvidas suscitadas pelo CONTRATANTE

5 Entregar o objeto com atraso superior a 02 (dois) e ndo superior 05 2
(cinco) dias uteis em relacdo ao prazo de entrega definido neste Termo
de Referéncia

6 Entregar o objeto com atraso superior a 05 (cinco) e ndo superior 10 3
(dez) dias ateis em relag3o ao prazo de entrega definido neste Termo de
Referéncia

7 Entregar o objeto com atraso superior a 10 (dez) dias ateis em relagdo 4
ao prazo de entrega definido neste Termo de Referéncia

8 Ndo realizar a entrega do objeto 5

9 Realizar a substituicido do objeto, quando incompativel com as 3

especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia ou por qualquer
outro motivo, desde que justificado pelo CONTRATANTE, em
desconformidade com os prazos e condicbes definidos neste Termo de
Referéncia

10 N3o realizar a substituicio do objeto, quando incompativel com as 5
especificagbes técnicas deste Termo de Referéncia ou por qualquer
outro motivo, desde que justificado pelo CONTRATANTE, conforme
prazos e condi¢des definidos neste Termo de Referéncia

11 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo 2
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente
notificada pelo CONTRATANTE

Tabela 2: Condutas e grau de infracdo correspondente.

7.2.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagio
integral do dano causado ao CONTRATANTE.

7.2.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

7.2.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
sua intimagao.

7.2.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

7.2.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo
de , a contar d 30 (trinta) dias corridos a data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

7.2.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2.5. Na aplicacao das sangdes serdo considerados:
7.2.5.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

7.2.5.2. As peculiaridades do caso concreto.



7.2.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
7.2.5.4. Os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE.
7.2.5.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas ¢ orienta¢des dos 6rgaos de controle.

7.2.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licita¢cdes e contratos da
Administrag@o Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

7.2.7. A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusio
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

7.2.8. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo , cont 15 (quinze) dias uteis ado da data de aplicagdo da san¢do, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) ¢ no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal.

7.2.9. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

7.2.10. Os débitos da CONTRATADA para com a Administragdo CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido
orgdo decorrentes do contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com 0o CONTRATANTE, na
forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

7.3. INSPECOES E DILIGENCIAS:

O CONTRATANTE poder3d, a qualquer momento, na execu¢dao do contrato, efetuar diligéncias e inspecgdes,
com o objetivo de verificar as condicOes de execu¢do do servigco prestado, em especial quanto aos técnicos envolvidos no
projeto e suas respectivas qualificacdes. Em hipdtese alguma serd admitida a utilizacdo de mao de obra sem a qualificacdo
técnica descrita neste Termo de Referéncia.

7.4. DIREITOS AUTORAIS E DE PROPRIEDADE INTELECTUAL:

7.4.1. N3o se aplica.

7.5. TERMO DE COMPROMISSO:

7.5.1. Para efeito do cumprimento das condigdes de propriedade e confidencialidade estabelecidas, a CONTRATADA

exigird de todos os seus empregados, colaboradores ou prestadores de servigos, que fagam parte, a qualquer titulo, da equipe
executante do Objeto deste Termo de Referéncia, a assinatura do Termo de Confidencialidade, onde o signatario e os
funciondrios que compdem seu quadro funcional declaram-se, sob as penas da lei, cientes das obriga¢cdes assumidas e
solidario no fiel cumprimento das mesmas.

7.6. FORMA DE PAGAMENTO:

7.6.1. O pagamento sera realizado apds a entrega efetiva, correspondente a Ordem de Fornecimento e apds a emissao
do Termo de Recebimento Definitivo, respeitando os prazos e etapas definidos nos requisitos de implanta¢do deste Termo de
Referéncia.

7.6.2. A Nota Fiscal devera ser encaminhada pela CONTRATADA, acompanhada dos documentos fiscais;
7.6.3. Em caso de conclusdo antecipada, os pagamentos poderdo ser realizados antes dos prazos previstos.
7.6.4. A Nota Fiscal deverd ser encaminhada pela CONTRATADA, descontadas eventuais glosas de valores,

acompanhada dos documentos fiscais e dos relatérios gerados na prestagdo do servico.

7.6.5. O CONTRATANTE realizara o pagamento no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do primeiro
dia util apds o registro de recebimento da Nota Fiscal/ Fatura, discriminada(s) com os servicos realizados, devidamente
atestada(s) pelo Gestor do Contrato, sendo efetuada a reten¢do e/ou recolhimento de tributos e contribuicdes devidas,
quando cabiveis.

7.6.6. As notas fiscais deverdo observar o valor constante em sua proposta comercial, bem como devera constar o
numero do contrato e descri¢cao do objeto.

7.6.7. O CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do contrato, respeitado o contraditdrio e a ampla defesa.

7.6.8. Ocorrendo erros nas notas fiscais que impeg¢am a liquidacdo da despesa, as mesmas serdo devolvidas a
CONTRATADA para correcdo. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apods regularizacdo da situacdo ou



reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.
7.6.9. O CONTRATANTE pode, a qualquer momento, recusar-se a declarar a fatura, caso constate:
| - Falhas sistematicas ou intermitentes, decorrentes de defeitos ou vicios nos servigos;

Il - Descumprimento dos requisitos técnicos e funcionalidades estabelecidos no Edital e/ou indicados na
proposta e demais documentos que a integram.

I - Pelo atraso injustificdvel no pagamento, o CONTRATANTE pagara juros de mora a base de 1% (um
por cento) ao més.

7.7. ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGOS:

7.7.1. Os niveis de servicos sdo critérios objetivos definidos pelo CONTRATANTE e aceitos pela CONTRATADA,
compostos por indicadores e metas para avaliacdo de servicos relativos aos ambientes tecnoldgicos, mantendo os niveis de
disponibilidade e qualidade de servigos necessarios as atividades do CONTRATANTE.

7.7.2. A frequéncia de afericdo e ateste dos niveis de servigos sera mensal, através da apresentacdo pela
CONTRATADA do relatério mensal, que terd os indicadores verificados pela equipe do CONTRATANTE.

7.7.3. A andlise dos niveis de servico pelo CONTRATANTE podera resultar em glosas e/ou penalidades, caso a
CONTRATADA ndao cumpra com os seus compromissos de qualidade e desempenho.

7.7.4. Serd considerado para efeitos dos niveis exigidos o Prazo de Resolu¢do que é o tempo decorrido entre a
abertura do chamado pelo CONTRATANTE e a sua efetiva resolucdo pela CONTRATADA.

7.7.5. Na abertura do chamado, sera definida a categoria de prioridade/severidade (baixa, média, alta e critica).

Alta: Significa que a solugdo ficou inoperante ou ocorreu falha de grande impacto que fez com que a solug@o parasse de funcionar.
Para este nivel de severidade o encaminhamento do chamado para atendimento devera ser imediato, com tempo de resposta de
resolugdo maxima de 4 (quatro) horas, a contar da recepgdo do chamado, sendo preferencialmente prestado na modalidade
presencial (on-site). Nestes casos, considerar-se-a como resolug@o o retorno do funcionamento da solugéo, seja através de
implementa¢do de uma solugdo definitiva para o incidente, seja por meio de uma solug@o temporaria para colocagdo emergencial
da solug@o novamente em operacao;

Meédia: Incidentes que causem redug@o de performance da solugdo, tais como lentiddo intermitente, erros e falhas em determinados
modulos ou recursos e falha no funcionamento de politicas ja implementadas; Para este nivel de severidade o tempo de resposta
devera ser de até 8 (oito) horas, para resolugdo total ou encontro de solugdo temporaria de contorno;

Baixa: Incidentes de baixo impacto, que ndo causem falhas ou redug@o de performance da solugéo, ou que afetem modulos ou
funcionalidades que ndo sejam consideradas como essenciais para o funcionamento da solugéo, tais como ferramenta de geragdo de
relatérios, acesso a dashboards, fungdes administrativas da solugdo (edigdo de grupos de administrag@o, por exemplo). Inclui
também chamados para esclarecimento de davidas sobre a configuragdo ou funcionamento da solugdo. Para este nivel de
severidade o tempo de resposta devera ser de até 02 (dois) dias uteis, a contar da abertura do chamado.

7.7.6. Abaixo, segue a tabela com o Acordo de Niveis de Servico referente ao servigo de suporte técnico, com as

seguintes severidades e prazos maximos de resolugao

Acordo de Descrigao Tempo

Servigo ¢ P

. Prazo Maximo Resolugdo: Até 24 (vinte e
Severidade L , . . . T
Alta Servigo indisponivel e inoperante. Falha de impacto operacional significativo. quatro) horas, a contar da abertura do
chamado.

Severidade Um ou mais componentes dos equipamentos/software ndo estdo funcionando, | Prazo Maximo de Resolugdo: Até 48 (quarenta

Média todavia, o problema pode ser contornado com impactos operacionais e oito) horas, a contar da abertura do
moderados. chamado.

Severidade . . o . Prazo Maximo de Resolugdo: Até 05 (cinco)

X Informacional. Ndo causa falha ou redugdo de performance da solugdo. s

Baixa dias Uteis, a contar da abertura do chamado.

7.8. DOS ATORES ENVOLVIDOS:

7.8.1. Secretaria de Tecnologia da Informacdo

7.9. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO:

7.9.1. Sempre que se exigir, a comunicacdo entre o Gestor do Contrato e o Preposto da CONTRATADA deverd ser

formal, considerando-se como documentos formais, além de documentos do tipo Oficio, as comunicagbes por correio
eletrénico e/ou por software de gestdo de contratos.

7.9.2. O Gestor do Contrato, os Fiscais e o Preposto responderdo sobre todas as questdes do contrato a ser firmado,
procurando solucionar todos os problemas que defrontarem, dentro dos limites legais e dentro da razoabilidade.

7.9.3. Na eventualidade de problemas fortuitos, poderdo ser convocadas reunides por qualquer uma das partes, desde
que comunicadas com antecedéncia.

7.10. APROVAGAO E ATESTAGAO DAS ORDENS DE FORNECIMENTO:



7.10.1. A Ordem de fornecimento somente poderd ser encerrada quando todos os objetivos propostos forem
plenamente atingidos, e os produtos entregues com a qualidade demandada e devidamente aceita e aprovada pelo GESTOR/
FISCAL.

7.10.2. Caso a Ordem de fornecimento seja encerrada pela CONTRATADA sem anuéncia do DEMANDANTE ou sem que
o problema tenha sido de fato resolvido, a mesma sera reaberta e os prazos serdo contados em continuidade ao expresso
inicialmente na abertura original do chamado e/ou Ordem de Servico, inclusive para efeito de aplicagdo das sangGes previstas.

7.11. VIGENCIA CONTRATUAL:

7.11.1. O Contrato tera inicio a partir da data de sua assinatura, com termo final quando do efetivo cumprimento do
objeto da contratagdo, em especifico quanto ao periodo de garantia técnica de 60 (sessenta) meses a contar da data do
recebimento definitivo, respeitadas as demais clausulas e condi¢des contidas no instrumento contratual.

7.12. GARANTIA CONTRATUAL:

7.12.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.

7.13. DA TRANSICAO CONTRATUAL:

7.13.1. N&o se aplica.

7.14. DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL:

7.14.1. N3do se aplica

7.15. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO:

7.15.1. Nao se aplica

7.16. PRAZO DE RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO:

7.16.1. O objeto devera ser fornecido em conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia,

com informagdes precisas, corretas, claras, em lingua portuguesa (quando cabivel) sobre o sistema e suas caracteristicas e
demais informagdes que se fizerem necessarias para atestar a conformidade do objeto recebido com o que foi solicitado.

7.16.2. O objeto serd recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega e liberagao do acesso, com a nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pela unidade técnica ou responsavel pelo recebimento, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagcGes constantes no Termo de Referéncia e na proposta. UASG
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7.16.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia, ou por qualquer outro motivo desde que justificado pelo CONTRATANTE, devendo ser substituido
em prazo ndo superior a 10 (dez) dias corridos, contados a partir da notificagdo enviada a CONTRATADA por e-mail ou outro
meio em caso de impossibilidade técnica.

7.16.4. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de , a contar do 08 (oito) dias Uteis recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente pelo CONTRATANTE, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do objeto e
consequente aceitacdo. 14.11. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até . 04 (quatro)
dias uteis

7.16.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.16.6. No caso de controvérsia sobre a execugdao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicandos e a empresa CONTRATADA para emissao de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.16.7. O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execuc¢do do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo CONTRATANTE durante a andlise prévia
a liquidagdo de despesa, ndao sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.16.8. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo da contratagao.

7.17. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS:

7.17.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da data do

orcamento estimado, em anexo ao Edital ou aviso de dispensa eletronica.

7.17.2. ApoOs o intervalo de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para as obriga¢cOes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.17.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de 01 (um) ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.17.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a



importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice

definitivo.

7.17.5.
7.17.6.

Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,

serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.18.
7.18.1.

DO REGIME DE CONTRATAGAO:

A presente contratacdo sera processada sob o regime de empreitada por preco unitario, na forma do art. 69,

XXVIII, da Lei n® 14.133/2021.

8.

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Fonte de Recursos

Elemento(s) de Despesa

[] FUNEPJ — Fundo Especial do Poder Judiciario

[ x] TIES

4.4.90.52.35

9.

10.

RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO DOCUMENTO

Marcianne Ribeiro Antunes Lima

Integrante Demandante

Havirdan das Rodor Araujo

Integrante Técnico

Tiago de Moura Nascimento

Integrante Administrativo

Diego Kuster de Azevedo
Integrante Administrativo

APROVAGAO e VALIDAGCAO

Marcianne Ribeiro Antunes Lima

Secretaria da STI

Nos termos do FORMULARIO VI da Norma de Procedimento 09, assinam:
o Integrante Demandante, o Integrante Técnico, o Integrante Administrativo responsaveis pela elaborag¢do

do documento;

o Secretario(a)/Assessor titular da area demandante responsavel pela aprova¢io do documento;
e o Secretario de Tecnologia de Informagao responsavel pela validagdo do documento .

Documento assinado eletronicamente por HAVIRDAN DAS RODOR ARAUJO, COORDENADOR DE SUPORTE E
MANUTENCAO, em 03/12/2024, as 15:56, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por TTAGO DE MOURA NASCIMENTO, TECNICO JUDICIARIO AE TECNICO EM
INFORMATICA, em 03/12/2024, as 15:59, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por DIEGO KUSTER DE AZEVEDO, TECNICO JUDICIARIO AE TECNICO EM
INFORMATICA, em 03/12/2024, as 16:03, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MARCIANNE RIBEIRO ANTUNES LIMA, SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, em 03/12/2024, as 18:41, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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